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Ciudad de México, a 29 de enero de 2025
OFICIO NO. SG/DGIYEL/RPA/III/0028/2025

Dip. Martha Soledad Avila Ventura
Presidenta de la Mesa Directiva de la
Comisién Permanente del Congreso
de la Ciudad de México
Presente

Con fundamento en los articulos 26, fraccién Il de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y de la
Administracién Publica de la Ciudad de México; 7, fraccién |, inciso B) y 55, fracciones XVI y XVII del
Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México; en
relacion a su similar MDPPOPA/CSP/1624/2024, me permito remitirle para su conocimiento el oficio

SSC/CGA/OACS/050/2025 de fecha 23 de enero de 2025, signado por la Titular de la Oficina del Asesor
"B" de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México, Mtra. Azucena Rodriguez Valencia,

mediante el cual remite la respuesta al Punto de Acuerdo promovido por la Dip. Erika Rosales Medina
y aprobado por ese Poder Legislativo de esta Ciudad en su sesién celebrada el dia 26 de noviembre de

2024, para los efectos a que haya lugar.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

Atentamente,

El Director General Juridico y de Enlace Legislativo

Lic. Jesus Salazar Velazquez

C.c.c.e.p. Mtra. Azucena Rodriguez Valencia, Titular de la Oficina del Asesor "B" de |a Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad dﬁﬂéxig Par'a_wﬁ'su coRgcEmiento.. |
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Ciudad de México, a 23 de enero de 2025
SSC/CGA/OACS/050/2025
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( Asunto: PBpup,sta a Punto de Acueﬁrio.
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LCDO. JESUS SALAZAR VELAZQUEZ . oA 1
DIRECTOR GENERAL JURIDICO Y DE ENLACE LEGISLATIVO ! RS \
DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO g ENc, 2020
PRESENTE | l
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En atencién a su oficio nimero SG/DGJyEL/PA/CCDM)X/I11/00144.1/2024 de fecha 27 de noviembre de 2024,
derivado del diverso MDPPOPA/CSP/1624/2024, suscrito por |a Dip. Martha Soledad Avila Ventura, Presidenta
de la Mesa Directiva de la Tercera Legislatura del Congreso de la Ciudad de México, por el que se comunicé a la
persona titular de esta Secretaria la aprobacién del Punto de Acuerdo que a continuacion se transcribe:

“Sequndo.- El Congreso de la Ciudad de México exhorta respetuosamente a la Secretaria de Seguridad
Ciudadana a través de la policia cibernética, a que refuerce la difusién de mensajes preventivos en redes
sociales y comunidades locales para informar y concientizar sobre los riesgos y medidas de proteccion en el
entorno digital.” (sic)

Al respecto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 1y 7 de la Ley Organica de la Secretaria de
Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México; 1, 2, fraccion IX, 3 numeral 1, fraccién |, inciso Ay 4 del Reglamento
Interior que rige la organizacién y funcionamiento de esta Dependencia y en cumplimiento a la funcion de
uverificar el analisis e integracion de la informacién, que permita atender los requerimientos, exhortos o
planteamientos que realicen los organos legislativos federal y local..", prevista en el Manual Administrativo de
esta institucion, me permito proporcionar a usted el siguiente:

INFORME

La Secretaria en el marco de sus atribuciones, de manera permanente realiza acciones encaminadas a prevenir
e investigar las conductas delictivas, mediante un trabajo conjunto entre las areas de inteligencia; asi como en
coordinacion con la Fiscalia General de Justicia de la ciudad.

En razén a ello, esta institucién se encuentra comprometida en todo momento para realizar acciones gue
garanticen la prevencion del delito y la salvaguardia de la seguridad de los habitantes de la Ciudad, por lo que
realiza puntual seguimiento al exhorto formulado por el Congreso de la Ciudad de México, haciéndolo extensivo
a la Subsecretaria de Inteligencia e Investigacion Policial de esta dependencia.

A través de la Policia Cibernética, cuerpo especializado conformado por profesionales en informatica, derecho,
criminalistica, psicologia y periodismo, se atienden los reportes ciudadanos relacionados con incidentes
cibernéticos. Asimismo, con el objetivo de identificar y mitigar posibles riesgos, como la violencia digital, el rol:!o
de identidad y el acoso en linea, especialmente si estos se cometen contra mujeres y ninas, se efectian de
manera permanente las acciones gue a continuacion se describen:
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CIUDAD DE MEXICO

a) Monitoreo y patrullaje de la red publica de internet y redes sociales de acontecimientos que generan impacto
en la sociedad, registrando los mismos en un sistema de informacion para su posterior analisis y explotacion de
informacion, con el fin de generar planes, programas y operativos enfocados a la prevencion de delitos.

b) Atencion de reportes ciudadanos sobre incidentes en la red publica de internet, con el propésito de recopilar
datos que permitan generar recomendaciones a la ciudadania sobre el uso de la red.

¢) Atencién y orientacién presencial, telefénica y via correo electrénico a las personas que han sido victimas de
delitos en los que se utiliza la red publica de internet.

d) Ciberalertas: se busca prevenir los ilicitos cibernéticos mediante la elaboracion y difusion de ciberalertas,
resultado del analisis y verificacion de patrones conductuales a partir de la informacién derivada de los reportes
de la poblacién, mismas que son publicadas en la pagina de internet y en redes sociales de esta Secretaria. A
continuacion, se presentan algunos ejemplos de algunas ciberalertas emitidas:

https://www.ssc.cdmx.gob.mx/blog/post/ia—poIicia—cibernetica—de-Ia~ssc—identifico-casos—de—violencia—
digital-por-el-uso-de-la-inteligencia-artificial

/| ALERTA CIBERNETICA
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https://www.ssc.cdmx.gob.mx/blog/post/la-ssc-emite-recomendaciones-la-ciudadania-por-diversos-retos-
virales-presentes-en-plataformas-digitales

/\ ALERTA CIBERNETICA

LA POLICIA CIBERNETICA DE LA SSC OF LA CIUDAD DE MEXICO,
ALERTA ADANIA DE RETOS VIRALES QUE CIRCULAN EN DIVERSAS
INCITAN AMENORES D EDAD A REALIZAR
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https://www.ssc.cdmx.gob.mx/blog/post/la-ssc-emite-recomendaciones-la-ciudadania-por-diversos-retos-
virales-presentes-en-plataformas-digitales

ALERTA CIBERNETICA
POSIBLES FRAUDES Y ESTAFAS EN EL

LA POLICIA CIBERNETICA ALERTA A LA CIUDADANIA SOBRE
VIDEOS PELIGROSOS QUE CIRCULAN EN REDES SOCIALES

BLACK FRIDAY ¥ CIBERMONDAY v
& | A LERTA DONDE INCITAN A LOS MENORES DE EDAD A HACERSE DANO

Y PONEN EN RIESGO SU INTEGRIDAD

€

RECOMENDACIONES PLANTEADAS A TRAVES DE CIBERALERTAS:

»  Limitar la cantidad de informacién personal que se comparte en linea.

= No confiar en cuentas desconocidas y evitar entablar conversaciones, si recibes mensajes no solicitados.

=  Antes de interactuar con perfiles en linea, verificar su autenticidad, buscar sefiales de que puedan ser
perfiles falsos o bots.

= Nunca compartir contrasefias, nimeros de seguridad social u otra informacién confidencial en linea, incluso
si parece que lo piden legitimamente.

= Actualizar regularmente los sistemas operativos y aplicaciones, ya que las actualizaciones suelen incluir
correcciones de seguridad.

= Crear contrasefias seguras y habilitar la autenticacion en dos pasos.

= Evitar hacer clic en enlaces o descargar archivos adjuntos de remitentes desconocidos, ya que pueden
contener malware.

= Realizar busquedas regulares de tu nombre en linea para asegurarte de que no se estan difundiendo
contenidos perjudiciales sobre ti.

= Sij eres victima de violencia digital, busca apoyo, asesoria profesional y denuncia cualquier incidente a las
autoridades correspondientes.

Finalmente, esta institucién reitera su compromiso de mantenerse proxima a las y los ciudadanos que habitan
y transitan en la Ciudad de México, para los cual se dispone de canales de atencién ciudadana (linea telefénica
y medios digitales) para la recepcion de denuncias, los medios de contacto son:
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= Sitio web: https://www.ssc.cdmx.gob.mx/organizacion-policial/subsecretaria-de-inteligencia-e-
investigacion-policial/policia-cibernetica

s Teléfono: 55 52 42 51 00, ext. 5086

» Correo electrénico: prevencion.cibernetica@ssc.cdmx.gob.mx

» Aplicacion “Mi Policia”, médulo de la Policia Cibernética

= En X (Twitter) @UCS_GCDMX

» Encaso de requerir platicas informativas de prevencion, comunicate al 55 5242 5100 ext.5666

Por lo anterior, me permito someter a su consideracion el presente informe, para que por su amable conducto y
de asi estimarlo procedente de conformidad con las atribuciones de la Direccion General a su digno cargo, se
remita al H. Congreso de la Ciudad de México, en la inteligencia que el uso y tratamiento de la informacién queda
bajo la mas estricta responsabilidad de dicho Organo Legislativo.

Sin otro particular, aprovecho el conducto para enviarle un cordial salugo'

Cocep- Comsarolic. Oscar Herndndez Ssigada, Jele de Oficina def C. Secretaric de Sequridad Cludadana de la Cludad de México. - Para su superior - jieular 2Bemaslcom
Acuse electronica, fecha hora. _ correo.
Acuse electrbnica de confirmacion, fechs __ hora: cotren
Coardinacn General de Asesores del Secrataric de Sequridad Cludadana de s Ciudad de Méxizo - Miama fin- dlinasio dmx.gab.mx
Acuse slectrénico, fecha hora correo.
Acuse elecirnico de confirmacion fecha hora. carren
Lcds. Maria del Carmen Téllez Jimén ez, Coordinadara de Contral de Gestién Documental del Secretaria de Seguridad Ciudadans de ta Gudad de México. Para los ey de registra. - l.eam - Falio: SSC/CCGD/OP/4TT55/2024
Acuge electinica, fecha, hora. correo.
Acuse sectrénica de confirmacion. fecha hora: coffeo

En atencion al folio OAE 0785/2024 y OAE 0820/2024 (Concluidos)

De conformidad con las articulos 6 apartado A fraccidn Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Maxlcanau 2 fraccién 111, 3.9, 23 y 31 dela Ley de Pr 6 de Dates P les en F 6n de Sujetos Obl

de |a Ciudad de México (LPDPPSOCDMX), los Sujetos Obligados deben garantizar la cunfdmclalldade: jidad de los datos que posean, con la finalidad de preservar el pleno ejercicio de los h

de sus titulares, frente a su uso, sustraccian, divulgacion, 6, ién e Inutilizacion total o parcml no autorizado, Por lo que el indebido uso por parte de las personas sefvidoras puh!mu
respecto de los dates personales que con motive de su empleo, cargoe i6n tengan ba;o dia, sera de sancién por i limiento a las obligaci de la LPDPPSOCDMX previstas en su articulo 127 fracciones
nywv

Se hace constar que el presente documentos ha sido elaborad a las disp juridi y admi ativas aplicables, asi como los soporles documentales que fueron proporcionados por las areas

correspondientes y realizados por los servidores publices, cuyas iniciaies y ribricas se inserlan a continuacién
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