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PROYECTO DE DICTAMEN DE LA COMISIÓN DE VIVIENDA Y LA COMISIÓN 

DE UNIDADES HABITACIONALES Y RÉGIMEN CONDOMINAL AMBAS DEL 

CONGRESO DELA CIUDAD DE MÉXICO, RELATIVO A LA PROPOSICIÓN 

CON PUNTO DE ACUERDO DE URGENTE Y OBVIA RESOLUCIÓN POR EL 

QUE SE EXHORTA A LA PROCURADURÍA SOCIAL DE LA CIUDAD DE 

MÉXICO (PROSOC) A INVESTIGAR LAS IRREGULARIDADES EN LA 

ADMINISTRACIÓN DE CONDOMINIOS EN LA CIUDAD DE MÉXICO, 

PARTICULARMENTE EN EL CONDOMINIO VILLA OLÍMPICA, Y A 

IMPLEMENTAR MEDIDAS PARA GARANTIZAR LA TRANSPARENCIA Y 

PROTECCIÓN DE LOS CONDÓMINOS. 

 

 
HONORABLE CONGRESO DE LA CIUDAD DE MÉXICO: 

 

 
A la Comisión de Vivienda y la Comisión de Unidades Habitacionales y Régimen 

Condominal ambas del Congreso de la Ciudad de México, le fue turnada para su 

estudio, análisis y dictamen la proposición con punto de acuerdo de urgente y 

obvia resolución por el que se exhorta a la Procuraduría Social de la Ciudad de 

México (PROSOC) a investigar las irregularidades en la administración de 

condominios en la Ciudad de México, particularmente en el condominio villa 

olímpica, y a implementar medidas para garantizar la transparencia y protección 

de los condóminos, a cargo de la Diputada, Olivia Garza de los Santos, integrante 

del Grupo Parlamentario del Partido Acción Nacional (PAN). 
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Estas Comisiones dictaminadoras con fundamento en lo dispuesto por los 

artículos 122, Apartado A, fracción II, de la Constitución Política de los Estados 

Unidos Mexicanos; 29 apartado A, numeral 1 y Apartado D, incisos a), Apartado 

E, numeral 1 de la Constitución Política de la Ciudad de México; 3, 4 fracción VI, 

13 fracciones XXI y LXIV, 67 párrafo primero, 70 fracción I, 72 fracciones I y X, 

74 fracción XLIII, y 80 de la Ley Orgánica del Congreso de la Ciudad de México; 2 

fracción VI, 5 fracción I, 103, 104, 106, 187, 192, 221 fracción I, 222 fracción VIII, 

256, 257 y 260 del Reglamento del Congreso de la Ciudad de México; someten a 

la consideración del Pleno de este Honorable Congreso, el presente Dictamen, 

cuya identificación ha sido citada al rubro; mismo que se presenta conforme a la 

siguiente: 

 
 
 
 

 

 

1. Presentación de la proposición con punto de acuerdo1:  
 

 
El pasado 19 de noviembre del 2025, se presentó la proposición con 

punto de acuerdo por el que se exhorta respetuosamente a la 

Procuraduría Social de la Ciudad de México (PROSOC) a investigar 

las irregularidades en la administración de condominios en la Ciudad 

de México, particularmente en el condominio villa olímpica, y a 

implementar medidas para garantizar la transparencia y protección de 

los condóminos, a cargo de la Diputada, Olivia Garza de los Santos, 

integrante del Grupo Parlamentario del Partido Acción Nacional (PAN). 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

1 SE ADJUNTA LA DOCUMENTACIÓN COMPLETA MEDIANTE CÓDIGO QRL RELATIVA A: PROPOSICIÓN CON 
PUNTO DE ACUERDO POR EL QUE SE EXHORTA A LA PROCURADURÍA SOCIAL DE LA CIUDAD DE MÉXICO 
(PROSOC) A INVESTIGAR LAS IRREGULARIDADES EN LA ADMINISTRACIÓN DE CONDOMINIOS EN LA CIUDAD 
DE MÉXICO, PARTICULARMENTE EN EL CONDOMINIO VILLA OLÍMPICA, Y A IMPLEMENTAR MEDIDAS PARA 
GARANTIZAR LA TRANSPARENCIA Y PROTECCIÓN DE LOS CONDÓMINOS. 

ANTECEDENTES 
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2. Asignación de turno2: 

 

El presidente de la Mesa Directiva del Congreso de la Ciudad de México 

turnó la proposición de mérito para su estudio, análisis y dictamen a 

las Comisiones de Vivienda y Unidades Habitacionales y Régimen 

Condominal.  

 

 
3. Contenido de la proposición objeto del estudio, análisis y 

dictamen de las Comisiones Unidas: 

 
I. Un exhorto a la Procuraduría Social de la Ciudad de México 

(PROSOC) a que Integre y desahogue las quejas relacionadas con la 

administración del Condominio Villa Olímpica, verificando el registro 

del administrador, la validez de las asambleas y el cumplimiento de las 

obligaciones previstas en la Ley de Propiedad en Condominio de 

Inmuebles para la Ciudad de México 

 
II. Llevar a cabo una auditoría condominal con énfasis en cuentas y 

manejo de cuotas, y remita al Congreso un informe público en un plazo 

no mayor a 60 días naturales, que incluya hallazgos y medidas 

correctivas. 

 
III. Implementar un plan de capacitación y regularización para 

administradores y comités de vigilancia del condominio referido, con 

posibilidad de replicarlo en otras unidades habitacionales con 

incidencias similares. 

 

 

 
 
 
 
 

 
 

2 
SE ADJUNTA LA DOCUMENTACIÓN COMPLETA MEDIANTE CÓDIGO QRL RELATIVA A: LA ASIGNACIÓN DE 

TURNO EMITIDO POR LA MESA DIRECTIVA DEL CONGRESO DE LA CIUDAD DE MÉXICO. (SESIÓN QUE SE 

LLEVO ACABO EL 19 DE NOVIEMBRE DE 2025 CON GACETA NO. 379 PUNTO NO. 59) 
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Una vez establecidos los antecedentes en virtud de los cuales se da origen al 

presente proyecto de dictamen, es importante señalar que en la Ciudad de 

México existe un número significativo de inmuebles sujetos al régimen de 

propiedad en condominio (ya sea de hecho derecho). 

En estos espacios, la figura del administrador ya sea persona física o moral 

desempeña un papel central en la gestión de recursos, mantenimiento, ejecución 

de acuerdos de asamblea y cumplimiento de obligaciones legales. 

Para ello, la PROSOC funge como instancia receptora de quejas cuando se 

presentan conflictos derivados de la administración condominal, tales como: 

• Falta de rendición de cuentas. 

• Manejo indebido o poco transparente de cuotas. 

• Incumplimiento de acuerdos de asamblea. 

• Omisiones en mantenimiento de áreas de uso común. 

• Irregularidades en las convocatorias o celebración de asambleas. 

 

La necesidad de que la Procuraduría Social de la Ciudad de México (PROSOC) 

integre y desahogue de manera eficaz, e imparcial las quejas relacionadas con la 

administración condominal obedece a la obligación de garantizar condiciones 

mínimas de legalidad, transparencia y gobernabilidad al interior de los inmuebles 

sujetos al régimen de propiedad en condominio.  

 

La adecuada atención de estas inconformidades resulta fundamental para 

asegurar la correcta rendición de cuentas en el manejo de los recursos comunes, 

la actuación apegada a derecho por parte de las y los administradores, así como 

la protección efectiva de los derechos de las y los condóminos.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ESTUDIO, ANÁLISIS Y CONSIDERACIONES DE LA PROPOSICIÓN CON 

PUNTO DE ACUERDO. 
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Cuando las quejas no se atienden de manera oportuna y sin un seguimiento, se 

propicia un ambiente de incertidumbre, se profundizan los conflictos vecinales y 

se erosiona la confianza en las instituciones, debilitando con ello la certeza jurídica 

y la estabilidad interna de los condominios. 

Para el estudio del asunto, esta Comisión adoptó una metodología que consiste 

en: 

 

a) El análisis de la competencia constitucional y legal de la autoridad 

exhortada. 

b) La revisión del marco normativo aplicable y las reformas recientes en 

materia de vivienda, régimen condominal y organización administrativa. 

c) El trabajo de la PROSOC con los administradores de condominios y 
quejas. 

d) Profesionalización y supervisión de la administración condominal como 

garantía de derechos 

 

A continuación, abordamos cada una de estas cuestiones: 

 

A) Competencia y atribuciones de la Procuraduría Social de 

la Ciudad de México. 

La Procuraduría Social de la Ciudad de México es un organismo público 

descentralizado con personalidad jurídica y patrimonio propios, cuya ley le 

confiere atribuciones específicas en materia de régimen de propiedad en 

condominio. De conformidad con la Ley de la Procuraduría Social de la Ciudad de 

México y la Ley de Propiedad en Condominio de inmuebles para la Ciudad de 

México Artículo 23 apartado B, corresponde a dicho organismo, entre otras 

funciones: 

En materia Condominal: 

I. Observar el debido cumplimiento de la Ley de Propiedad en 

Condómino de Inmuebles vigente para la Ciudad de México y su 

Reglamento, asimismo cuando lo soliciten los interesados orientar, 

informar y asesorar sobre el reglamento interno de los condominios, 

escrituras constitutivas o traslativas de dominio y acuerdos o 

resoluciones consideradas en asamblea general; 
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II. Orientar, informar y asesorar a los condóminos, poseedores o 

compradores en lo relativo a la celebración de actos jurídicos que 

tiendan a la adquisición y/o administración de inmuebles, de 

conformidad a lo establecido en la Ley de Propiedad en Condominio 

para Inmuebles vigente en la Ciudad de México; 

 
III. Registrar las propiedades constituidas bajo el Régimen de Propiedad 

en Condominio, requiriéndole a quien otorgue la escritura constitutiva 

del condominio y Colegio de Notarios notifiquen a la Procuraduría la 

información sobre dichos inmuebles; 

 
IV. Registrar los nombramientos de los administradores de los 

condominios y expedir copias certificadas de los mismos; 

 
V. Requerir a las constructoras o desarrolladoras inmobiliarias el registro 

del Régimen de Propiedad en Condominio, así como su registro ante 

la Procuraduría;  

 
VI. Autorizar y registrar el libro de la asamblea general, de conformidad 

con la Ley de Propiedad en Condominio para Inmuebles vigente en la 

Ciudad de México; 

 

VII. Orientar y capacitar a los condóminos, poseedores y/o 

administradores, en la celebración, elaboración y distribución de 

convocatorias para la celebración de asambleas generales, de 

conformidad con la Ley de Propiedad en Condominio de Inmuebles 

vigente para la Ciudad de México; asimismo y a petición de éstos 

asistir a la sesión de la asamblea general en calidad de asesor; 

 
VIII. Capacitar y certificar a los administradores condóminos y 

administradores profesionales dependiendo sus servicios que 

presten de conformidad con lo establecido en la Ley de 

Propiedad en Condominio de Inmuebles vigente para la Ciudad 

de México; 

 
IX. Recibir y atender las quejas por el probable incumplimiento de la Ley 

de Propiedad en Condominio de Inmuebles vigente para la Ciudad de 

México y su Reglamento; interpretación de la Escritura Constitutiva, 

del Régimen de Propiedad en Condominio, del reglamento interno del 

condominio, de los acuerdos de la asamblea, y demás que se 

presenten; 
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X. Substanciar los procedimientos conciliatorio, arbitral, 

administrativo de aplicación de sanciones y recurso de 

inconformidad en atención a los casos enunciados en la fracción 

anterior; asimismo aplicar los medios de apremio y 

procedimiento administrativo de aplicación de sanciones de 

conformidad con esta Ley, y de manera supletoria lo establecido 

en la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de 

México; 

 
XI. Coadyuvar con las autoridades de la Administración Pública, 

con la finalidad de resolver pronta y eficaz las quejas 

relacionadas al incumplimiento de la Ley de Propiedad en 

Condominio de Inmuebles vigente para la Ciudad de México; 

 
XII. Una vez agotados los procedimientos establecidos en esta Ley y 

afecto de resarcir los daños ocasionados al quejoso la Procuraduría 

orientará e indicará la vía o autoridad ante la cual el quejoso deberá 

acudir. 

 

XIII. Organizar y promover cursos, talleres, foros de consulta y asesoría, 

con la finalidad de fomentar la sana convivencia a través de la cultura 

condominal y así prevenir conflictos; y 

 
XIV. Las demás que se establezcan en la Ley de Propiedad en Condómino 

de Inmuebles para el Distrito Federal, su Reglamento y demás 

ordenamientos. 

 

En cuanto al registro de libros de actas y administradores de condóminos se 

establece: 

 

Artículo 86.- Los administradores de los condominios en la Ciudad de México, 

estarán obligados a inscribir su registro ante la Procuraduría cuando: 

I. Sus nombramientos consten en los libros de actas de las Asambleas de 

Condóminos, aprobados 

por esta Procuraduría; 

II. Sus nombramientos sean consecuencia de mandatos judiciales; 

III. Sus nombramientos sean acordados en la vía conciliatoria 

Por incumplimiento del presente artículo, la Procuraduría aplicará las medidas 

de apremio establecidas en la presente Ley. 
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Artículo 87.- En el caso de construcción nueva y se constituya bajo el Régimen 

de Propiedad en condominio, el primer administrador será designado por el 

propietario del condominio, hasta en tanto sea elegido un administrador 

condómino o profesional, registrándolo ante la procuraduría en un plazo previsto 

en la Ley de Propiedad en Condominio de Inmuebles vigente para la Ciudad de 

México. 

Artículo 88.- Se expedirán constancias y copias certificadas de los documentos 

inscritos en el Registro de Administradores de Condominios, que obren en los 

archivos de la Procuraduría, a solicitud de la parte interesada, autoridad judicial 

o administrativa. 

Artículo 89.- La Procuraduría implementará planes, programas de capacitación 

y certificación para los administradores profesionales. 

 

Por tal motivo la Procuraduría vigilará y sancionará su encargo delegado por 

los condóminos, para el cumplimiento del presente ordenamiento, Ley de 

Propiedad en Condominio de Inmuebles vigente para la Ciudad de México, su 

Reglamento y las demás disposiciones relativas y aplicables. 

 

 

En este contexto, corresponde a la Procuraduría Social de la Ciudad de México 

asumir un papel activo y responsable en la atención integral de las controversias 

derivadas de la administración condominal.  

 

Ello implica no sólo integrar y desahogar con diligencia las quejas presentadas 

en contra de administradores, garantizando el debido proceso y la protección de 

los derechos de las y los condóminos, sino también fortalecer acciones 

preventivas mediante la implementación y promoción de esquemas de 

capacitación, certificación y regularización. 
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B) Reformas recientes y el papel institucional de la PROSOC. 
 
La reforma administrativa publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México 

el día 30 de diciembre de 20243, en el marco de la creación de la Secretaría de 

Vivienda y con ella la Subsecretaría de Atención a Unidades Habitacionales, no 

implicaron la suspensión ni el traslado de las atribuciones sustantivas de la 

PROSOC en cuanto a su carácter de autoridad especializada en materia 

condominal. 

 

Por el contrario, con la reforma publicada el día 24 de diciembre de 20254 

respecto a diversos artículos de la Ley de La Procuraduría Social de la Ciudad 

de México, se reforzó su facultad para vigilar y coadyuvar en el cumplimiento de 

la Ley de Propiedad en Condominio. 

 

En particular, se preservaron las facultades relativas a la capacitación, 

certificación, registro y supervisión de administradores, así como aquellas 

vinculadas con la atención de conflictos y la promoción de la cultura 

condominal, lo que confirma que la PROSOC sigue siendo la autoridad 

competente para realizar los estudios diagnósticos y acciones de 

fortalecimiento en la materia. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  3 
Gaceta Oficial de la Ciudad de México 1516 bis. (2024, 30 de diciembre). 

file:///C:/Users/com_unidadeshab5/Downloads/Gaceta%2030%20de%20Diciembre%202024.pdf   

4 Gaceta Oficial de la Ciudad de México 1765 bis (2025, 24 de diciembre). 
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/a54940c5377dced1d170600818982649.pdf 

5 Procuraduría Social de la Ciudad de México. (2025). Publicación de folios de la primera, segunda y tercera 
jornada de evaluación para Administradores Profesionales, 2025. 
https://www.prosoc.cdmx.gob.mx/convocatorias/cursos/156 

 
 

http://www.prosoc.cdmx.gob.mx/convocatorias/cursos/156
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C) Trabajo de la PROSOC con los administradores de condominios y 
quejas. 

 

Cabe señalar que la PROSOC cuenta actualmente con mecanismos 

institucionales formales para la profesionalización de las personas 

administradoras de condominios, entre los que destaca el Registro Público de 

Administradores Profesionales certificados por la misma, con un número de 434 

administradores certificados con vigencia hasta el 11 de febrero de 2026, 

disponible en su portal institucional5.  

 

 

En relación con las quejas en materia condominal y conforme a la solicitud de 

información con folio 090172926000090, la Procuraduría Social de la Ciudad de 

México informó que cuenta con un registro de 4,371 quejas, las cuales se 

encuentran desglosadas de la siguiente manera: 

 

ALCALDÍAS No. DE QUEJAS 

ÁLVARO OBREGÓN 322 

BENITO JUÁREZ - COYOACAN 143 

CUAUHTÉMOC - VENUSTIANO CARRANZA 1,504 

IZTACALCO-IZTAPALAPA-TLÁHUAC 459 

MIGUEL HIDALGO 594 

TLALPAN-MAGDALENA CONTRERAS-XOCHIMILCO Y MILPA ALTA 479 

GUSTAVO A. MADERO - AZCAPOTZALCO 870 

Fuente: Realizado con información de la PROSOC 

 

Por su parte, las cifras más recientes publicadas por La Jornada6 dan cuenta de 

un claro incremento en la carga de trabajo y en los retos que enfrenta la 

Procuraduría Social de la Ciudad de México en materia de conflicto condominal.  

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                         11 
 

 

 

 

Durante 2025 esta autoridad recibió alrededor de 6 mil quejas de condóminos, 

una cifra que duplica la registrada tan sólo dos años antes, de las cuales 

aproximadamente la mitad se concentraron en la invasión o privatización de 

áreas comunes, así como en irregularidades administrativas que afectan la 

transparencia y el uso adecuado de cuotas y recursos comunitarios.  

 

Fuente:  

 

La PROSOC recibió 6 mil quejas de condóminos en 2025; la mitad, por privatizar 

áreas comunes https://www.jornada.com.mx/2026/02/03/capital/029n1cap  

 

Además, el mismo reporte señala que de los miles de administradores que 

operan en la capital, únicamente un porcentaje reducido cuenta con registro ante 

la Procuraduría, lo que limita la capacidad de supervisión y profesionalización 

del sector.  

 

Este contexto evidencia no sólo un incremento sostenido de conflictos entre 

vecinos y administradores, sino también la necesidad urgente de fortalecer los 

mecanismos institucionales de atención, registro, capacitación y sanción que la 

propia PROSOC está facultada a ejercer, como medida esencial para proteger 

el patrimonio vecinal y garantizar la convivencia armónica en régimen de 

propiedad en condominio.  

 

 

D) Profesionalización y supervisión de la administración condominal 
como garantía de derechos. 
 

La profesionalización de las personas administradoras de condominios 

constituye un elemento esencial para garantizar el derecho a una vivienda 

adecuada, el derecho a la buena administración pública y la construcción de 

entornos seguros y funcionales para el desarrollo de las personas.  

 

https://www.jornada.com.mx/2026/02/03/capital/029n1cap


 

                                                                                                         12 
 

 

 

 

Una administración capacitada, certificada y debidamente registrada reduce de 

manera significativa los riesgos de corrupción, opacidad, desvío o mal uso de 

recursos, así como la generación de conflictos vecinales derivados de decisiones 

unilaterales o falta de rendición de cuentas. 

 

En este contexto, las comisiones dictaminadoras reconocen que la Procuraduría 

Social de la Ciudad de México cuenta con atribuciones expresas para capacitar, 

certificar y llevar el registro de las personas administradoras de condominios, así 

como para intervenir en la atención y desahogo de quejas relacionadas con 

irregularidades en la gestión condominal. 

 

Particularmente resulta relevante promover revisiones o auditorías al manejo de 

las cuotas condominales cuando existan denuncias fundadas, a fin de garantizar 

transparencia, legalidad y certeza en la administración de recursos que 

pertenecen a la comunidad. 

 

Por lo anteriormente expuesto, y como resultado de un análisis sistémico, social, 

jurídico e integral, las Comisiones de Vivienda y de Unidades Habitacionales y 

Régimen Condominal emiten el siguiente. 

 

 

RESOLUTIVO 

 

ÚNICO. El Congreso de la Ciudad de México exhorta respetuosamente a la 

Procuraduría Social de la Ciudad de México para que, en el ámbito de sus 

atribuciones: 

 

a) Integre y desahogue las quejas relacionadas con la administración del 

Condominio Villa Olímpica, verificando el registro del administrador, la validez de 

las asambleas y el cumplimiento de las obligaciones previstas en la Ley de 

Propiedad en Condominio de Inmuebles para la Ciudad de México. 
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b) Practique una auditoría condominal con énfasis en cuentas y manejo de 

cuotas, y remita al Congreso un informe público en un plazo no mayor a 60 días 

naturales, que incluya hallazgos y medidas correctivas. 

 

c) Implemente un plan de capacitación y regularización para administradores y 

comités de vigilancia del condominio referido, con posibilidad de replicarlo en 

otras unidades habitacionales con incidencias similares. 

 
 
 
 

Así lo aprobaron las y los Diputados integrantes de la Comisión de Vivienda y 

de la Comisión de Unidades Habitacionales y Régimen Condominal del 

Congreso de la Ciudad de México, III Legislatura, en la  

(número de la sesión/ordinaria/extraordinaria) Sesión de Comisiones Unidades. 

 

 

 

Dado en el Recinto Legislativo del Congreso de la Ciudad de México, a los 

  días del mes de   2026. 
 


