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Comunicado 386 
 
 

Presentan resultados de consulta previa al Sistema de Cuidados de la CDMX 
 

• Se recibieron tres mil 42 respuestas entre territorio y plataforma digital. Un 
70 por ciento de las personas participantes fueron mujeres, lo que confirma 
que el cuidado continúa recayendo en ellas 
 

20.01.26. Las Comisiones Unidas de Igualdad de Género y de Inclusión, Bienestar 
Social y Exigibilidad de Derechos Sociales del Congreso capitalino presentaron los 
resultados de la etapa de consulta previa al Sistema de Cuidados de la Ciudad de 
México. 
 
La legisladora Cecilia Vadillo Obregón (MORENA), presidenta de la Comisión de 
Igualdad de Género, expuso que, en el marco de la construcción del Sistema de 
Cuidados de la Ciudad de México, se realizaron foros, mesas de trabajo y una 
consulta pública, a fin de generar un diagnóstico integral sobre las necesidades de 
cuidado, con enfoque de derechos, perspectiva de género e inclusión territorial. 
 
Este proceso incluyó un foro sobre corresponsabilidad, sostenibilidad financiera, 
infraestructura, cambio cultural y profesionalización, así como una jornada en el 
Museo Rule, donde se desarrollaron seis mesas de trabajo con la participación de 
41 ponentes, cuyas conclusiones destacaron la necesidad de fortalecer un enfoque 
social, interseccional y de atención a grupos prioritarios, incluidas personas adultas 
mayores, con discapacidad, mujeres y población en situación de migración. 
 
Como parte de la consulta ciudadana y con el respaldo de diputadas y diputados 
capitalinos, se desplegaron dos mil 700 lonas y 20 mil carteles en toda la capital; 
que permitieron recabar tres mil 42 respuestas entre territorio y plataforma digital 
(dos mil 362 en puntos de opinión y 680 en el micrositio oficial), en las que el 70 por 
ciento de las personas participantes fueron mujeres, lo que confirma que el cuidado 
continúa recayendo mayoritariamente en ellas. 
 
Los resultados muestran que sólo el 30 por ciento de las personas reconoce recibir 
cuidados, mientras que la mayoría no identifica el trabajo doméstico como una forma 
de cuidado. Asimismo, el 92 por ciento de las personas cuidadoras no recibe ningún 
tipo de apoyo económico y más del 50 por ciento dedica más de 12 horas diarias a 
esta labor, generalmente sin descanso. 
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Las principales necesidades identificadas fueron servicios de salud y rehabilitación, 
apoyos económicos, capacitación, movilidad, accesibilidad y apoyo emocional, 
especialmente para quienes cuidan a personas adultas mayores, el grupo que 
concentra la mayor demanda de cuidados en una ciudad con población en proceso 
de envejecimiento. 
 
Los resultados de este ejercicio serán integrados en un informe técnico que formará 
parte del dictamen legislativo, con el objetivo de fortalecer un Sistema de Cuidados 
sostenible, corresponsable y con enfoque de derechos humanos. 
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