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Salon “Heberto Castillo” 22 de mayo de 2026

LA C. PRESIDENTA DIPUTADA ILIANA IVON SANCHEZ CHAVEZ.- Muy buenos

dias, compafieras diputadas y diputados.

Saludamos a los medios de comunicacién y a quienes estan en esta comparecencia

a través de las plataformas institucionales del Congreso de la Ciudad de México.

Siendo las 10 horas con 19 minutos del dia 22 de mayo del afio 2026, damos inicio
a la comparecencia de la persona titular de la alcaldia Iztapalapa, para ello damos
la bienvenida a la alcaldesa Aleida Alavez Ruiz, asi como a su equipo de trabajo, a
las concejalas y concejales presentes, asimismo a Daniel Cortés Arriaga,
Coordinador de la Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México en la
alcaldia Iztapalapa. Sean bienvenidas y bienvenidos a este Congreso de la Ciudad

de México.

Se hace de su conocimiento que esta comparecencia se desarrolla conforme al
articulo 244 tercer parrafo del Reglamento del Congreso de la Ciudad de México,

por lo que no es necesaria la verificacion de quérum para su desahogo.

En el marco del trabajo conjunto de las Comisiones Unidas, me permito dar la
bienvenida y reconocer la presencia de mi compafiera la diputada Leonor Gomez

Otegui, Presidenta de la Comision de Gobierno y Politicas Publicas, agradezco su
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acompafiamiento y la coordinacion institucional para el desarrollo de esta

comparecencia.

Con el propésito de dar orden y certeza al desarrollo de la presente comparecencia,
previo al desahogo de los puntos establecidos en el acuerdo de estas Comisiones
Unidas, se solicita a la Secretaria dar lectura al formato correspondiente conforme

a lo dispuesto en su punto tercero. Adelante, diputada.

LA C. SECRETARIA DIPUTADA LEONOR GOMEZ OTEGUI.- Gracias, diputada

Presidenta.

Por instrucciones de la Presidencia, procederé a dar lectura al formato de la

presente com parecencia.

1.- Mensaje de bienvenida por parte de la Junta Directiva de las Comisiones Unidas
de Alcaldias y Limites Territoriales, de Gobierno y Politicas Publicas y de

Administracion Publica Local, hasta por 5 minutos.

2.- Lectura del formato de la comparecencia por parte de la persona que ocupa la
Secretaria de la Junta Directiva de las Comisiones Unidas de Alcaldias y Limites
Territoriales, de Gobierno y Politicas Publicas y de Administracion Publica Local.

3.- Intervencién de la persona titular de la alcaldia hasta por 20 minutos, a efecto
de exponer el informe remitido previamente a las comisiones para efectos de la
comparecencia, asi como aquellos elementos que estime pertinentes destacar, de

conformidad con el acuerdo cuarto.

4.- Intervencion de una diputada o diputado por grupo y/o asociacion parlamentaria

para emitir su posicionamiento, hasta por 5 minutos.

Para efecto del presente numeral, las y los diputados que deseen intervenir deberan
registrarse previamente ante la Presidencia de las comisiones, la cual integrara la
lista de participaciones correspondientes, atendiendo al orden de prelacion del
grupo parlamentario o asociacion parlamentaria a la que pertenezcan, conforme a

lo siguiente:

Asociacion parlamentaria Mujeres por el Comercio Feminista Incluyente.



Asociacion parlamentaria Progresista de la Transformacion.
Grupo parlamentario del Partido de la Revolucion Democratica.
Grupo parlamentario del Partido Revolucionario Institucional.
Grupo parlamentario de Movimiento Ciudadano.

Grupo parlamentario del Partido del Partido del Trabajo.

Grupo parlamentario del Partido Verde Ecologista de México.
Grupo parlamentario del Partido Accion Nacional.

Grupo parlamentario de MORENA.

5.- Intervencion de la persona titular de la alcaldia hasta por 20 minutos para
responder en bloque a las preguntas formuladas por las y los diputados de los

grupos y asociaciones parlamentarias.

6.- Concluido el tiempo de respuestas a cargo de la persona titular de la alcaldia y
previo registro ante la Presidencia de las comisiones, las diputadas y los diputados
podran ejercer su derecho de réplica hasta por 3 minutos, de conformidad con el

orden previsto en el numeral 4 de este acuerdo tercero.

7.- Finalizadas las réplicas de las diputadas y los diputados, la persona titular de la

alcaldia emitira un mensaje final hasta por 10 minutos.

Cumplida su instruccién, diputada Presidenta.

LA C. PRESIDENTA. - Gracias, Secretaria.

Una vez leido el formato, damos inicio al desarrollo de la presente comparecencia.
A continuacion, haré uso de la palabra para dirigir un mensaje de bienvenida.

Sea bienvenida, nuevamente, alcaldesa Aleida Alavez, esta ha sido su casa y

seguira siendo su casa; aun mas, es la casa del pueblo.

El dia de hoy nos encontramos una vez mas con un ejercicio de rendicion de
cuentas, la cual es la expresion viva del mandato popular que nos exige vigilar,
preguntar y asegurarnos de que cada peso, cada programa, cada obra tengo rostro,

tenga destino y tenga resultados.



La rendicidon de cuentas no es una concesion, es un compromiso indeclinable con
la gente que nos otorgo su confianza. Iztapalapa no es una demarcacion cualquiera,
es el corazon popular de esta ciudad, es territorio de lucha, de resistencia, de
trabajo, es donde cada dia millones de personas salen antes del amanecer a
ganarse la vida; es cuna de artista, deportistas, mujeres jefas de familia, jévenes
gue suefian, adultos mayores que han dado toda una vida por sus colonias. Es un
territorio que histéricamente ha cargado con desigualdades, pero también con una
dignidad inquebrantable. Por eso los actos de gobierno deben estar revestidos de
la misma alta transparencia, porque gobernar Iztapalapa es gobernar a mas de 1
millén 800 mil personas que merecen certeza, merecen verdad, merecen resultados

tangibles.

Este Congreso refrenda la conviccion de que la mejor forma de dignificar nuestra
conviccion es con la honestidad, la eficiencia y el dialogo directo con el pueblo.
Creemos en la redicién de cuentas como eje rector de una nueva gobernanza,
donde quienes toman decisiones estan obligados a mostrar la cara y explicar

acciones.

Alcaldesa, sepa que aqui encontrara un espacio institucional serio, también
profundamente comprometido con los intereses de quienes menos tienen, porque

la lealtad en sus gobiernos es la lealtad al pueblo.

Iniciamos esta comparecencia con la conviccién de que de este dialogo saldran
compromisos, precisiones y sobre todo un mensaje claro a Iztapalapa. Aqui hay
instituciones que vigilan, aqui hay representantes populares que no callan, usted ha
sido una representante también popular que ha dado también al pueblo mucho, y

aqui hay un compromiso firme con la transformacién y con la justicia social.
Muchas gracias.

A continuacion, se concede el uso de la palabra a la diputada Leonor Gémez Otegui,

hasta por 5 minutos para que dirija un mensaje de bienvenida. Adelante, diputada.

LA C. DIPUTADA LEONOR GOMEZ OTEGUI. - Muchas gracias, diputada
Presidenta.



Muy buenos dias a mis comparfieras y comparieros legisladores, a la diputada

federal Marisela Zuaiiga, bienvenida.

Alcaldesa Aleida Alavez Ruiz, sea usted bienvenida a este Congreso de la Ciudad,
asi como su equipo de trabajo, las concejalas y concejales que la acomparfan, sean
todas y todos bienvenidos a este Congreso de la Ciudad de México que es la casa

del pueblo.

Desde la Comision de Gobierno y Politicas Publicas reconocemos su presencia en
esta comparecencia que nos permite evaluar las acciones, avances y pendientes
de su administracion. Este ejercicio de rendicion de cuentas y dialogo publico es un
acto republicano que tiene como mayor prioridad atender y resolver las necesidades
de los habitantes de Iztapalapa, y esta demarcacion ademas de ser la mas poblada
y la cuarta en mayor extension territorial, agrupa una enorme riqueza cultural, social
y urbana, pero también una enorme complejidad y mdultiples expresiones que

representan un gran desafio.

Bajo este tenor, observamos que su gobierno tiene bien identificadas las prioridades
y exigencias. De ahi las politicas dirigidas a atender la autonomia de las mujeres, la
violencia familiar y de género, el bienestar de adultos mayores e infancias, el
reforzamiento de la cultura e identidad comunitaria, pero sobre todo el tema de la

seguridad y la paz de la poblacion.

Especial énfasis merece la estrategia de un sistema integral de cuidados para el
buen vivir, que abarca la atencion y el apoyo de diversos grupos en materia de
salud, educacion y deporte, asi como acciones en temas de orfandad, abandono y
atencién a personas que requieren cuidados especiales o intensivos. La meta de
alcanzar una cobertura de apoyo a mas de 100 mil mujeres a través del programa
“Iztapa las jefas”, representa una gran oportunidad de transformar vidas, pero, sobre

todo, de proteger el nucleo central de las familias.

Las acciones para prevenir delitos y combatir la violencia atienden frontalmente la
mayor preocupacion de la ciudadania. Por eso, la coordinacion entre la alcaldia, el
Gobierno de la Ciudad y la Federacion, es una sefial concreta, de acciones

conjuntas en favor de la seguridad y la paz.



Paralelamente la alcaldia ha intensificado las mesas para la construccion de paz,
ha logrado una reduccion del 9.5 por ciento en la incidencia delictiva, la disminucién

del robo de vehiculos y el reforzamiento de los operativos contra las chelerias.

Alcaldesa Aleida, en su informe remitido vemos la conviccion de transformar y el

compromiso de revertir condiciones adversas, es un trabajo meritorio. Felicidades.

Desde el Congreso acompafiamos y fortalecemos todas aquellas politicas que
vayan en beneficio y mejora de las condiciones de las vecinas y vecinos que vive y

transitan hoy en la alcaldia Iztapalapa.
Muchisimas gracias.
LA C. PRESIDENTA. - Gracias, diputada.

Concluidos los mensajes institucionales y conforme al formato que rige el desarrollo
de la presente comparecencia, se concede el uso de la palabra a la alcaldesa Aleida
Alavez Ruiz, titular de la alcaldia lIztapalapa, hasta por 20 minutos, para su

intervencion inicial.
Adelante, alcaldesa.
LA C. LIC. ALEIDA ALAVEZ RUIZ. - Muchisimas gracias, Presidenta.

Muy buenos dias a todas y todos, diputadas, diputados de este Congreso de la
Ciudad que, como bien lo dicen las compafieras, ambas Presidentas de comisiones,
es la casa del pueblo y yo creo que a eso nos debemos, a rendir cuentas, a explicar
lo que hacemos con los recursos publicos y con mucho gusto acudo a este Recinto
a hacer este ejercicio de dialogo, como bien lo comentan, diputada lliana, diputada
Leonor, para de aqui también tener una retroalimentacién que coadyuve a un

ejercicio lo mas cercano a la necesidad de la poblacion.

Muchisimas gracias, Comisiones Unidas de Alcaldias y Limites Territoriales,
Gobierno y Politicas Publicas y Administracion Publica Local.

Saludo también a las vecinas y vecinos de Iztapalapa que siguen esta transmision
en el Canal Oficial del Congreso y a nuestras redes sociales, concejalas, concejales,

gracias por su acompafiamiento, a todo el equipo de la alcaldia también, muchas



gracias, la Comision de Derechos Humanos, diputada federal Marisela Zufiga,

gracias.

Es parte de nuestras obligaciones este ejercicio de transparencia para informar a la
ciudadania sobre las condiciones, las proyecciones y las principales acciones que

estamos desarrollando en Iztapalapa en la presente administracion.

Hemos remitido a estas Comisiones Unidas la informacion solicitada en tiempo y
forma, por lo que haré una presentacion de lo mas relevante sin menoscabo de

integrar informacion que considero relevante para dar a conocer a toda la poblacion.

Del presupuesto total asignado a la alcaldia Iztapalapa para 2026 que asciende en
nameros redondos a 7 mil 700 millones de pesos, 5 mil 400 se destinan al pago de
ndémina, a gastos de operacion y al gasto centralizado, el dinero restante se divide
en 1 mil 300 millones para obra publica y 1 mil para ayudas sociales; es decir,

programas e inversion social directa a la poblacion.

En estos 2 ultimos quiero centrar la intervencion que haré a continuacion, en obra

publica y en ayudas sociales.
Perspectiva de género y politica social inclusiva.

Asumimos el gobierno con un claro compromiso en materia de derechos humanos
y con la firme conviccion de incorporar la perspectiva de género en todas nuestras
acciones. Pensamos en disefiar programas sociales que fueran inclusivos, que
integraran a toda la poblacion, especialmente a aquellos grupos que son
considerados de atencién prioritaria, a las y los adultos mayores, personas con
discapacidad, personas que integran la comunidad LGTTTIQ+, las infancias, las
personas que necesitan de cuidados especializados, comunidades en transito o
movilidad, personas en situacion de calle y a todos los grupos poblacionales que

durante afos se han visto vulnerados en sus derechos humanos.

Asumimos que para avanzar con la transformacion de México era indispensable

apostar a invertir los recursos en los que menos tienen.

Por eso, ya lo comento la diputada Otegui, hemos lanzado el programa mas grande

de todo el pais en materia municipal y en programa social que se denomina



“Iztapa’las Jefas”, que entrega apoyos econdémicos a 100 mil jefas de familia de
nuestra demarcacion. El afio pasado logramos llegar a 85 mil mujeres, pero
decidimos ampliarlo con la finalidad de alcanzar la meta de beneficiar a 100 mil jefas
de familia.

Es importante mencionar que este programa es de acceso universal para todas las
mujeres entre 34 y 57 afios que habitan nuestra alcaldia, sin ningun otro requisito
adicional, porque estamos convencidas de que estos mecanismos de justicia social

nos permiten avanzar en la igualdad de oportunidades para todas y todos.

Con este programa reconocemos la importante labor de todas las mujeres que dia

a dia sacan adelante a sus familias con tesén, con carifio y con mucho trabajo.

Permitanme resaltarlo un poco mas, este es el programa social mas grande de la
ciudad, lo que nos hace sentir muy orgullosas porque estamos cumpliendo con un
compromiso de aplicar programas a mujeres, sobre todo a las que estan en una

situacion vulnerable.

También estamos orgullosas de esta ampliaciéon del sistema integral de cuidados,
porque arrancamos con 22 espacios de cuidados, ahora ya contamos con 25, con
9 comedores y ahora ya contamos con 15, con 14 lavanderias y ahora ya contamos
con 19, y esto es para brindar servicios publicos, ayudar a reducir las cargas de

tiempo y trabajo que diariamente enfrentan las personas cuidadoras.

Tan s6lo en lo que va de 2026 en los comedores se han brindado 182 mil raciones
de comida, en las lavanderias se han dado servicio a 17 mil 400 personas, se han
brindado también 40 mil servicios especializados para las personas cuidadoras y 4
mil 800 atenciones psicoldgicas y tanatoldgicas, beneficiando a un total de 244 mil
200 personas en soélo 4 meses.

Para las personas cuidadoras también tenemos un programa social de apoyo
econdémico que entregamos bimestralmente beneficiando a 3 mil 500 personas con

4 mil pesos al afo.

Incorporar la perspectiva de género es entender la forma y la dinamica de la vida

cotidiana de las niflas y mujeres, entendiendo que enfrentamos problemas distintos



a los del resto de la poblacion. Por ello, invertimos también en acciones para su

seguridad, para su desarrollo econémico y para su salud.

Seguimos construyendo mas senderos seguros para las mujeres. En el periodo que
se reporta, 9 fueron rehabilitados con rehabilitacion mayor, con banquetas,
luminarias accesibles, pero se mantienen los 212 con los que contamos desde que
arranco la administracion, y esto es mantener el espacio publico con retiro de
objetos que impidan el libre transito, tequios comunitarios, beneficiando con esto a
mas de 350 mil personas.

La alcaldia afortunadamente esta iluminada, asi como nos la entregaron de la
administracion saliente, la mantenemos y estamos invirtiendo para que esto siga

asi.

Activamos un plan de seguridad barrial permanente, con miras a prevenir y combatir
el delito, en especial los que se cometen en contra de las nifias y las mujeres,
logrando reducir 23 por ciento de incidencia del delito de violencia familiar en toda
la alcaldia durante 2025. Lo que nos demuestra que invertir en la prevencion de la
violencia de género da resultados efectivos que hoy por hoy estan salvando vidas

en lztapalapa.

Invertimos también en el desarrollo de programas y acciones dirigidas al
empoderamiento econémico de las personas, en especial de las mujeres que son
emprendedoras 0 que tienen micronegocios y que necesitan de un empuje para

seguir creciendo.

Con el Programa lztapalapa Emprende, 3 mil 500 personas, 60 de ellas mujeres,
reciben apoyos econdmicos para el fortalecimiento operativo, administracion basica,
ventas y educacién financiera de sus micronegocios, orientando estos apoyos al

desarrollo y consolidacion del emprendimiento economico en nuestra alcaldia.

En este apartado quiero destacar nuestro programa de Cajas de Ahorro, pues ya
contamos con 60 funcionando a un afio de haber iniciado, resaltando que el 63% de
las personas que participan son mujeres. Con esto se demuestra una vez mas que
somos buenas administradoras de los recursos y que con la ayuda suficiente

podemos potenciar nuestras capacidades financieras. Esto ademas evita que las



personas, en especial las mujeres, sean victimas de prestamistas o de grupos que

lucran con la necesidad de la gente, como los denominados préstamos gota a gota.

Para concluir este eje, quiero destacar el trabajo que se hace en materia de salud.
Con el programa “Guardianes de salud” se han atendido este afo 23 mil 180
personas con atenciones basicas y especializadas de enfermeria en sus domicilios;
en los espacios de cuidados se brindaron 4 mil 200 atenciones en salud, mientras
que Proteccion Civil atendié 5 mil 450 servicios de atencion prehospitalaria de
emergencias. Con estos datos demostraron que garantizar el derecho a la salud es

también una prioridad en Iztapalapa.
Inversion en servicios basicos e infraestructura urbana.

El segundo eje de accién que informamos a este Congreso se relaciona con la
inversién en servicios basicos, en obras para la infraestructura de los servicios del
dia adiay en larecuperacion de espacios publicos, desde que iniciamos el gobierno
lo hicimos con la firme conviccion de no construir mas obra nueva, priorizando la
inversion en el mejoramiento de los servicios urbanos que utilizamos todos los dias,

en especial el drenaje, agua potable y asfalto.

Iztapalapa necesita de mejores servicios basicos, por ello para este afio
destinaremos 150 millones de pesos para la rehabilitacion y sustitucién de la red de
drenaje, 65 millones para la sustitucion de la red de agua potable, 140 millones para
la construccion y rehabilitacion de pozos de absorcion de aguas pluviales y 173

millones para la rehabilitacion de la carpeta asfaltica y la atencién de los baches.

Decirles que séOlo en esto que va de mi administracién 35 vialidades han sido
reencarpetadas, por ejemplo, son mas de 250 mil metros cuadrados los que
llevamos a la fecha en asfalto. Esto representa que el 60% de los recursos
destinados a obras se enfocaran a mejorar los servicios basicos de nuestra alcaldia.
Incrementamos 17 veces el presupuesto destinado a este tipo de obras con
respecto a su evolucién histérica, asi el tamafio de nuestro compromiso para

asegurar una vida digna y para alcanzar el buen vivir.

Dicen algunas personas que estamos enterrando el dinero, pero, créanme, estoy

convencida que invertir en la infraestructura es dar tranquilidad a las familias de que



funcionen los servicios basicos. No se haran obras de relumbrén, hacemos obras

para transitar de manera mas amable en nuestras colonias.

Otro de los problemas que aquejan a las y a los vecinos, en el que también estamos
invirtiendo bajo la tierra, es la rehabilitacion de la infraestructura de taludes, minas
y grietas en diversas ubicaciones de nuestra demarcacion, destinandole una

inversion de 26 millones de pesos para este afo.

También en este afio destinaremos 140 millones de pesos para la construccion y
rehabilitacion de pozos de absorcion de agua de lluvia, a la fecha hemos construido
53, les hemos dado mantenimiento a 92 y tenemos proyectado construir este afio

30 pozos mas y darles mantenimiento a 60.

Ante las lluvias atipicas registradas el afio pasado en la zona oriente del valle de
México, la Presidenta de la Republica, Claudia Sheinbaum, instruyé a las
autoridades federales, de la Ciudad de Meéxico, del Estado de México, de los
municipios La Paz, Nezahualcéyotl y a la alcaldia Iztapalapa realizar una obra que

mitigue las inundaciones en esta parte sensible del valle de México.

Asi, la Comision Nacional del Agua destin6 350 millones de pesos para el
reforzamiento del Colector Teotongo, obra que captara el agua de lluvia que baja
de la Sierra de Santa Catarina y afecta a zonas de Iztapalapa y La Paz. Ademas,
se aumento la captacién del vaso regulador de El Salado de 270 mil metros cubicos
a 400 mil, casi regresa a su capacidad original este vaso regulador que era de 500
mil metros cubicos, pero quedd en 400 mil, es una obra de Segiagua, pero que va
de manera integral con todas las que se estan realizando para evitar las

anegaciones que tenemos en temporada de lluvias.

Para reforzar esto la alcaldia Iztapalapa construyé 5 pozos de absorcién y limpi6 23
en esta zona y para 2026 construiremos 11 pozos mas y limpiaremos otros 60, todos
en esta zona en donde tenemos la complicacion de las aguas que bajan hacia las
partes de los Reyes La Paz, de Ermita Zaragoza, pero ademas con la conviccién de
que no el agua de lluvia se debe de ir al drenaje, sino la tenemos que captar y
tenemos que generar el alimento a los acuiferos. Con estas acciones aligeraremos

la carga del sistema de drenaje ordinario y abonamos a realimentar los acuiferos.



La semana pasada vivimos una emergencia generada por la rotura de un tubo de
agua potable de 48 pulgadas del tanque de La Estrella, a la que respondimos de
forma inmediata en coordinacién con las autoridades de la Ciudad de México vy,
pese a que esa fuga afectd a casi el 60 por ciento de la poblacion de la alcaldia
logramos atender la emergencia y el abasto vial a través de tanques-pipa, en
coordinacion con Segiagua, demostrando que ante la emergencia, la reaccion
inmediata y coordinada, asi como la capacidad instalada, son indispensables para
dar atencion adecuada. Aprovecho para agradecer a las autoridades de la
Secretaria de Gestion Integral del Agua del gobierno capitalino, a la Guardia
Nacional, al Plan DN3 por su colaboracion y coordinacion con las distintas areas de
gobierno de Iztapalapa. Liberamos avenida Tlahuac en un corto plazo después de

una fuga tan grande como lo fue esta.

Para cerrar este eje quiero informar que estamos haciendo una inversion
extraordinaria para la rehabilitacion y recuperacion del espacio publico, queremos
que los espacios de la alcaldia estén dignos, limpios y que toda la comunidad se
apropie de ellos. Por eso trabajamos en el camell6n de avenida Texcoco, a lo largo
de 1.3 kildbmetros y levantamos un aproximado de 80 toneladas de desechos, en su
gran mayoria de llantas y basura. También echamos a andar un operativo de

recuperacion de las banquetas alrededor del parque Cuitlahuac norte.

La alcaldia ha impulsado un operativo de liberacién de la via publica en avenida
Ermita Iztapalapa, este programa inicié el 26 de enero y se mantiene vigente hasta
la fecha, es también parte de las consignas que le llamamos, que emanan de los

gabinetes con la Jefa de Gobierno.

En estos meses hemos logrado retirar mas de 990 toneladas de objetos, puestos,
basura que se encuentran en esta importante vialidad, pero seguimos en la
dindmica, porque no es que se respete el uso de la vialidad como quisiéramos, pero
seguimos insistiendo. Todo esto en claro cumplimiento a la Ley General de
Movilidad que establece que es nuestra obligacion garantizar el transito libre y
seguro de toda la poblacion.



Es importante sefialar que todas estas acciones las hacemos en coordinacion con
vecinas y vecinos de la comunidad. La movilidad en el oriente de la Ciudad de
México es uno de los temas de mayor trascendencia para la poblacion, con la
finalidad de atender la problemética se ejecutardn las obras para la ampliacién de
los ejes viales 3 y 4 sur, en coordinacion con las Secretarias de Movilidad, de
Seguridad Ciudadana, de Obras y Servicios del Gobierno de la Ciudad de México y
la Marina y la UNAM, esta es una obra de gran calado que agradezco mucho
estemos coordinando los tres niveles de gobierno.

Este proyecto incluye un modelo de calle completa, brindando infraestructura
peatonal adecuada, despresurizando la congestion vehicular en este nodo y
generando las condiciones para la ampliacion de rutas de transporte publico hacia
esta zona. Es una vialidad paralela a Zaragoza que ayudara a despresurizar todo el

colapso que tenemos en esta zona oriente del Valle de México.

Erradicamos 13 tiraderos clandestinos de forma definitiva y atendemos mas de 100
puntos donde se concentra la basura en el espacio publico para retirarla de forma
permanente y evitar que se obstruya el libre transito.

Hemos recuperado el espacio publico retirando puestos de venta provisionales o
semifijos que se habian asentado en lugares prohibidos. Aqui quiero ser muy
enfética, a todas y todos ellos les brindamos opciones para que puedan seguir
trabajando y generando sus ingresos, no criminalizamos ni perseguimos a quienes
se dedican al comercio en via publica, buscamos poner orden en las calles para que
sean mas seguras mientras garantizamos que el derecho al trabajo de todas y todos

sea respetado.

Aqui hacemos una ponderacion de derechos, analizamos por un lado el derecho a
la movilidad y por el otro el derecho al trabajo y para ello buscamos opciones y
alternativas viables para que la gente pueda seguir trabajando y asegurando al
mismo tiempo espacios publicos mas seguros y mas accesibles. Esta es una tarea
muy ardua que nos lleva mucho tiempo, mucho dialogo, pero estamos avanzando
poco a poco, porgue el derecho al espacio publico es parte del derecho a la ciudad

de todas y todos, esté estipulado y lo merecemos.



Otro servicio basico donde hemos invertido es en el servicio de limpia, porque lo
asumimos como un mecanismo garante del derecho humano a un medio ambiente
sano, asi transitamos de un modelo reactivo a uno preventivo, educativo y

territorialmente focalizado.

Establecimos el programa “Iztapalapa separa sus residuos”, a través del cual
consolidamos la separacion casa por casa, actualizamos los planes de trabajo de
los 270 camiones recolectores y realizamos un monitoreo constante de las 64 rutas

que realizan la recoleccion diferenciada en nuestra alcaldia.

Gracias a este esfuerzo hoy somos orgullosamente la alcaldia de la Ciudad de
México que mas residuos organicos deposita en las estaciones de transferencia.
Ademas, hemos incorporado a este tema una vision metropolitana y de economia

circular.

Recién firmamos un convenio historico con la SEDEMA vy las alcaldias Tlahuac y
Xochimilco que nos dara la capacidad técnica de disponer de mas de 20 mil
neumaticos al mes para su adecuado procesamiento y tratamiento, porque
garantizar servicios basicos adecuados y funcionales es parte de garantizar el

derecho a una vivienda adecuada.
Prevencion en el territorio para la seguridad.

Con las estrategias de prevencion del delito y de seguridad en los territorios, en las
colonias y los barrios, de la mano con autoridades de la Ciudad de México y de la
Federacion, hemos logrado reducir el 9.5 por ciento la incidencia de delitos de alto

impacto con referencia a los datos obtenidos en el mismo periodo de 2024.

Es para mi muy grato atender hoy temas en el gobierno que hace afios impulsé
desde el Legislativo, uno de ellos es la adopcion de mecanismos alternos de

solucién de conflictos, entre ellos la mediacion.

Con nuestro programa de Mediacion se ha logrado suscribir en nuestra
administracion 2 mil 138 convenios y bueno, 889 en lo que va de 2026, evitando con
ello que los problemas entre vecinas y vecinos, empresas, mercados, comerciantes

en la via publica se conviertan en un conflicto que genere violencia.



Las estrategias de seguridad se mantienen activas y permanentes 24/7, por eso, en
lo que va del afio hemos llevado a cabo 99 mesas de construccién de paz,
concesiones diarias en las que todas las instituciones nos coordinamos para atender

las incidencias que se reportan.

En esas mesas se hace la evaluacion de la incidencia delictiva y se acuerdan las

acciones para prevenir la comision de delitos.

En este mismo periodo se han realizado 20 gabinetes itinerantes de seguridad, en
los cuales participan todas las autoridades responsables del tema, con presencia

directa en el territorio de las colonias con mayor incidencia delictiva.

Durante el presente afio realizamos 24 sesiones de Dia del Pueblo, que son
despliegues de todas las areas de la alcaldia para la atencion directa e inmediata a
la poblacién, ahi nos han acompafado diputadas, diputados, también han ido
concejales y bueno, esta abierto obviamente para el puablico en general y hemos

atendido a mas de 16 mil peticiones de servicios basicos.

Desde la coordinacién de seguridad de la alcaldia se organizan mas de 150
patrullajes diarios, con un estado de fuerza de 1 mil 20 elementos de policia auxiliar
en 3 turnos, llevando a cabo 556 despliegues de seguridad en coordinacién con la

Secretaria de Seguridad Ciudadana en este periodo 2026.

En lo que va del afio, también los elementos de la policia auxiliar han realizado 17
mil 58 visitas a negocios, 42 mil 490 visitas en domicilios, como parte de acciones
de presencia y seguimiento a las solicitudes de monitoreo que nos hacen las y los

vecinos.

Uno de los temas que genera mucha atencién social es la presencia de chelerias
ilegales o irregulares, por lo que para erradicarlas se han realizado 361 dispositivos,
logrando retirar de manera definitiva 232.

Sabemos que la seguridad sigue siendo un tema sensible que nos obliga a no bajar
la guardia y que nos mantiene en alerta las 24 horas del dia. Prevenimos la violencia

y combatimos la delincuencia, porque Iztapalapa no es como la pintan.



Interés superior de la nifiez. Este Ultimo eje transversal que quiero compartirles es

la priorizacion en la atencion a la nifiez.

En los espacios de cuidados se han dado 6 mil 500 atenciones a nifias y nifios de
servicios especializados para su edad, ademas se habilitaron los “viernes
amigables” para que los dias que no hay clases estén en los espacios de cuidados.
Con estas actividades, casi 4 mil nifias, nifios, han estado seguros, aprendiendo y

jugando, para tranquilidad de sus madres y padres que trabajan-

Quiero platicarles que también nos ha dado mucha satisfaccion que a partir de una
consulta con la poblacién escolar, nifias y nifios decidieron qué escuelas y en qué
rubros estariamos participando con el Programa “De la A a la Z”, de tal forma que
76 escuelas de educacidén bésica tuvieron una intervencidon de nuestra parte y
también se incluy6é en servicios bésicos 161 centros escolares tan solo el afio

pasado.

También realizamos trabajos de mantenimiento en 16 CENDIS, de los cuales 8
fueron renovados por completo, atendimos 119 entornos escolares con servicios y
obra publica, todo lo que tiene que ver con los servicios basicos, ademas se
impartieron 377 platicas, talleres, cursos y diversas actividades ludicas en escuelas
de educacion béasica, media superior y superior, y sobre todo diversos temas en

beneficio de 33 mil 500 alumnos y alumnas.

Porque estamos convencidas de que la mejor forma para prevenir la violencia es
atendiendo las causas y sus origenes. Acercamos a las infancias y juventudes
opciones deportivas, educativas, culturales, recreativas, en espacios seguros,

confiables y funcionales.

Porque invertir en la juventud es invertir en un mejor futuro, pero también en un

presente menos agresivo y menos violento.

Construir en torno a una cultura de paz no es sencillo, pero estamos convencidas
de que podemos convivir en ambientes sanos y seguros, libres de violencia,

basados en el respeto.



Desde esta perspectiva asumimos la interculturalidad como un principio de accion
en el que respetamos las culturas, identidades y nacionalidades de todas las

personas que habitan Iztapalapa.

Porque la convivencia intercultural enriquece nuestros modos de vida y nos permite
entender que hay muchos otros mundos distintos al nuestro, pero que todos son
iguales de valiosos y de importantes. Por eso somos la alcaldia intercultural de esta

ciudad.

Quedo a sus érdenes para cualquier pregunta.
Muchas gracias.

LA C. PRESIDENTA. - Muchas gracias, Alcaldesa.

Saludamos también a nuestra compafiera la diputada federal Marisela Zufiga. Sea
bienvenida a este Congreso de la Ciudad que ha sido su casa y sigue siendo su

casa.
Continuamos con el desarrollo de la comparecencia.

Se consulté de manera previa a las y los diputados integrantes de las asociaciones
y grupos parlamentarios quiénes seran los que participen en esta primera ronda de

intervenciones.
Se tienen registradas las siguientes intervenciones:

Por la asociacion parlamentaria Progresista de la Transformacion, la diputada
Rosario Morales Ramos.

Por el grupo parlamentario del Partido Revolucionario Institucional, diputada Tania

Nanette Larios Pérez.

Por el grupo parlamentario del Partido Verde Ecologista de México, diputada
Rebeca Peralta Leon.

Por el grupo parlamentario del Partido Accion Nacional, diputada Oliva Garza de los

Santos.

Por el grupo parlamentario de MORENA, diputado Miguel Angel Macedo Escartin.



También se esta incorporando el diputado Ernesto Villarreal Cantu, por el grupo

parlamentario del Partido del Trabajo.

De conformidad con el formato aprobado, las intervenciones de las y los diputados
se realizardn hasta por 5 minutos, conforme al orden previamente registrado. En
este acto, se instruye a la Secretaria auxilie a esta Presidencia a conducir la ronda

de intervenciones. Adelante, diputada.
LA C. SECRETARIA. - Gracias, diputada Presidenta.

Por instrucciones de la Presidencia, procederé a moderar las intervenciones de las
y los diputados. Asi que cedemos la palabra a la diputada Rosario Morales Ramos,
de la asociacién parlamentaria Progresista de la Transformacion. Adelante,

diputada.

LA C. DIPUTADA MARIA DEL ROSARIO MORALES RAMOS. - Buenos dias a

todas y a todos los presentes.

Saludo con gusto a las y a los vecinos de la alcaldia Iztapalapa y de toda la ciudad

que siguen la transmisién por los canales oficiales del Congreso de la Ciudad.

Alcaldesa Aleyda Alavez, sea usted bienvenida a esta la casa del pueblo. Es un
gusto para nosotros escuchar sus comentarios y la informacién acerca de su gestion
como titular de la alcaldia Iztapalapa, una de las demarcaciones mas importantes
de nuestra ciudad y que evidentemente avanza hacia la transformacion gracias a

un gobierno cercano a la gente, con vision social y con presencia en el territorio.

Sin duda su informe refleja el trabajo y el compromiso que su administracion ha

mantenido para atender las necesidades de las y los habitantes de Iztapalapa.

Reconocemos el esfuerzo realizado por su administracion para fortalecer los
programas sociales y ampliar el apoyo a los sectores mas vulnerables. De igual
forma destacamos las acciones emprendidas para impulsar la economia local, el
emprendimiento y el autoempleo, asi como los avances en materia de seguridad,

proteccion civil y prevencion de la violencia.

También es importante destacar el impulso que su gobierno ha dado a la

recuperacion de espacios publicos y areas verdes, asi como las acciones a favor



del medio ambiente, la reforestacion y la educacién ambiental, demostrando que el

desarrollo debe de ir de la mano de la sustentabilidad y del bienestar colectivo.

Para gobernar Iztapalapa se requiere de capacidad, experiencia, sensibilidad social
y sobre todo una profunda vocacion de servicio, por ello es justo reconocer el
esfuerzo y la disposicidn de su gobierno para atender las necesidades de millones
de personas, manteniendo una administracion comprometida con las causas del

pueblo.

En relacién al sistema integral de cuidados, al que usted hizo referencia, con la
implementacion de servicios como comedores comunitarios y lavanderias, me
preguntaria preguntarle lo siguiente: ¢ Tiene proyeccion de ampliarlos o de contar
con mas de estos servicios durante el 20267 De ser asi: ¢Qué impacto espera al

alcance?

De igual manera, sabemos que es tiempo de mujeres y usted habla sobre la
incorporacion de la perspectiva de género en su programa y acciones de gobierno.
En este contexto, me gustaria saber si lo mismo se refleja en la composicion de su
estructura y como se garantiza que la paridad de género sea un principio al interior

de su gobierno.

Alcaldesa, quiero decirle que desde este Congreso reiteramos nuestra disposicion
para seguir acompafiando todas aquellas acciones y politicas publicas que
contribuyan a consolidar el bienestar, la seguridad, justicia social y el desarrollo de
las y los habitantes de Iztapalapa, porque servir a la ciudadania implica escuchar,
atender y construir soluciones con sensibilidad y compromiso, eso usted lo sabe

hacer muy bien. Felicidades, alcaldesa.

Por su atencion y sus respuestas, muchas gracias. Muchas felicidades, alcaldesa,
por su buen trabajo.

LA C. SECRETARIA. - Muchas gracias, diputada.

A continuacion, tiene el uso de la palabra la diputada Tania Larios, del Partido

Revolucionario Institucional.



LA C. DIPUTADA TANIA NANETTE LARIOS PEREZ. - Muy buenos dias,

comparieras, comparieros. Alcaldesa, bienvenida a esta comparecencia.

De parte del grupo parlamentario del PRI tenemos diversos puntos de vista sobre el
informe que nos hizo bien llegar y tenemos distintos ejes, sobre todo la crisis hidrica,
el desabasto de agua, el tema también del drenaje, del desazolve por las lluvias
torrenciales que esta habiendo, qué bueno que nos informa sobre lo que acaba de
suceder con una de las tuberias, sabemos que la mayoria del estado de las tuberias
generan las fugas en donde se va la mayor cantidad de agua. Pero a mi me
interesaria mucho saber cuales son las necesidades para poder abatir la crisis,
porque en las mas de 293 colonias que tiene Iztapalapa tenemos la informacion de
que en 147 colonias se opera bajo el régimen de tandeo por horas y que esto genera
una brecha de desigualdad para realizar todo tipo de actividades del hogar, sobre
también la brecha del consumo y sobre las fugas, como ya lo habia mencionado,

porque se crea un déficit de mas de 566 litros por segundo de pérdida de agua.

En otro de los puntos que son importantes sin duda hay una gran demanda sobre
los servicios de atencién ciudadana con las mas de 12 mil 779 solicitudes
pendientes. Entendemos que para todos los alcaldes el tema del bacheo conforme
la demanda, conforme la necesidad se esta haciendo con bastantes rezagos por los
costos que tiene. ¢Cémo esta llevando ese rubro para poderlo hacerlo? Porque
entendemos que el presupuesto no es ilimitado y como les gustaria para poder

abarcar este problema de mejor forma.

El tema del alumbrado publico, segun los datos que nos envia, ahorita tiene el 59
por ciento de las solicitudes atendidas, entonces en el 40 por ciento que resta tendra
algun impacto también con el tema de la inseguridad. Y por favor ayademe con el
tema de inseguridad, Iztapalapa es la alcaldia con mayor poblaciéon de toda la
Ciudad de México, donde sabemos que es un punto importante brindar seguridad,
pero gue también hay un gran reto no de ahorita, un reto histérico, un reto pendiente,
un reto de la violencia que se vive. ¢ CoOmo podemos abarcarlo solamente con mas
de mil 20 elementos de seguridad ciudadana, cuantos requiere, cual seria el deseo

gue se requeriria por habitante para poder tener una presencia en todas las



colonias, cdémo se podria 0 como podemos buscar que se tenga para combatir este
rezago? Creo que son las 150 patrullas. También qué se necesita, porque
entendemos que no podemos dejar a lztapalapa sola, pero que hace falta mucho
mas para poderlo abarcar.

Sobre el tema de género, una duda y una pregunta, sobre la degradacion
institucional de la unidad Igualdad Sustantiva a una subdireccion, por qué ocurrio
esto, qué estd pasando con esta idea de cOmo vamos a generar el tema de la
igualdad sustantiva, de combatir las violencias, sé que tiene un programa muy
interesante sobre el apoyo econémico para las jefas, donde estan ayudando de
entre 75 mil a 105 mujeres, pero también viendo la pagina 10 de su informe lo que
buscan con este programa social, mencionan que ya se toca el tema de la
prevencion de la violencias con una plética que se dio en la entrega del programa
social, creo que no es suficiente dejar el combatir la violencia de género a una pléatica
en la entrega de un programa social, hay que apoyar a las mujeres que son victimas
de violencia, para apoyarlas a generar denuncias, a protegerlas en el proceso, para
darles seguridad, para darles esta independencia economica que también
requieren y me encantaria saber sus estrategias y sobre todo poder también brindar
nuestras inquietudes y nuestras propuestas para poder apoyar a las mujeres de
Iztapalapa, a poder ayudar a la crisis hidrica del desabasto de agua también y por
supuesto, el tema de seguridad que nos convoca a todas y a todos.

Por mi parte, es cuanto. Muchas gracias.
LA C. SECRETARIA. - Gracias, diputada.

A continuacion, tiene el uso de la palabra el diputado Ernesto Villarreal Cantu del
grupo parlamentario del Partido del Trabajo.

EL C. DIPUTADO ERNESTO VILLARREAL CANTU. - Muchas gracias.

Es un gusto recibir en este Congreso a la alcaldesa Aleida Alavez, una mujer de
izquierda con muchos afios de trabajo territorial, muy cercana a la gente y
comprometida siempre con las vecinas y los vecinos de una de las alcaldias que en
muchos rubros es, sin duda, las mas importantes de nuestra ciudad, porque hablar

de Iztapalapa no es hablar de cualquier territorio, es hablar de una alcaldia que



histéricamente ha cargado enormes retos, pero también una comunidad con una
fuerza social, cultural y popular que ha sido fundamental para la transformacion de

nuestra ciudad.

No solamente esta comparecencia es importante porque permite informar
resultados o dar cuenta del trabajo realizado, sino también porque fortalece algo
gue la ciudadania cada vez exige mas, que tiene que ver con gobiernos cercanos,

transparentes y disposicion permanente de rendir cuentas.

Hemos revisado puntualmente el informe presentado por su administracion y vemos
una agenda amplia que tiene que ver con temas de bienestar social, cuidado de
apoyo a mujeres, salud preventiva, recuperacion comunitaria, cultura y atencién

territorial.

Por eso desde el grupo parlamentario del Trabajo, del Partido del Trabajo,
reiteramos nuestra disposicion de seguir colaborando, alcaldesa, ha sido aliada

histérica de las izquierdas y por supuesto, nos reconocemos ampliamente esa tarea.

Escuchando atentamente su informe, nos surgen algunas dudas, algunas preguntas

que quisiéramos que nos pudiera ampliar un poquito mas.

Primero, menciond que su gobierno tiene como eje transversal la politica social
inclusiva. En la informacion que compartié con nosotros por escrito hizo un recuento

de algunos programas sociales y aqui mencion6, bueno, algunos otros.

Pero yo queria preguntarle particularmente qué acciones de apoyo a jovenes

deportista hay y si hay acciones para apoyar a las personas con discapacidad.

Por otro lado, también en su intervencion inicial resalté la atencion que se ha
brindado a las infancias, que es un tema relevante, el PT ha tenido como agenda
principal los temas de las primeras infancias, educacion inicial escolar, por eso
destaco el programa “De la A a la Z”, entiendo que es para mejorar las escuelas de
educacién basica. Podria explicar un poco mas qué se ha hecho con este programa,

cudles son sus alcances, sus metas.
Por tus respuestas, muchas gracias, alcaldesa.

LA C. SECRETARIA. - Muchas gracias, diputado.



A continuacion, tiene el uso de la palabra la diputada Rebeca Peralta Ledn del grupo

parlamentario del Partido Verde Ecologista de México.
Adelante, diputada.

LA C. DIPUTADA REBECA PERALTA LEON. - Gracias, buenos dias a todos, a

todas.
Bienvenida, querida alcaldesa Aleida Alavez de Iztapalapa, mi querida Iztapalapa.
Por supuesto, bienvenido a todo su equipo.

Quiero reconocer el trabajo de su equipo en este y no ahorita, de toda la vida que
usted ha trabajado en Iztapalapa, a los directores que estan cerca también de
territorio, como es el Director Chanona, Lupita Rodriguez, Adriana, Michelle de
Proteccion Civil que de repente no se toma y se toca ese tema, pero reconocer a su

equipo.

Bueno, también por ahi esta Alfonso, que ya saben como molesta.
Buenas tardes, compafieras, compafieros.

Alcaldesa, bienvenida con todo su equipo que hoy la acompania.

Alcaldesa, quiero comenzar reconociendo las labores que ha realizado al frente de
Iztapalapa, una alcaldia que representa uno de los mayores desafios de nuestra
ciudad, por su dimension territorial, su densidad poblacional y la enorme demanda

de servicios publicos que ello implica.

Ya se comentaba el tema de las inundaciones, decir que hay muchas colonias de
Iztapalapa que sus drenajes ya no existen, que tienen entre 50 a 60 afios y ya no

existen.

Por eso, esa problematica y reconocer que en esta administracion se estan

cambiando kildmetros de tuberias de albafial para beneficiar a los vecinos.

Gobernar lIztapalapa significa enfrentar diariamente retos relacionados con
seguridad, movilidad, infraestructura y desigualdad social. Por ello siempre sera
importante reconocer el trabajo y el esfuerzo institucional que se realiza para

atender las necesidades de cerca de 2 millones de personas.



También quiero reconocer una accion que refleja sensibilidad social y humana, el
fortalecimiento del sistema integral de cuidados, particularmente aquellos apoyos
dirigidos a personas cuidadoras que asumen una gran responsabilidad dentro de
sus familias, incluyendo a quienes se hacen cargo de nifias, nifios y adolescentes
gue atraviesan situaciones complejas por la ausencia de sus madres, padres que

estan privados de su libertad.

Reconocer que a nivel nacional es la Unica alcaldia que trabaja en este temay por

supuesto reconocer a ltzel, que es la responsable también de esta direccion.

Muchas veces esas personas cuidadoras sostienen hogares enteros sin recibir
reconocimiento alguno. Voltear a verlas y convertirlas en parte de la politica publica
significa entender que la atencion social también debe de llegar a quienes todos los

dias cuidan, acompafan y sacan adelante a otras personas.

De igual manera, considero importante reconocer el trabajo que se ha realizado en
materia de prevencion y proteccion civil, porque muchas veces esas acciones pasan

desapercibidas hasta que ocurre una emergencia.

El fortalecimiento de medidas preventivas, la capacitacion y la atencidon permanente
a riesgos ambientales, incluso han colocado a Iztapalapa en el dltimo lugar de
incendios forestales en la Ciudad de México. Ese es un reconocimiento que

tenemos que hacer todos y todas.

Sin embargo, ante los diversos problemas a los que se enfrenta la alcaldia, su
administracion ha mantenido cercania con la ciudadania, brindando apoyo a
guienes mas lo necesitan a través de diversos programas sociales y acercando
servicios a territorio, porque al final las instituciones funcionan mejor cuando estan

donde la gente lo necesita.

En la demarcacion durante muchos afios se ha padecido de diversos problemas,

pero hoy me enfocaré en dos, la desigualdad y el medio ambiente.

Derivado de la desigualdad en Iztapalapa muchas personas han tenido que valerse
del comercio formal e informal para salir adelante. De ahi la importancia de que

quienes ya cuentan con un establecimiento puedan mantener en regla y quienes



buscan regularizarse tengan oportunidades reales para hacerlo y hacer crecer su
patrimonio. Por eso le pregunto, Alcaldesa: ¢Ante los retos econdmicos y sociales
que enfrentan las micro y pequefias unidades econdmicas en lztapalapa, qué
estrategias impulsa su administracion para fortalecer la economia local y ampliar las

oportunidades de desarrollo para la poblacion?

Pasando ahora al tema del medio ambiente en Iztapalapa, también reconocer que
se ha atendido mucho el tema del medio ambiente, también reconocemos el trabajo
de la Directora Adriana.

Pasando ahora al tema del medio ambiente. en Iztapalapa tenemos un compromiso
muy importante con la conservacion del Cerro de la Estrella, porque ademas de ser
nuestra &area natural protegida, representa un espacio fundamental para un

equilibrio ambiental, la calidad del aire y la conservacion de nuestro suelo.

También es justo reconocer que preservar el territorio exige trabajo permanente y
acciones preventivas constantes. La atencion de riesgo ambiental es el cuidado de
areas verdes y las medidas implementadas para proteger espacios naturales

requieren coordinacion y continuidad institucional.

Sin embargo, también es importante reconocer que todavia faltan muchas cosas
por hacer en el tema del medio ambiente, y por ello quiero preguntarle: ¢Qué
acciones concretas esta implementando la alcaldia para proteger esta area natural

y evitar que continle perdiéndose el suelo de la conservacion?

Alcaldesa, como bien sabe, la gestion siempre ha sido parte de nuestro trabajo y
hoy desde el Partido Verde continuamos acompafiando a las personas en las

distintas alcaldias con la intencion de que sus solicitudes sean atendidas.

Quiero reconocer y agradecer que ya esta segunda semana la mayoria de sus
areas, direcciones generales, ya nos atendieron, ya se avanz0 y ya hay otra reunion,
esto quiero reconocerlo porque a nivel ciudad creo que ya es donde ya hubo mesas

y van a continuar las mesas.

También por dltimo quiero preguntarle, Alcaldesa. Usted hizo referencia en su

intervencion inicial a la inversion que se realiza en el 2026 sobre la atencion a



vialidades y los baches: ¢Podria decirnos cuales han sido los alcances en esta
inversion del 2025 y 20267

Gracias por su atencion, por sus respuestas. Reconocer su trabajo y decirle que
cuenta con el grupo parlamentario del Partido Verde, como siempre ha sido.

Gracias.
Es cuanto.
LA C. SECRETARIA. - Gracias, diputada.

A continuacién, tiene el uso de la palabra la diputada Olivia Garza de los Santos,

del grupo parlamentario de Accion Nacional.

LA C. DIPUTADA OLIVIA GARZA DE LOS SANTOS. - Con la venia de la
Presidencia.

Alcaldesa, sea usted bienvenida al Congreso de la Ciudad de México. Compafieras
y comparferos diputados, amigos de las redes sociales que nos acompafian,

funcionarios que nos acomparian y concejales, sean ustedes bienvenidos.

He leido con atencion el informe remitido a este Congreso, particularmente en
materia de seguridad, y hay algo que preocupa profundamente: encontramos
muchas cifras sobre actividades realizadas, sin embargo, hay pocos datos que
permitan saber si las familias realmente viven hoy mas seguras, porque una cosa

es informar acciones y otra muy distinta es informar resultados.

En primer lugar, el informe no reporta una disminucion concreta de delitos, habla de
estrategias, reuniones, despliegues y acciones preventivas, pero no presenta cifras
claras que permitan conocer si disminuyeron homicidios, robos, extorsiones o
delitos de alto impacto, porque al final la pregunta es muy sencilla: ¢ Estamos mejor,

seguimos igual o las cosas empeoraron?

Segundo, el informe mide actividad, pero no mide resultados. Nos informan que se
realizaron 623 despliegues operativos y 825 dispositivos de seguridad, pero no se
informa qué impacto tuvieron estos, no vemos qué colonias mejoraron, cuales

fueron los resultados concretos o qué cambio después de estos operativos. Hacer



operativos no puede convertirse en un fin por si mismo, la meta debe de ser que las

personas puedan vivir mas tranquilas.

Tercero, hay un dato que llama particularmente la atencion: el informe sefiala que
durante el periodo reportado no existe una sola queja o reporte contra cuerpos de
seguridad por actuaciones presuntamente contrarias a la ley y, con todo respeto,
resulta dificil creer que, en una alcaldia del tamafio de Iztapalapa, con casi 2
millones de habitantes y con mas de mil elementos desplegados, no haya existido
una sola inconformidad ciudadana. Eso genera preguntas legitimas sobre los
mecanismos de denuncia sobre la confianza ciudadana y sobre la forma en que se

estéa registrando estos casos.

Pero ademas existe una realidad que contrasta directamente con lo que se presenta
en este informe. De acuerdo con la Encuesta Nacional de Seguridad Publica
Urbana, del INEGI, Iztapalapa es actualmente la alcaldia con la peor percepcién de
inseguridad en la Ciudad de México, 7 de cada 10 habitantes dicen sentirse
inseguros y lo mas preocupante es que la cifra practicamente no cambi6 respecto
de la medicion anterior, es decir después de operativos, despliegues y estrategias

anunciadas, la percepcién ciudadana sigue siendo practicamente la misma.

Mas alla de las encuestas y las estadisticas oficiales, también existe una realidad
que viven todos los dias las familias de Iztapalapa. En los Ultimos meses hemos
visto hechos violentos que generan preocupacion entre los vecinos: El ataque
armado durante una convivencia familiar en la colonia Reforma Politica, que dejo
tres personas fallecidas y nueve lesionadas, una ejecucion en la colonia Sector
Popular, reportes vecinales sobre hechos violentos en Culhuacan, Barrio San
Miguel y una balacera en Puente Titla, entre otros casos.

Por ello, alcaldesa, desde Accidon Nacional queremos formular preguntas concretas:
¢, Cual es el sustento para afirmar que la estrategia de seguridad esta funcionando,
cuando la percepcién ciudadana practicamente no mejora y los vecinos siguen

reportando hechos violentos de alto impacto?

Segunda, si el informe sostiene que no existe una sola queja contra cuerpos de

seguridad, la alcaldia sostiene que no hubo una sola actuacion indebida o estamos



frente a un problema de maquillaje de cifras, falta de confianza ciudadana o

ausencia de mecanismos efectivos de denuncia.

Y la tercera, después de cientos de operativos, miles de elementos desplegados y
reuniones diarias de seguridad, si una madre de familia de Iztapalapa pregunta por
gué sigue sintiendo miedo cuando sus hijos salen de casa qué respuesta concreta

le daria hoy desde su gobierno.

Alcaldesa, los ciudadanos no viven de cifras administrativas, viven de tranquilidad,
de salir a la calle y de regresar seguros a su casa Yy esa respuesta es la que las

familias de Iztapalapa merecen escuchar.
Es cuanto, diputadas Presidentas. Gracias.
LA C. SECRETARIA. - Muchas gracias, diputada.

Por Gltimo, tiene el uso de la palabra el diputado Miguel Angel Macedo Escartin, del

grupo parlamentario de MORENA.

EL C. DIPUTADO MIGUEL ANGEL MACEDO ESCARTIN. - Buenos dias,

comparieras y compafieros diputados. Con la venia de las Presidencias.

Aprovecho para reiterar la mas cordial bienvenida, a nombre del grupo
parlamentario de MORENA, a la alcaldesa de Iztapalapa, a la licenciada Aleida
Alavez Ruiz y a su equipo de trabajo que esta presente; a las concejalas y
concejales, sean ustedes bienvenidos a esta casa del pueblo; saludo con respeto a
la diputada federal Marisela Zufiga, que compartié aqui también en este Congreso.

Agradezco la amplia exposicibn que realiz6 sobre el estado que guarda la
administracion de la alcaldia. Como ya hemos dicho antes, la realizacion de estas
mesas de trabajo, son fundamentales para la observancia y seguimiento del trabajo
gubernamental del presupuesto responsable, efectivo y mesurado que corresponda
a las necesidades de las personas y se atiendan los temas prioritarios de una

alcaldia de vanguardia como lo es nuestra bella Iztapalapa.

Hablar de Iztapalapa siempre serd especial porque aqui no solamente vive mucha
gente, aqui vive un pueblo trabajador, solidario y orgulloso de sus barrios y pueblos,
de sus tradiciones y de su identidad.



Quienes somos de Iztapalapa sabemos que esta alcaldia tiene una enorme fuerza
social y humana, pero también sabemos que todavia enfrenta grandes retos todos
los dias. Por eso esta comparecencia debe servir para dialogar con apertura y para
construir solucione entre todas y todos, la ciudadania espera cercania, resultados y

coordinacion institucional.

Reconozco que en el informe se presentan acciones importantes en materia social,
atencién comunitaria, proteccion civil, apoyo a distintos sectores de la poblacién y
de bienestar animal. También es importante reconocer el trabajo que se realiza en
territorio, porque gobernar Iztapalapa no es una tarea sencilla; sin embargo, también

hay temas que siguen preocupando mucho a las vecinas y vecinos.

En las calles la gente sigue hablando del agua, de los baches, del alumbrado y de
la seguridad. Incluso, en el propio informe se observa que todavia existen muchas
solicitudes pendientes de atencion de servicios urbanos. Por eso, alcaldesa, quiero

hacerle dos preguntas de manera puntual.

Alcaldesa, sabemos que la iluminacion en calles, colonias y vialidades esta muy
relacionada con los temas de seguridad, ¢cuales han sido las estrategias y los
avances sobre la iluminacién en la alcaldia en el periodo que reportd a este

Congreso?

Segundo, usted habl6 de garantizar el derecho a la movilidad, sobre todo en la zona
oriente de la alcaldia e hizo mencién de obras que se estan haciendo para atender
este problema. Por eso me gustaria preguntarle ¢ qué estrategias o acciones para

controlar a los mototaxis que circulan por la alcaldia se han contemplado?

La gente no espera confrontaciones, espera soluciones y resultados, que realmente
se sientan en la vida diaria. Desde este Congreso seguiremos trabajando con
responsabilidad, siempre pensando en el bienestar de las familias iztapalapenses,
porque mas alla de cualquier situacion todas y todos queremos una mejor Iztapalapa

dia con dia.
Por su atencion, muchas gracias.

Esperando su respuesta.



LA C. SECRETARIA. - Gracias, diputado.

Presidenta, le informo que ha concluido la primera ronda de intervenciones de las y

los diputados.
Cumplida su instruccion.
LA C. PRESIDENTA. - Gracias, Secretaria.

Para continuar con la comparecencia se concede el uso de la voz a la alcaldesa
Aleida Alavez Ruiz, hasta por 20 minutos, a fin de que responda las preguntas
formuladas por las y los diputados.

Adelante, alcaldesa.
LA C. LIC. ALEIDA ALAVEZ RUIZ. - Muchas gracias, Presidenta.

Muchas gracias a todas las diputadas y diputados por sus preguntas, por sus

preocupaciones, por sus sefialamientos.

Yo creo que hay una busqueda de dialogo permanente con ustedes, que me voy a
permitir extender a no solamente esta mesa de trabajo, sino a diferentes mesas de

trabajo en donde desahoguemos cada uno de estos temas.

Ustedes en muchos casos han sido testigos de como estamos habilitando los
programas sociales, que bien comenta la diputada Rosario Morales y que de verdad,
me da mucho gusto que después de haber sido participe de una discusion a nivel
nacional sobre el derecho al cuidado, ahora me toque realizar un programa, el mas
grande, yo creo, de todos los municipios del pais y que, bueno, cada vez tengamos
cémo habilitar mejorias en el mismo, porque no se trata solamente de dejarlo como

esta.

Aqui creo que ya incluyeron esta pregunta de si vamos a buscar méas. Claro que si,
nosotros arrancamos con 14 lavanderias, llevamos a la fecha 19 y vamos a habilitar

10 mas para llegar a 29.

En el caso de los comedores, empezamos con 9, vamos en 15 y vamos también por

10 mas este afio para llegar a 25.



Bueno, todos los espacios estan siendo atendidos, se les da mantenimiento
constante, eso es muy importante, el mantenimiento a toda la infraestructura de la
alcaldia y eso es lo que ahorita estamos tratando de no perder para que los servicios
estén al 100 por ciento.

En el caso de la pregunta sobre la composicion de la estructura, pues si,
afortunadamente tenemos casi un 60 por ciento de mujeres en la estructura de la

alcaldia en puestos de mando y eso me da mucho gusto.

Aqui, aclaro, creo que comentaron lo de una Subdireccion, que realmente subio de
jefatura de unidad, ah, ya no esta la diputada, pero de jefatura de unidad a
subdireccién y lo que nosotros buscamos es integrar en ésta toda la vigilancia de
esta politica publica transversal en donde estamos buscando que la politica 0 mas
bien, las politicas publicas de género, de igualdad sustantiva, pues sean vigiladas a
través de esta subdireccion, pero es al reves, crecid de jefatura a subdireccién, para
gue lo tengan en la informacion y si esta mal puesto en el informe, lo corregimos y

pido una disculpa, porque no es asi, subié de jefatura a subdireccion no al reveés.

En el caso de también la preocupacién sobre el agua, que creo que es muy
importante decir que hemos tenido mas agua en Iztapalapa en el Ultimo afio y
también por eso se pronuncian mas fugas, si nos han entregado mas agua y hay
que reconocerlo, aunque los pozos de extraccidén con los que contamos, ya tampoco
estan rindiendo lo que esperariamos, de los pozos se obtenia 2 mil 300 litros por
segundo, pero ahorita estamos obteniendo 1 mil 900 litros, va a la baja y cada vez

con menor calidad el agua.

Estamos trabajando con CONAGUA porque va a haber y estan trabajando la
Presidenta Claudia Sheinbaum con todo el plan de oriente del Valle de México, un
suministro aledafio a la alcaldia Iztapalapa y por eso haremos una inversion muy
significativa en todo lo que sea el reforzamiento de la red hidraulica para evitar el
gue se nos colapse la tuberia ahora que llegue mas agua, porque va a llegar y eso
también se lo tenemos que decir a la poblacion, no se preocupen, no hemos tenido

problemas en abasto ni los tendremos porque estamos de la mano con el Gobierno



de la Ciudad y con el Gobierno Federal para lograr este abastecimiento constante

de agua a nuestra alcaldia.

En materia de inseguridad, si son suficientes 1 mil 020 elementos, son 1 mil 020 por

turno y es una cuestion de prevencion.

A la alcaldia no le corresponde el tema como tal de la seguridad, es el tema de la

prevencion, y yo prefiero, y por eso hice una exposicién en torno a las causas.

¢Qué es lo que origina la inseguridad? Nosotros lo hemos dicho siempre, la
inseguridad la origina la falta de empleo, la falta de educacion, la falta de muchos

de los servicios.

Hace décadas ni siquiera habia forma de pensar en una beca para una nifia, para
un nifio, para un adolescente, para un joven, no habia becas para nadie, no habia
apoyos para la educacion, no habia apoyos para las mujeres, no habia apoyos para
vivienda, no habia apoyos para el deporte, ahorita estamos invirtiendo 43 millones

de pesos en deporte, y eso habla de atender las causas.

Y0 no me voy a preocupar por una cuestion de mas policias cuando lo que tenemos
es que recomponer el tejido social, recomponer la situacion de las familias,
recomponer que las nifias y nifios no dejen de ir a la escuela, que tengan un vaso
de leche. Por eso estamos abriendo mas lecherias y mas tiendas bienestar, porque
son las que ademéas van a llevar basicos a las familias para que tengan

alimentacion.

Eso es para nosotros atender la seguridad. Entonces a lo mejor pues hay una légica
y hay una forma de ver las cosas distintas para meter mas policias, mas camaras.
Yo le apuesto al bienestar, yo le apuesto a que la gente esté bien, tenga que comer,
tenga un sistema integral de cuidados, haya obviamente servicios atendibles,
bueno, mas bien servicios basicos cubiertos para que la gente esté bien, camine

tranquila.

Yo creo que ahi hay un tema en cuanto a la percepcion que si, lamentablemente no
ha bajado, la percepcion de inseguridad, pero si nos acompafia algun dia, diputada,
a la Colonia Ejército de Oriente, en donde acabamos de alumbrar con mas de 1 mil



500 luminarias, es una de las colonias mas dificiles de la alcaldia, uno le pregunta
a cualquier ama de casa, a cualquier transeunte, 4 te sientes seguro? “no” jte han

asaltado? “no”.

Entonces es una cuestion efectivamente de percepcién, porque el indice de més
alto impacto ha subido, perdoén, ha bajado, el de homicidio doloso, ha bajado 9.5 por
ciento, y ese le corresponde al Gobierno de la Ciudad en coordinacion con la

alcaldia.

Estar revisando que el robo a transelnte, sobre todo, también lo tengamos bien
referenciado para evitar que las avenidas principales, y por eso la consigna sobre
Ermita Iztapalapa, no haya este tipo de asaltos, y hacemos rondines y evaluamos
todos los dias dénde si se esta haciendo la vigilancia, que si el kiosco. Hace poco
habia mucha polémica en el kiosco del Pueblo de Culhuacan, pero ahi estamos,

atendiendo.

A veces si apenas se aleja la patrulla y vuelve la basura y vuelve la situacion de
riesgo, pero bueno, tenemos que ser constantes, pero también llevar este programa
que nosotros tenemos como un piloto muy interesante, que es el de mediacion.

Hablando se entiende la gente.

El que hablemos los problemas, el que no los dejemos crecer, el que el uso del
espacio sea algo consensado y que ponga en una situacion distinta a los locatarios

de un mercado, es algo que ayuda a calmar y a tener una convivencia pacifica.

Por eso la seguridad nosotros, y ademas en este nivel de gobierno, que es el mas
inmediato con la poblacion y al que le corresponde la prevencion, lo atendemos con
politica social, con atencién a las causas, y yo creo que es una inversion que si se

mide.

Porque la violencia familiar, que es un delito de bajo impacto, pero que yo si estoy
midiendo diario, porque empezamos con 8 carpetas diarias de violencia familiar y
vamos en menos 20 por ciento o0 menos 23 por ciento de violencia familiar, y esto,
bueno, pues lo traducimos a que el programa insignia, que es “Iztapa’ las Jefas”, no
es solamente, porque decia la diputada Tania “les dan una platica cuando reciben

su apoyo”, no, en ese dia les damos el apoyo, bueno, la tarjeta, pero se les invita a



hacer uso de todo el sistema de cuidados, de los espacios deportivos, de los centros
comunitarios, de las lecherias, de las Tiendas Bienestar, de tal forma que hay una
propuesta a lo mejor ambiciosa, pero yo creo que la podamos lograr, porque asi
somos en Iztapalapa, de mucho arrojo las mujeres, que podamos hacer una red en
donde haya mucha sororidad, sea una red comunitaria que se reuna para cualquier

necesidad de la poblacion.

Las mujeres por si mismas hemos levantado a Iztapalapa siempre, desde haber
puesto los servicios basicos hasta lograr infraestructura para nuestros servicios, eso

lo hemos hecho siempre y ahora con este programa también lo queremos empujar.

Diputado Ernesto, gracias por sus comentarios. Si, en el eje transversal de inclusion
es precisamente incluir a toda la poblacién, son mil 10 millones de pesos
aproximadamente lo que ocupamos en programas sociales, me llena de orgullo
decirlo porque es apoyo directo a la poblacion, tanto a poblacion de la diversidad
como a poblacion con alguna discapacidad se les dan ayudan directas, esto también

fortalece a que nadie se quede sin una opcién para la problemética que tenga.

La primera infancia la involucramos en el programa “De la A a la Z°, este es un
ejercicio interesante, un poco complicado porque hay que cruzarlo con las
autoridades educativas, lo digo asi porque la consulta implica el que haya como una
revision de diagnostico de la necesidad de escuelas, pero en “De la A ala Z” lo que
privilegiamos es lo que pidieron los nifios y las nifias, porque las mamasy los padres
de familia a veces piden otra cosa, pero las nifias y nifios se acercan a pedir sus
juegos infantiles, sus bancas, cuando los adultos nos fijamos en otras cosas,
entonces esa es la importancia yo creo de este programa. Le agradezco sus

comentarios.

En cuanto a las estrategias econdmicas en la poblacion, ya lo comentamos, se estan
haciendo no solamente en la parte de la habilitacion de cajas de ahorro que de
verdad eso es muy interesante, a lo mejor son pocas, 60, pero estamos tratando de
gue haya una inclusion financiera en las mujeres, estamos trabajando también con

FINABIEN del gobierno federal para que estos emprendimientos no solamente sean



financiados y ya sino asesorados con todo lo que implique el buen manejo de sus

finanzas.

También, creo que fue una pregunta de varios, el tema del reencarpetado y bacheo,
a la fecha, del afio 2025 y lo que va del 2026 hemos llegado a 278 mil 393 metros
cuadrados. Yo creo que si hay que medir las intervenciones, lo que hacemos, lo que
estamos documentando, porque es importante que ustedes tengan presente qué
alcances hemos tenido, porque hay en los barrios, por ejemplo, de Iztapalapa una
necesidad urgente no solamente, bueno, reencarpetado ya lo hicimos, mas bien
primero empezamos por el drenaje, ya se sustituyeron mas de mil metros lineales
en todo lo que son los barrios de Iztapalapa, porque era la zona que mas antigua

tiene su red, que ahora ya la estamos cambiando.

También las estrategias de desarrollo sustentable, esto me da mucha satisfaccién
porque reestructuramos la alcaldia para hacer de nuestra Direccion de Desarrollo
Sustentable una Direccidbn General que abarque varios aspectos: el medio
ambiente, el fomento econdmico y la atencion a areas verdes, entonces es un
trabajo integral que nos ha dado como resultado estar de la mano en areas naturales
protegidas como el Cerro de la Estrella, en donde con las personas organizadas se
ha logrado hasta recuperar especies que son nativas, pero ya no se habian visto,
como las ranas ladradoras, en el Cerro de la Estrella, esto quiere decir que cuando
los anfibios regresan a su habitat es porque el habitat esta sanando y esta sanando
nuestro Cerro de la Estrella, lo estamos también reforestando con especies

endémicas, mas de mil y vigiladas.

Por eso afortunadamente nos reconocieron como Ciudad Arbol, no por tener mas
arboles, creo que Tlalpan o Xochimilco, otras alcaldias pueden tener mas, pero
somos la alcaldia que mas esta haciendo por recuperar sus areas verdes y también

eso va a implicar todo lo que nos tenga que ocupar para el riego de las mismas.

En vialidades, ya comentamos, se van a invertir 173 millones de pesos y hemos
logrado 38 vialidades renovadas, esto también lo estamos haciendo en las salas en
las avenidas principales, por ahi estamos empezando y senderos seguros, que

ademas de los 212 que hay, que estan habilitados, 9 fueron retomados de manera



mas completa para que no solamente fuera el asfalto, sino el alumbrado y

préximamente le meteremos arboles a todos estos senderos seguros.

Yo creo que si la medicion de la disminucion de la violencia familiar es un dato que
puede decirnos que al menos lo que estamos haciendo esta reduciendo la
confrontacion entre familias y no solamente es el sistema de cuidados o el apoyo
directo a las mujeres, es también la mediacidn, yo creo que con este tema hemos
logrado, en muchos casos las familias se confrontan por el patrimonio y el intestado,
la falta de escrituras, el que estén en conflictos por una propiedad hemos podido

resolverlo y llevamos miles de mediaciones en ese sentido.

Esto también yo se lo diria, como usted lo pregunta, a las madres de Iztapalapa,
siéntanse seguras, estamos trabajando en la ruta en la que construir caminos en
donde estén ustedes transitando de manera tal que no haya preocupacion alguna
por cOmo van a regresar los integrantes de la familia sea una realidad. Por eso los
212 senderos seguros siguen habilitados, siguen funcionando y ya ustedes nos
dirdn, porque ademas el recurso esta dispuesto para ello, en qué vialidad, en qué
calle faltaria algo que atender, porque obviamente lo queremos hacer en las
colonias que tenemos documentadas de mas alto indice como fue en el caso de
Ejército de Oriente estamos por entregar esta intervencion de mil 500 luminarias
que ya iluminan toda la zona de Ejército de Oriente y estaremos entrando como lo
hemos hecho, porque no ha sido una vez, sino varias, a Escuadron 201, a Sector
Popular, a Valle de San Lorenzo, a Lomas de San Lorenzo. Hace poco me dio
mucho gusto en una mesa de paz vimos cOmo ya estan habilitando mediacién entre
vecinas y vecinos de Lomas de San Lorenzo, que es una de las colonias mas
complicadas de la demarcacion, pero que entramos nosotros con la parte preventiva
que tiene que ver con que pongamos a dialogar a la gente, nos dispongamos a
atender, no siempre y es muy valido que se piense distinto, que se valore distinto
coémo esta uno haciendo las cosas, y eso nosotros lo estamos poniendo como una
parte de actitud de prestadores y prestadoras de servicios que somos para que todo
entre a un entendimiento comun, asi se construye la paz, asi se construye, bueno

con didlogo se construye la paz y yo creo que entendiéndonos, respetandonos en



esa forma distinta que tengamos de ver las cosas es cOmo podemos caminar a una

situacion que nosotros denominamos de buen vivir.
A todas y todos por sus preguntas, muchisimas gracias.

Perdon, me falté lo de mototaxis, que es muy importante, eso ha sido un tema muy
recurrente en las demanda de las personas cuando vamos a los dias del pueblo que
nosotros denominamos asi y que no quiero dejar de decir, diputado Macedo, porque
sé que aqui ustedes estan analizando propuestas de regulacion, de qué hacer con
esta modalidad de transporte, y qué bueno que me permitan poner el punto de vista
de lo que es enfrentar esto en el dia a dia, porque en los barrios de Iztapalapa, en
Desarrollo Urbano Quetzalcoatl tenemos mucha problematica y lo que hemos hecho
al respecto es lo siguiente: se han censado en el diagndstico de SEMOVI, tenemos
documentado en 2021 1 mil 800 unidades, pero la fecha ya son 3 mil 600.

Las organizaciones que estan documentadas en esto, en los 8 barrios, son 6, en
Tezonco 1, en Leyes de Reforma 1, en Desarrollo Urbano Quetzalcoéatl 3, en Santa
Cruz Meyehualco y Reforma Politica 3, en Santa Maria Aztahuacan 5, en Santa
Martha Acatitla 2, en Tepalcates 2 organizaciones y estamos con SEMOVI

retomando 2 propuestas de modificacién a la Ley de Movilidad.

El diagndstico de poligonos de trabajo, la delimitacion de poligonos a calles
secundarias, reconvertir las unidades existentes a eléctricas, la constitucion de
cooperativas. Todo esto lo estamos retomando para el estudio, que sea un plan
piloto, que le dijimos a SEMOVI nos tomara como plan piloto porque urge que esto
ya sea atendido de manera tal, que en lugar de ser un problema sea una prestacion
de servicio, como lo requiere la poblacion, porque si se ocupa, pero es una, ahorita
forma muy descontrolada y que nos origina muchos problemas, sobre todo con las
personas que corren riesgos por no tener ni siquiera reglas de conducta de quienes

hacen este servicio.

Entonces, eso lo queremos poner a su consideracion y bueno, cada gue nos puedan
invitar para ser participes de algo que es urgente para no solamente la alcaldia, yo
creo que, para toda la ciudad, estaremos al pendiente.

Muchisimas gracias.



LA C. PRESIDENTA. - Gracias, alcaldesa, por sus respuestas.

Seguimos con el desarrollo de la comparecencia, se consultd de manera previa a
las y los diputados integrantes de las asociaciones y grupos parlamentarios, quieren
seran los que participen en esta ronda de réplica.

Al respecto, se tienen registradas las siguientes intervenciones:

Por la asociacion parlamentaria Progresista de la Transformacion, diputado Gerardo

Villanueva Albarran.

Por el grupo parlamentario del Partido del Trabajo, diputado Ernesto Villarreal

Cantd.

Por el grupo parlamentario del Partido Verde Ecologista de México, diputada

Claudia Neli Morales Cervantes.

Por el grupo parlamentario del Partido Accion Nacional, diputada Olivia Garza de

los Santos.
Por el grupo parlamentario de MORENA, diputada Miriam Valeria Cruz Flores.

Las intervenciones de las y los diputados se realizaran hasta por 3 minutos

conforme al orden previamente registrado.

Solicito a la Secretaria auxilie a esta Presidencia moderar esta ronda de derecho de

réplica.
Adelante, diputada.
LA C. SECRETARIA. - Gracias, diputada Presidenta.

Por instrucciones de la Presidencia, procederé a moderar las intervenciones de las

y los diputados.

Ahora tiene la palabra el diputado Gerardo Villanueva por la asociacion

parlamentaria Progresista de la Transformacion.
Adelante, diputado.

EL C. DIPUTADO GERARDO VILLANUEVA ALBARRAN. - Con su venia, diputada

Presidenta.



Nuevamente sea bienvenida, alcaldesa Aleida Alavez Ruiz, es para nosotros muy
grato recibirla en este ejercicio de transparencia, de dialogo republicano, no es la
primera vez, hemos seguido de cerca y con simpatia en su larga trayectoria.
Sabemos los temas que la apasionan y la comprometen, el agua, cerré con el tema
intercultural, pero uno en el que usted hizo aportaciones importantisimas fue en el
tema de participacion ciudadana, al grado de llevar a la legislacion la posibilidad de
que el pueblo, la ciudadania pudiera decidir con proyectos la posibilidad de ejercer
el 4 por ciento del presupuesto de cada alcaldia, que ademas no es una cifra menor,

estamos hablando de poco mas de 2 mil 400 millones de pesos en general.

En este Congreso hemos decidido recientemente la necesidad de revisar
nuevamente la Ley de Participacion Ciudadana porque advertimos un desaire
ciudadano con respecto al aprovechamiento y ejercicio de las libertades

democraticas que se incorporan en los mecanismos de participacion ciudadana.

Aprovechando que se acaban de elegir a las nuevas coordinaciones de participacion
ciudadana, la Comision de Participacion Ciudadana del Congreso, la de Asuntos
Politico Electorales y de alguna manera extrafia se incorpora la Comision que
presido, que es la de Rendicion de Cuentas y Vigilancia de la Auditoria Superior de
la Ciudad de México, para mi sorpresa, no obstante que esta instancia, la Auditoria,
forma parte del Congreso, pues tiene un lenguaje muy técnico, responde a
exigencias muy técnicas, particularmente, como usted lo sabe, la revisién de la

Cuenta Publica de la Ciudad de México.

Pero le decia que extrafiamente o sorpresivamente la gente ha visto muy bien la
necesidad de que se participe en foros, que empiezan el dia de hoy, creo que esta
transcurriendo el primero en estos momentos, de reencuentro con la ciudadania en
general, con los COPACOS en particular, y generar un nuevo debate para que esta

ley se reforme.

Le doy todo este contexto porque también en préximos dias se van a definir, se va
a definir el Programa General de Auditoria. Como usted sabe, se hacen, este afio
se tienen programadas 303, 130 seran para alcaldias y se van a realizar 16

auditorias de desempefio para el presupuesto participativo, una de gobernanza que



atravesara también la auditoria para verificar que sea sobre todo eficaz la relacion
interinstitucional entre el Instituto Electoral de la Ciudad de México, que tiene
atribuciones muy relevantes para el ejercicio de este presupuesto, que ni siquiera

las alcaldias tienen y que yo creo que deberian de compartir.

Bueno, le comento todo esto porque a mi me interesa su opinion: ¢ Cuéles son los
obstaculos? ¢ Cual seria su aportacion una vez que lleva estos afios al frente de la

alcaldia con un compromiso aprobado?

No voy a repetir los datos que usted dio, que son espectaculares, creo que hay una
coincidencia en la vision de atener siempre las causas de los problemas y pensar
en un ejercicio de gobierno siempre respondiendo a derechos, a derechos, a

derechos colectivos, a derechos humanos.

Entonces le comento esto ademas para agradecerle que nos dé esta opinion y todo

lo demas creo que lo ha dejado muy claro y yo la felicito.

Pero en este punto nos interesa mucho saber cudl es su posicidon, que obstaculos

se han tenido, cuantos proyectos se han empujado.

Yo mismo presenté una iniciativa que espero que se tome en cuenta en este nuevo
debate que se esta relanzando, para que las alcaldias también hagan obra por
administracion, que no estén obligadas a contratar empresas como lo obliga en este
momento la Guia Operativa de la Secretaria de Administracion y Finanzas. Yo creo
que eso ayudaria muchisimo a alcaldias que como la suya cuidan el dinero de la

gente.
Por sus respuestas, muchas gracias.
LA C. PRESIDENTA. - Gracias, diputado.

Se esta incorporando el diputado Royfid Torres Gonzalez por el grupo parlamentario
de Movimiento Ciudadano. Gracias.

LA C. SECRETARIA. - A continuacion tiene el uso de la palabra el diputado Royfid.

EL C. DIPUTADO ROYFID TORRES GONZALEZ. - Gracias, diputadas

Presidentas.



Alcaldesa, un gusto. Una disculpa, pero a veces esta ciudad es mas compleja de lo

que usualmente nos toca.

Escuché sus intervenciones y sabe que tenemos una gran coincidencia con la
agenda de cuidados. Aqui estamos celebrando, ayer se aprobd el dictamen en la

Comision que preside el diputado Varela en conjunto con la diputada Cecilia.

Logramos ya el dictamen de consenso con la integracion de las visiones de todos
los grupos parlamentarios y la verdad es que eso me parece sumamente relevante

por el tema y la manera en la que se construyo.

Ayer felicitamos mucho y reconocimos mucho el trabajo de las presidencias, ya en
unos dias vamos a tener esta ley aprobada por el pleno, eso nos implica ahora retos

importantes, porgue lo que sigue es la implementacion.

Usted ya lleva desde el inicio de su administracion con la aplicacion de este Sistema
de Cuidados, que ya venia desde la administracion pasada. Entonces, veo en su
informe ha detectado necesidades fundamentales y que se siguen atendiendo en la

alcaldia.

En todo este proceso de construccion de la ley llevamos a cabo foros, consultas,
desde la preconsulta, y a mi me llaman la atencion dos cosas que esta haciendo,
gue es lo de los comedores comunitarios, tenemos evidencia de las historias de
cuidado como estos comedores salvan literalmente a las familias, y la atencién
psicoldgica, que es también una peticion-necesidad que se repitid en estos ocho
meses que llevamos el proceso, creo que es una de las solicitudes mas grandes
gue nos hacen, la atencion psicologica de las personas cuidadoras por todo el
desgaste, y ese servicio me parece también muy relevante que se esté ya dando en
la alcaldia, pero ya con esta ley vamos a tener ahora si un marco de referencia

integrado de responsabilidades entre el nivel central, entre las alcaldias.

La pregunta es: ¢(Como ha sido actualmente la coordinaciéon entre el gobierno
central y la alcaldia en este tema, que me parece puede ser un modelo de lo que
ahora tiene que ser la implementacion en las otras alcaldias? Porque la verdad en
muchas se habla de cuidados, pero creo que todavia en pocas se entiende, como

lo esta haciendo Iztapalapa, que ya tiene una direccién incluso de cuidados.



Entonces, el reto en la implementacién, en la practica, como se esta viendo esa
coordinacién a partir de una politica central que las alcaldias tienen que empezar a
aplicar, luego tienen que generar mecanismos para atender a la poblacién, sin que
se dupligue lo que ya existe, en un sistema de colaboracién. Entonces, esa
experiencia me parece muy relevante para la etapa que sigue, que es la

implementacion.

Felicitarla por supuesto por todo este trabajo que se esta haciendo en el tema de

cuidados.

Una pregunta también que les hemos hecho a todos los alcaldes y alcaldesas que
han estado por aca, en términos de la recoleccion de basura, en este programa que
plante6 a inicios de afio la Jefa de Gobierno para calendarizar la recoleccion
dependiendo el tipo de residuos, entonces como va la aplicacion de este nuevo

calendario en la alcaldia.
Muchisimas gracias por su atencidn y sus respuestas.
LA C. SECRETARIA. - Muchas gracias, diputado.

A continuacioén, tiene el uso de la palabra el diputado Ernesto Villarreal, del grupo

parlamentario del Partido del Trabajo.
EL C. DIPUTADO ERNESTO VILLARREAL CANTU. - Muchas gracias, Presidenta.

De nueva cuenta, agradecer a la alcaldesa haya acudido a este ejercicio de dialogo
y de rendicion de cuentas. Tanto en su intervencibn como en la propia
comparecencia se nota una vision de gobierno que apuesta por la cercania a la
comunidad para fortalecer el tejido social, como lo ha sefialado, y por llevar
servicios, llevar actividades y atencién directa a los barrios, colonias y pueblos, es
importante reconocerlo porque gobernar Iztapalapa implica una enorme
responsabilidad, pero también una sensibilidad social muy particular y compromiso

con la gente.

Solamente ratificarle que el grupo parlamentario del Partido del Trabajo le
respaldamos y estamos seguros de seguir construyendo una ciudad y una alcaldia

mas justa, mas igualitaria y con oportunidades para todas y para todos.



Muchas gracias.
LA C. SECRETARIA. - Gracias, diputado.

A continuacion, tiene el uso de la palabra la diputada Claudia Neli Morales
Cervantes, del grupo parlamentario del Partido Verde Ecologista de México.

LA C. DIPUTADA CLAUDIA NELI MORALES CERVANTES. - Muchas gracias.

Con su venia, Presidentas.

Bienvenida, alcaldesa Aleida Alavez, bienvenido todo equipo de trabajo, a quien les
reconozco y les agradezco el trabajo que han realizado en la alcaldia, y obviamente
a los concejales y concejalas que hoy nos acompafan, bienvenidos y gracias por

estar aqui.

Alcaldesa, para empezar mi intervencion, creo que es muy importante reconocerle
esta parte de la implementacién que ha tenido en la atencion al medio ambiente,
hemos sido testigos de los premios que ha recibido, de las reforestaciones que ha
realizado en toda la alcaldia. En este sentido me gustaria preguntarle ¢si tiene en
la administracién algan programa o accion que promueva la conservacion ecologica
en el que participen de manera directa los ciudadanos, los vecinos y las vecinas de

la alcaldia Iztapalapa?

Relacionado con esto, otro de los retos que requiere del trabajo conjunto entre la
ciudadania y la autoridad son los tiraderos clandestinos, que sabemos que
Iztapalapa es una de las alcaldias que tiene un problema fuerte en este sentido. Sé
y ya nos explicé y lo hemos visto las actividades que han realizado, que de manera
cotidiana estan retirando los residuos que son tirados en via publica. Para el Partido
Verde, obviamente este es un tema muy importante que hemos trabajando aqui en
el Congreso de la Ciudad, pero que es un tema que no se ha logrado atender al 100
por ciento y creo que es muy importante resaltar que no podemos hablar de que las
autoridades responsables no lo han logrado erradicar, no por la falta de trabajo y de
responsabilidad, sino muchas veces por la falta de responsabilidad de los propios
ciudadanos, porque mientras nosotros, los ciudadanos sigamos dejando nuestros
residuos en via publica pues a ser muy dificil poder tener una alcaldia libre de estos

tiraderos y que en este sentido también generan un riesgo muy importante para el



bienestar animal, porque si bien esto genera fauna nociva, muchas veces las
inundaciones generan afecciones en la piel de los mismos vecinos porque es
inevitable no tener contacto del agua sucia con la piel. En este sentido yo le pregunto
¢qué acciones ha implementado la alcaldia para erradicar la existencia de los
tiraderos clandestinos y evitar la aparicion de nuevos? Porque si bien ya, lo vuelvo
a reiterar, nos ha explicado claramente todo lo que se ha hecho, creo que si es muy
importante saber qué otros proyectos se tienen sobre todo para generar la

concientizacién en la ciudadania.

Por otra parte, también resulta importante abordar el tema del bienestar animal, el
abandono de animales y la proliferacion de perros y gatos en situacion de calle,
muchas veces también se relaciona con zonas de basura, con tiraderos
clandestinos y la falta de atenciéon comunitaria, por desgracia, en lztapalapa son
numerosos los casos de maltrato animal que han ocurrido. Ante esto hemos sido
testigos y hemos visto la cantidad de esterilizaciones, de platicas, de atencion y de
intervenciones que se han hecho en bienestar animal, sobre la tutela responsable,
sobre el cuidado de nuestros animales de compafia, de los animales comunitarios

y que promueven un enfoque de corresponsabilidad.

Es muy importante, pues, gran parte de que este cambio recae en las conductas de
los vecinos de la demarcacién. Sobre todo, me gustaria en este sentido preguntarle
¢qué resultados ha visto en la ciudadania tras la implementacion de las acciones

gue ha realizado la alcaldia en materia de bienestar animal?
Por mi parte es todo. Muchas gracias por sus respuestas.
LA C. SECRETARIA. - Gracias, diputada.

A continuacion, tiene el uso de la palabra la diputada Olivia Santos, del grupo
parlamentario del Partido Accion Nacional.

LA C. DIPUTADA OLIVIA GARZA DE LOS SANTOS. - Garza de los Santos,
diputada.

Alcaldesa Aleida Alavez, estuve ayer, por cierto, en Ejército de Oriente, pero cuando

quiera regresamos, con mucho gusto lo recorremos juntas.



Alcaldesa, para continuar con en analisis de su informe, ahora quiero entrar en
materia de servicios publicos, en donde encontramos otro contraste, el informe
reconoce que durante el periodo reportado se recibieron 64 mil 814 solicitudes
ciudadanas, de las cuales 12 mil 779 siguen pendientes de atencion, pero hay datos

gue llaman particularmente la atencion.

En materia de bacheo se recibieron 5 mil 722 solicitudes y Unicamente fueron
atendidas 2 mil 172; es decir, una atencion de apenas 37.96 por ciento, ¢,qué quiere
decir esto? Que de cada 5 personas que llamaron para reportar un bache sélo se

atendieron a 2, es una cifra realmente alarmante.

En cuanto al alumbrado publico, de 10 mil 246 solicitudes solamente fueron

atendidas 6 mil 048, equivalente al 50 por ciento.

Cdémo puede hablarse de mejorar en la calidad de vida cuanto el propio informe
reconoce rezagos importantes en servicios que impactan directamente en la vida

diaria de las familias.
En su informe no coinciden los datos con la narrativa y menos con la realidad.

Para finalizar, hay otro punto que también llama la atencion y tiene que ver con los

mercados publicos.

El informe sefiala que después de realizar diagndsticos integrales en los 21
mercados publicos de la demarcacion, la mayoria no requiere intervencion de obra
mayor ni menor y que Unicamente 3 seran intervenidos con trabajos de pintura,
imagen urbana y mantenimiento regular y aqui surge un contraste porque basta
recorrer los mercados de lIztapalapa y hablar con los locatarios y vecinos para
encontrar otra realidad, instalaciones deterioradas, problemas de drenaje,
filtraciones, instalaciones eléctricas antiguas, necesidades de mantenimiento y

espacios que requieren modernizacion.

La pregunta seria, ¢el diagndstico refleja la realidad que viven diariamente
comerciantes y usuarios o refleja una realidad administrativa construida desde el

escritorio?



Minimizar las necesidades de los mercados termina siendo minimizar también los
problemas que enfrentan quienes todos los dias se levantan, levantan sus cortinas

para trabajar.

A Accion Nacional le preocupa que mientras los ciudadanos reportan problemas
visibles y la inseguridad se desborda con muertes violentas, el informe parezca decir

gue practicamente todo estéa bien.

Alcaldesa, gobernar también significa coordinar y nadie espera que una alcaldia
como lIztapalapa, del tamafio de Iztapalapa enfrente sola todos los desafios de una
demarcacion tan grande, pero también gobernar significa reconocer cuando las
cosas no estan funcionando, porque si aun con el acompafamiento del Gobierno
de la Ciudad los resultados siguen siendo insuficientes, entonces hay 2
posibilidades, el apoyo no esta llegando como deberia o simplemente la estrategia

no esta dando resultados.
Es cuanto de mi parte.
LA C. SECRETARIA. - Gracias, diputada.

A continuacién, tiene el uso de la palabra la diputada Miriam Valeria Cruz Flores del

grupo parlamentario de MORENA.
Adelante, diputada.

LA C. DIPUTADA MIRIAM VALERIA CRUZ FLORES. - Gracias, diputadas

Presidenta, con su venia.
Buenas tardes.

En primer término, quiero dar la bienvenida a la alcaldesa de Iztapalapa, a su equipo

de trabajo y a concejalas y concejales que el dia de hoy la acompafan.

Saludo con especial respeto y carifio a las y los vecinos de nuestra demarcacion
gue siguen los trabajos de esta comparecencia porque son ellos quienes con interés
y participacion fortalecen este ejercicio democratico y la rendicion de cuentas y a

€s0 venimos, precisamente a darle la voz a las y los vecinos de nuestra alcaldia.



Alcaldesa, agradezco la entrega oportuna del informe remitido y le comparto que lo
he revisado minuciosamente, cada uno de los temas abordados resulta relevante,
la obra publica, los problemas sociales, la seguridad y las distintas acciones

emprendidas por la alcaldia.

Sin embargo, quienes mantenemos una presencia permanente en el territorio
sabemos que las cifras y los informes institucionales deben traducirse en resultados

perceptibles de la vida cotidiana de la ciudadania.

El ejercicio legislativo y el contacto diario con las colonias, barrios y pueblos de
Iztapalapa me ha permitido conocer las necesidades, preocupaciones y demandas

gue las vecinas y los vecinos me han expresado.

No debemos perder de vista que la accién gubernamental no se mide Unicamente
por el nimero de programas implementados o de operativos realizados, se mide por
el impacto real que genera en la calidad de vida de las personas y por la percepcion

de la ciudadania.

Bajo esa logica me gustaria abordar mis preguntas en 3 temas que considero

fundamentales.

El primero tiene que ver con la seguridad ciudadana. Usted reporta la realizacion de
mas de 1 mil 500 despliegues de operativos y dispositivos de seguridad, atendiendo
su responsabilidad de prevencién del delito de proximidad vecinal y vigilancia, asi
como de coordinacion de seguridad. La pregunta es muy concreta: ¢ Estas acciones
han significado una reduccion efectiva de la incidencia delictiva? ¢ Considera que
son suficientes para atender la complejidad territorial y poblacional de una

demarcacion como Iztapalapa?

Considerando que se sefiala la ausencia de quejas por actuaciones indebidas, seria
importante informar a las y los vecinos cuales son los mecanismos de seguimiento,
evaluacion y participacion ciudadana para medir el desempefio de los cuerpos de

seguridad.

El segundo tema es el ambiental y quiero enfocarme en el manejo de los residuos

sélidos, particularmente en el servicio de recoleccion de basura. Existe una



preocupacion constante de las y los vecinos que me expresan en territorio en
distintas calles y espacios publicos, que se han generado puntos recurrentes de
acumulacion de residuos que en los hechos terminan convirtiéndose en basureros

a cielo abierto.

Alcaldesa, quisiera preguntarle: ¢Qué estrategias especificas se estan

implementando en la alcaldia para atender y erradicar esta problematica?

Preguntar si existe un diagndstico que identifique los puntos criticos y las acciones
focalizadas para su recuperacion y prevencion, ya que es un tema que directamente

influye en la problematica que tenemos con las inundaciones en diversas colonias.

Asimismo, en materia de separacion y aprovechamiento de residuos, quiero hacerle
una pregunta: ¢Coémo se esta incentivando la participacion ciudadana para
fortalecer una cultura ambiental que permita reducir la generacién de basura y

aumentar el aprovechamiento de materiales reciclables?

Finalmente, Alcaldesa, en un ejercicio de autocritica institucional y de
fortalecimiento de la gestion publica, considerando que en su informe se reconocen
retos pendientes, quisiera preguntarle: ¢, Qué areas considera que requieren ajustes,
fortalecimiento o correcciones para mejorar los resultados y responder con mayor

eficacia a las necesidades de la poblacién?
De mi parte seria cuanto.

Nuevamente saludo a las vecinas y vecinos de lztapalapa y les reitero mi
compromiso para seguir trabajando todos los dias en el Congreso y por supuesto
desde el territorio con acciones que se vean reflejadas en el bienestar de las familias

de Iztapalapa.
Muchas gracias por sus respuestas.
LA C. SECRETARIA. - Gracias, diputada.

Presidenta, le informo que ha concluido la ronda de derecho de réplica de las y los

diputados.

Cumplida su instruccion.



LA C. PRESIDENTA. - Gracias, Secretaria.

Acto seguido, se concede el uso de la voz a la Alcaldesa Aleida Alavez Ruiz, hasta

por 10 minutos, a fin de que emita su mensaje final. Adelante, Alcaldesa.

LA C. LIC. ALEIDA ALAVEZ RUIZ. - Nuevamente muchas gracias a todas y todos
por sus comentarios, por revisar todo lo que mandamos en tiempo y forma a este
Congreso y que nos va a dar pauta para avanzar en algunas correcciones y

obviamente atender sus comentarios.

En efecto, el tema de participacion ciudadana es un tema muy interesante, porque
mientras mas participacion hay, mejor se habilita el recurso, alcanza para mas y yo
tengo la firme conviccidbn de que cada vez corrijamos mas este ejercicio del
presupuesto participativo, porque no hemos logrado involucrar a la poblacion,
porque hay algunas dindmicas que impiden su ejercicio de manera puntual, como
el acuerdo que se genera cuando hay alguna decision en torno a los rubros que se

definen entre los vecinos.

Esto de las fachadas es algo muy complicado porque entre que deciden cuales, en
fin, hay un acuerdo ahi que yo creo que necesitamos propiciar el entendimiento
entre ellos para agilizar la puesta en marcha del recurso y que este no se nos

retrase.

En algunos casos no, es muy exitoso, hay decisiones muy interesantes, el cambio
de bombas en las unidades habitacionales se me ha hecho algo muy loable, porque
es en realidad algo que les da una reestructuracion y es para todo, ahi si es un
recurso para todos, en cambio cuando es un recurso que finalmente se quiere para
un aprovechamiento un tanto cuanto particular es cuando se pone mas dificil el
entendimiento, en cambio cuando es algo para redituar a la vida comunitaria es

completamente loable y la gente obviamente lo secunda.

Pero si, si nos permiten, desde hace muchos afios me acuerdo que el lema era
“‘Manos a la obra y ojos a las cuentas”, para que todos revisemos cOmo se ejerce,
gue esto sea algo que realmente a los vecinos, y miren que hay muchos que si se
involucran al grado tal de que ven los costos, en qué se ocupo, cuanto se abarcé en

cuanto a la decisién que tomaron, es realmente muy interesante, si me gustaria en



algin momento, si nos lo permiten, hacer una mesa de trabajo en donde les
entreguemos todas las observaciones de lo que fue nuestro primer presupuesto
participativo 2025, es el primero que me tocO habilitar y si es una cantidad muy
significativa, cdmo ha venido creciendo el presupuesto participativo, de 295 millones
del 2025 ahora seran entre 2026 y 2027 casi 600 millones de pesos en este rubro,

si habra que estarlo revisando, yo los invito que nos acomparien al seguimiento.

Muchas gracias, diputado Royfid, yo creo que el tema de cuidados lo hemos
platicado ampliamente, es un tema que si nos gusta, en realidad son de las cosas
que dan pauta a un nuevo esquema de organizacion social comunitaria, de
responsabilidades de gobierno, de que ya no se vea a una sociedad como nos la
heredaron, en visiones, me voy a ir mas lejos, abstractas del Estado, o sea como
se tenia que organizar el Estado, qué servicios son los que tiene que prestar, a

quién le tiene que rendir atencion.

Por mucho y por miles de afios fuimos invisibilizadas las mujeres, ah, pero eso si,
los cuidados nos corresponden, pero donde esta la ayuda, dénde esta el apoyo del
gobierno, del Estado. Es ahi donde yo creo que hay una etapa muy interesante en
la vida publica del pais, porque tanto en materia legislativa, en materia ejecutiva y
obviamente la judicial en todo lo que tiene que ver la perspectiva de género en los
procesos judiciales, se esta atendiendo, que la vida de las mujeres es otra a la que
antes se veia en cuanto a la dinamica social, por eso entonces ahora acompafar
con comedores, con lavanderias, con esta parte de la salud emocional, es algo muy

interesante.

Yo estoy sorprendida porgue todas las platicas de tanatologia son muy acudidas,
por platica tenemos méas de 300 personas, es general, es abierto. Venimos de una
pandemia y esa pandemia nos dejé mal emocionalmente, si nos permitié visibilizar
gue el tema de salud emocional es el que hemos hecho a un lado y no hemos
hablado del procesamiento de emociones en todas las etapas de la vida, y yo creo
gue es ahi donde entra lo interesante en cuanto a la coordinacion con el Gobierno

de la Ciudad y el gobierno federal.



Porque si hemos encontrado, y se los comparto, como ustedes bien lo acaban de
decir, no todo son numeros y cuentas alegres, también hay que hacer reflexiones
que nos permitan corregir o ir viendo como el disefio va siendo el mas apropiado,

gue no duplique recursos, que no duplique funciones.

A mi me ha tocado, lo hacia por conviccion, que la prestacion de servicios de salud
fuera una prioridad, porque es en caracter preventivo, por eso tenemos el
despliegue de enfermeras, de gestoras que se incluyen a este Sistema de Cuidados,
pero a su vez lo hace el gobierno federal, entonces este programa si estamos como
duplicando y tenemos que obligarnos a que sea un esfuerzo de tal forma que haya
competencias especificas y facultades especificas en cada nivel de gobierno, para
que entonces complementemos la atencién a la poblacién, en tanto espacios de
cuidados, en tanto a centros deportivos, en nuestro caso hay PILARES, hay

UTUPIAS y yo creo que tenemos que ser complementarios a la poblacion.

Por eso siempre hemos hablado de los circuitos de cuidados, pero esa es una de
las cosas, la salud, que tenemos que todavia ubicar cuél es la competencia que
debemos cubrir cada nivel de gobierno, porque luego hasta para comprar
cuestiones de salud en el area administrativa hemos entrado ahi a una revision muy
rigurosa, que si nos corresponde, que no, porque a veces hi siguiera tenemos
abiertas las partidas para insumos médicos, pero como damos el servicio tenemos
que buscar como lo cubrimos, pero a lo mejor no nos corresponde, entonces ahi es
donde yo creo que esta una discusion interesante que podemos poner en sus

manos.

El programa de residuos ya lo comenté hace un rato, se han hecho muchas jornadas
de levantamiento de triques, eso yo lo hacia 30 afios, yo me acuerdo mucho que
cuando era subdelegada territorial de la entonces Territorial Paraje San Juan, donde
nos conocimos con Macedo en 1998, yo nada mas tenia, bueno fue en ese afio, un
camion de volteo, es con el que contaba la territorial y lo que haciamos era levantar
triques. Entonces me queda claro que esa es una de las jornadas que mas tenemos
que incentivar de la poblacion, porque de repente esta acumulacion de objetos es

algo que dafia el ambiente, dafia todo y si se ha incluido en las rutas de recoleccién



de residuos, que ademas ya lo estamos haciendo de acuerdo a la norma, que
también me toco realizarla en su primer momento, de organicos e inorganicos, si
estamos atendiendo con mucha conviccion que cada vez crezcamos a mas rutas,
tenemos actualmente 74 y estamos habilitando ¢cuéntos programas piloto en
mercados?, 7 programas piloto en mercados, es algo incipiente y a lo mejor para el
tamafo de la alcaldia ustedes diran 4 o 3 mercados, 2, pues si, pero no todo es

posible al mismo tiempo y con recursos limitados.

Entonces, a lo mejor si nos falta un poco mas crecer a este programa, porgue es un
plan de manejo el que tenemos que realizar con los mercados y es muy interesante
gue estemos pensando ya mas en producir menos basura, en consumir menos
desechables, si estamos en platicas constantes con mercados y concentraciones
para que eviten los plasticos de un solo uso, porque por mas que haya ya una norma
no es que del todo sea respetada, tenemos que ir encaminado con ellos a cero
unicel, de verdad que lo estamos buscando, se los estamos promoviendo, pero es
algo, es una cuestion cultural que hay que sumarnos todos, diputadas, diputados,
concejales, COPACOS, todos, para que realmente tengamos ya conciencia de

reducir el hacer basura.

Muchas gracias, diputado Ernesto, muchas gracias, diputada Claudia. Repito,
hemos erradicado 13 tiraderos y 100 atendemos de forma constante, esta es una
terrible situacién que si esta preponderando en estos puntos, pero ¢qué hacemos?
Pues ya estamos remitiendo, yo tengo a la Policia Auxiliar remitiendo, algunos de
ustedes han puesto ahi en redes, tiraderos que estan en algunos puntos y vamos y
los atendemos inmediatamente y ponemos consigna, una patrulla, pero la idea es
estar trabajando con la comunidad para que nos ayuden también a evitar que ese
tiradero se vuelva a formar, pero ya tenemos erradicados hasta el dia de hoy 12 de

128 gue estan documentados en toda la alcaldia.

Los folios que se han resuelto, le propongo, diputada, hay que revisar bien los
nameros, con mucho gusto, porque finalmente si tenemos un rezago que hay que
reconocer y que por eso estamos invirtiendo 17 veces mas en estos servicios, en

baches, en luminarias, bueno, luminarias, afortunadamente la alcaldia estaba



alumbrada, asi la mantenemos, quizas falte atender alguna que otra calle, pero esta

iluminada la alcaldia, traia algunos videos, pero ya se los compartiré.

En red de drenaje estamos atendiendo también, de tal forma que 17 veces mas
estamos invirtiendo en asfalto, en drenaje y, bueno, no solamente es recuperar y

arreglar el drenaje, sino también invertir en captacion de agua de lluvia.

Esto se tiene que hacer integral, lo numérico es algo que hay que ir midiendo, de
acuerdo a como estamos valorando la puesta en marcha de los servicios béasicos,

que es a lo que le estamos apostando en la alcaldia.

¢ Practicamente todo esta bien? Claro que no, o sea, pudiéramos en 1 afo resolver
todos los problemas que tienen la alcaldia. No, no estamos diciendo para nada que
todo esté bien, mas bien nos falta, nos falta esto de la separacion de residuos, nos
falta responder a esta red de agua tratada que necesitamos habilitar en toda la
alcaldia para que tengamos mas espacios verdes. Eso es algo que si es de mi

conviccion hacer por una alcaldia mas verde en este oriente del Valle de México.

Si necesitamos mas apuntalar el combate a la incidencia delictiva, esa es una
responsabilidad en coordinacion con el Gobierno Federal, con el Gobierno de la

Ciudad, pero nuestra parte preventiva la estamos atendiendo.

Yo creo que el haber ubicado y estamos midiendo la violencia familiar como uno de
los delitos que podemos ir contrarrestando e ir en un menos 23 por ciento en 1 afio
y medio, yo creo que si también hay que reconocerlo sin tampoco echar campanas
al vuelo porque esto es de dia a dia, es de estar caminando para que esto no se
caiga, para que las mujeres si nos volvamos mas autbnomas, tengamos mas formas
de tomar nuestras decisiones, de impedir esa violencia que se documenta en las

revisiones que hacemos en las mesas de construccion de paz.

Bueno, el que nuestros despliegues sean también una coadyuvancia a eso que hace
la Secretaria de Seguridad Ciudadana porque ahora por cuadrante tienen un policia
y nos estamos constatando en lo que nosotros denominamos Alcaldia en tu Barrio,
gue ese policia ya tiene conocimiento de sus vecinos y sus vecinos de él o de ella
y hay una relacion ya mas puntual para atender cualquier incidencia, que no deja

de pasar.



Ayer hicimos Alcaldia en tu Barrio en reforma politica, precisamente, porque no
gueremos que gentes ajenas, porque ademas fueron de otra alcaldia, fueron de la
alcaldia Cuauhtémoc a ocasionar este terrible homicidio, que vayan a tergiversamos

nuestra convivencia cotidiana.

Es muy doloroso, es completamente reprobable este tipo de acciones, pero bueno,
ahora estamos haciendo que la gente tenga claro que la policia auxiliar y la de
sector, ahi estamos y hoy estamos interviniendo en toda la colonia en materia de
luminarias y vamos a fortalecer que la confianza no se pierda por entes ajenos, que

lleguen a la alcaldia a hacernos sus fechorias.

También en el caso de la ausencia de quejas, de comportamiento de policias, no es
que haya ausencia, a la mejor y ahi vamos a corregir esta omisién, lo tenemos que
documentar de manera mas puntual, si hemos tenido problemas, ha habido
detenciones que se nos ha sefialado que no han cubierto los protocolos, si se han
atendido y a su vez también hemos atendido la problematica que han enfrentado
algunos policias al haber sido lacerados en su integridad. Si hay en ambos casos,
policias que lamentablemente en el ejercicio de su deber tienen lesiones graves y

también policias que no han seguido los protocolos en detenciones.

Entonces, una disculpa, pero si tenemos que reportar eso, si nos lo permiten, de

manera documental.

Como ya parte final de esta presentacién, agradeciendo siempre su escucha y sus

comentarios.

Quiero decirles que Iztapalapa al ser la alcaldia mas grande y poblada de la ciudad
es por ende la que presenta los mas grandes retos en todas las areas de gobierno.
Por eso hemos apostado a la coordinacion interinstitucional para hacer frente a

muchas necesidades del territorio.

También hemos apostado por el trabajo comunitario, solidario, desinteresado, de
nuestras vecinas y vecinos que sin ser parte del gobierno dedican su tiempo y su
conocimiento en beneficio de la sociedad, es decir, crean comunidad con nosotros;
y en eso ya hasta nos reconocieron a nivel internacional, porque cuando la

UNESCO determina que Iztapalapa es Patrimonio Inmaterial de la Humanidad por



la celebracion de la Semana Santa, lo que resalta ese reconocimiento de la

UNESCO es la capacidad de organizacion de la alcaldia.

Entonces lo més valioso es su gente y la gente organizada en lIztapalapa puede
lograr esto que se hizo en la UNESCO o cosas distintas como recuperar el Cerro de

la Estrella, areas naturales protegidas, fortalecer los servicios basicos.

Creo que hay que apostarle a esa construccibn comunitaria de la que podemos

presumir somos ya orgullo internacional.

También tenemos el programa Alcaldia en Tu Barrio, que no quiero omitir porque
es esta parte que fortalece la prevencion. Se han visitado 32 mil domicilios
aproximadamente y ahi es donde estrechamos lazos con la poblacién y construimos
esta forma de entendernos de manera mas amable y que la gente no tenga
desconfianza ni de su autoridad ni de los policias, porque también tenemos que
tener muy presente que hay un descrédito muy grande. Yo me acuerdo que los
diputados y los policias somos los mas desacreditados, bueno, me incluyo porque
muchos afios me tocé serlo, pero ahora hay que ayudar a construir una imagen,
pero no solamente imagen, una actitud distinta de servidores publicos y de policias,
gue ahi yo agradezco a la policia auxiliar del Sector 56 Cobra, porque de verdad se
han prestado a presentarse ante los vecinos, vecinas, y a dar la cara, a decir “yo

soy el responsable, conmigo pueden hablar y estamos para servirles”.

También decirles que nuestro fortalecimiento es la prevencion, por eso hemos
construido a la fecha 20 lecherias, 20 Tiendas Bienestar, beneficiando a mas de 83
mil 500 personas, porque también una de nuestras convicciones es el de que el

derecho a la alimentacién se cubra con esto.

Ya lo comentaba la diputada Claudia, si nos reconocieron como Ciudad Arbol 2026,
esto es una distincion que entregan asociaciones especializadas en la proteccion
de medio ambiente en coordinacién con la FAO de las Naciones Unidas. Lo iremos
a recibir en préximos dias, pero esto nos compromete alun mas para hacer todo lo
mejor posible para que el reverdecimiento de Iztapalapa se dé y espero contar con
las y los legisladores, sobre todo del Partido Verde, para que esto sea una realidad.



Quiero hacer de nueva cuenta un reconocimiento especial al Pueblo de Iztapalapa,

que riega, cuida, protege, defiende cada arbol, cada parque y cada espacio publico.

Les propongo seguir trabajando juntas y juntos por una lztapalapa mas verde,

profundamente sustentable y que se transforme desde sus raices.

Construir ciudadania y seguir trabajando de la mano con vecinas y vecinos ha sido
y seguira siendo un sello de esta administracion, porque con el pueblo todo y sin el

pueblo nada.

El afio pasado dijimos en este Congreso que Iztapalapa era resiliente y fuerte, que
se sobreponia a la adversidad, a la tragedia, a las inclemencias de la naturaleza.
En esta ocasién demostramos que esta resiliencia nos ha hecho mas fuertes, mas

unidos y mas solidarios.

También estamos demostrando que Iztapalapa no es como la pintan, que juntas y
juntos podemos reducir los indices delictivos, combatir la violencia comunitaria,
recuperar el espacio publico, garantizar el derecho a la movilidad. Todo con base

en el didlogo comunitario, sin imposiciones y con el trabajo directo en el territorio.

Esto se consolida porque es un nuevo modelo de gobierno de primer contacto con
el dialogo, el consenso, la cercania con la poblacion como elementos distintivos de

los gobiernos de la transformacion.

Muchas gracias, diputadas y diputados. Ya lo dijo nuestra Presidenta, Claudia
Sheinbaum, que ha propuesto como eje de los gobiernos de la cuarta
transformacién la construccién de la paz, hace unos dias nuestra Presidenta
reconocio el avance que México ha tenido en el indice de Paz 2026, que identifica
y mide los factores que impulsan la paz, elaborado por el Instituto para la Economia
y la Paz, el cual revela que en 2025 el pais mejor6 5.1%, lo que representa el mayor
avance registrado en la historia de dicho indice sobre México, siendo el sexto afio
de avance consecutivo, luego de cuatro afios de deterioro sustancial de 2015 a
2018.

Porque construir la paz no soélo es disminuir la violencia, es también mejorar las

condiciones de vida de la gente, atender las causas de la delincuencia, prevenir



conflictos recuperar espacio publico, intervenir emergencias, hacer que haya
buenos servicios, una vivienda adecuada, entornos saludables, apoyar a grupos de
atencion prioritaria, todo esto, todo esto es lo que nosotros denominamos el buen
vivir, la construccion del buen vivir, porque amor y con amor, orgullo y dedicacién

seguimos siendo el orgullo de la transformacion.

Iztapalapa sigue siendo un ejemplo del buen vivir, de la resiliencia comunitaria, de
la construccion de paz y de que juntas y juntos vamos consolidando el segundo piso

de la cuarta transformacion.
Muchisimas gracias a todas y a todos.
LA C. PRESIDENTA. - Muchas gracias, alcaldesa.

De conformidad con el punto 8 del acuerdo, daré un breve mensaje de despedida y

agradecimiento.

Reitero la conviccibn de este poder constitucional en relacibn a que la
transformacién de nuestra ciudad se construye con instituciones fuertes, con dialogo

respetuoso y con gobiernos que no le temen a la pregunta.

Por eso valoramos la presencia el dia de hoy de cada una y de cada uno de los
representantes populares que nos acompafian. Por eso seguiremos convocando a
estos ejercicios de comparecencia, porque la democracia se ejerce, se ejemplifica

y se defiende todos los dias.
Muchas gracias.

Por ultimo, siendo las 12 horas con 41 minutos del dia 22 de mayo del afio 2026, se

da por concluida la presente comparecencia.
Nuevamente gracias, alcaldesa, por asistir.

Se invita a las diputadas y a los diputados pasar al frente para la toma de fotografia
oficial con la alcaldesa.

Gracias.







