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INiciaTiva CoN Proyecto De Decreto Por EL Que SE REFORMAN
Los INcisos E, F ¥y G DeL NuMerAL |, AparTaDpo A, DEL ARTicuLo
14 De La Ley DeL InsTiTuTO DE VERIFICACION ADMINISTRATIVA DE
LA Ciubab De Mexico

DIPUTADO FAUSTO MANUEL ZAMORANO ESPARZA

PRESIDENTE DE LA MESA DIRECTIVA DE LA COMISION PERMANENTE DEL H.
CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO, Il LEGISLATURA

PRESENTE

EL que suscribe, Diputado Royfid Torres Gonzalez integrante de la Asociacion
Parlamentaria Ciudadana en el Congreso de la Ciudad de México, Il Legislatura, con
fundamento en en los articulos 122, Apartado A, fraccion Il de la Constitucidn Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 29, apartado D, inciso a), 30, numeral 1, inciso b), de
la Constitucion Politica de la Ciudad de México; vy, 4, fraccion XXI, 12, fraccion |l, y 13,
fraccion LXIV, de la Ley Organica del Congreso de la Ciudad de México; asi como los
articulos 2, fraccidn XXI, 5, fraccion |, 95, fraccion |l, 96 y 118, del Reglamento del
Congreso de la Ciudad de México, someto a la consideracion del Congreso de la
Ciudad de México, la siguiente INICIATIVA CON PROYECTO DE DECRETO POR EL
QUE SE REFORMAN LOS INCISOS E, F Y G DEL NUMERAL |, APARTADO A DEL
ARTICULO 14 DE LA LEY DEL INSTITUTO DE VERIFICACION ADMINISTRATIVA DE
LA CIUDAD DE MEXICO, al tenor de la siguiente:

EXPOSICION DE MOTIVOS

A efecto de dar debido cumplimiento a lo expuesto en el articulo 96 del Reglamento
del Congreso de la Ciudad de México, se exponen puntualmente los siguientes
elementos:

l. PROBLEMATICA A RESOLVER

El Sistema de Transporte Colectivo (STC) Metro, inicié operaciones en el ano 1969, el
cual comenzd dando servicio con 16 estaciones, partiendo de Chapultepec a Zaragoza,

INniciaTiva CoN Provecto De Decreto Por EL Que Se ReForMAN Los INcisos E, F Y G Dec NUMERAL
I, ArarTaDO A DEL ARTicuLo 14 De La Ley DeL InsTiTuTo DE VERIFICACION ADMINISTRATIVA DE LA
Ciubap DEe Mexico Pdagina 1 de 40



I LEGESLATLRSA

posteriormente se fueron adicionando estaciones, dando servicio a 243 mil personas
por dia; este Sistema de Transporte en sus inicios fue una obra de ingenieria moderna,
ademas de un parteaguas en la movilidad y vida moderna de la Cludad de México, la
ultima obra de importancia realizada a su estructura concluyé en el afio 2012; a través
de este tiempo, se ha beneficiado a millones de usuarios, segun las propias cifras del
Metro, se sefiala que en el afno 2021 se transportd a 837 millones 473 mil 413
usuarios® y segiin el INEGI en el mes de junio del 2022 se dio servicio a 88 millones
424 mil usuarios esto representa el 39.4% mas que respecto al mismo mes del 2021,
es decir, poco mas de 63 millones de usuarios?, en este contexto, diariamente se brinda
servicio a entre 3.5 y 5 millones de personas.

Se tiene registro que el Sistema de Transporte Colectivo Metro se ha visto envuelto en
diversos percances?® dentro de los mas recientes se pueden destacar los siguientes::

- Estacion Oceania, Linea 5 (amarilla), 2015.
El lunes 4 de mayo, a las 6:00 de la tarde, a raiz de una intensa granizada y el
error humano, resulté en el choque de 2 trenes y 12 personas heridas.

- Estacion Politécnico, Linea 5 (amarilla), 2016
El martes 9 de marzo, se reportd el descarrilamiento de los dos ultimos vagones
de un tren que circulaba de la terminal de la Linea 5, Politécnico, hacia Instituto
del Petréleo, no se reportaron personas fallecidas o lesionadas.

- Estacion Tacubaya, Linea 1 (rosa), 2020
El 11 de marzo, a las 11:37 de la noche se registrd una colision entre dos trenes
en la Linea 1. Segun informacion de testigos, el tren estaba llegando a la
estacion Observatorio cuando empezd a moverse en reversa impactando
violentamente contra otro tren que se encontraba detenido en la parada de
Tacubaya, el saldo de este hecho fue de 1 hombre fallecido y 41 lesionados.

1 Visto en Cifras de Operacidén el STC.
https://www.metro.cdmx.gob.mx/operacion/cifras-de-operacion

2 ESTADISTICA DE TRANSPORTE URBANO DE PASAJEROS JUNIO DE 2022 16/AG0O/2022
https://www.inegi.org.mx/contenidos/programas/transporteurbano/doc/ETUP2022 08.pdf
3Metro CDMX Accidentes a lo largo de la historia del Metro.
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- Incendio en el Centro de Control del Metro. 2021
El dia 9 de enero por la mafiana se registrd un incendio en las instalaciones del
Centro de Control del Metro, como consecuencia del incendio, varias lineas
dejaron de dar servicio durante varias semanas, ademas, provoco la muerte de
una persona y 29 resultaron intoxicadas.

- Linea 12 (dorada), 2021
El lunes 3 de mayo del 2021, a las 10:00 pm, entre las estaciones Olivo y
Tezonco, un tramo de las vias elevadas se desplomd, causando la muerte de 26
personas y dejando 100 lesionados.

Una firma noruega contratada para investigar el accidente culpd a la
construccion defectuosa y la falta de mantenimiento del gobierno de Claudia
Sheinbaum y a la administracién de Miguel Angel Mancera.

- Linea 3, 2023
EL 7 de enero del afio en curso, alrededor de las 9:30 de la manana, se reportd
un choque entre trenes ocasiond la muerte de 1 persona y la hospitalizacion de
59 personas.

- Linea7,2023
El pasado 23 de enero alrededor de las 11:00 horas en el tramo San Pedro de
los Pinos a Barranca del Muerto se reportd un siniestro provocado por un corto
circuito en el cual resultaron al menos 20 personas intoxicadas por la nube de
humo.

Como estos, se sabe que han sucedido mas incidentes o hechos atipicos relacionados
con el mantenimiento, error humano y descuido por parte de los trabajadores y
autoridades del Metro, los cuales han generado una mala calidad en el servicio que
presta el STC.
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No pasa desapercibido que la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal
ahora Ciudad de México, emitié la Recomendacién 14/2016* dirigida al Sistema de
Transporte Colectivo como Autoridad Responsable, por los actos constitutivos de
violacidn al derecho a un nivel de vida adecuado y derecho humano a la movilidad en
relacidn al transporte publico.

En este contexto y como primer punto las quejas fueron promovidas por diversos
ciudadanos afectados por el incremento del costo del servicios, argumentando que, el
alza de las tarifas realizadas en el ano 2013, eran consideradas desproporcionadas
toda vez que no fueron sometidas a una consulta amplia y participativa de la sociedad
y que con el transcurso del los meses no se veia reflejada en mejoras del transporte.

En esta tesitura, el organismo rotector de Derechos Humanos realizd una investigacion
en la cual se evidencio que el incremento de la tarifa se cifid en los procedimientos en
los procedimientos establecidos en la ley vigente de ese momento, asi mismo sefald
que las propuestas y su aprobacion eran necesarias para mantener el equilibrio entre
los costos de operacion y la calidad en el servicio; conclusion a la que llegd también la
Facultad de Economia de la UNAM al atender la opinidn solicitada por la Comision
Protectora.

El Sistema de Transporte Colectivo Metro sefiald en diversas ocasiones, segun la
Comision que informd que los incrementos se verian reflejados en las mejoras del
servicios, incrementando el nimero de policias al interior de las estaciones del sistema
para atender los temas de seguridad y el comercio informal, sin embargo en diversas
visitas de verificacion por parte del personal de la Comisidn Protectora se pudo
constatar la presencia de vendedores informales en las estaciones, vagones y pasillos
de interconeccidn.

Asimismo, en la verificacion realizada por la Comision Protectora, es posible apreciar
que en existen un sin fin de fallas respecto al incremento a la calidad, mejoras y
seguridad, ya que se reportan fallas dentro de las estaciones en el funcionamiento de
escaleras electricas, lamparas y vagones; vias en malas condiciones; retrasos en la

4 Recomendacién 14/2016 Comisidn de Derechos Humanos del Distrito Federal.

https://cdhcm.org.mx/wp-content/uploads/2016/12/reco _1416.pdf
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salida de los trenes; sobre demanda en las estaciones de las tres lineas que
tradicionalmente reciben el mayor nimero de usuarios y que provocan hacinamiento,
empujones, golpes y tiempos prolongados de espera hasta por tres trenes para
abordar. Las estaciones Chabacano y Guerrero cuentan con un estado de deterioro
notable, existe humedad vy filtraciones en las estaciones Zapata y Constitucion de
1917, los elevadores se encuentran fuera de servicio en algunas estaciones.

Es posible apreciar en dicha recomendacion, que la Comisién argumenta que a tres
anos del incremento a la tarifa ... “las mejoras no son perceptibles ya que los usuarios
continuan sus traslados sin ventilacién y vagones saturados, transbordan y
transitan en espacios fisicos deteriorados principalmente en razén de la falta de
mantenimiento, desgaste y uso constante de casi cinco millones y medio de usuarios
aunado a la antigliedad de la infraestructura que oscila entre las tres o cuatro
décadas de uso continuo y a la inconstante inyeccion de recursos publicos
indispensables para mantener la red” (sic).

Como es posible observar, la propia Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de
México, ha tenido que interponer acciones derivado de las diversas deficiencia en la
calidad y el servicio del Transporte del Metro, en atencidn a las demandas de diversos
ciudadanos usuarios, es por ello que recomendd al Sistema de Transporte Colectivo
Metro lo siguiente:

PRIMERO: En un plazo no mayor a 180 dias naturales, contados a
partir de la aceptacion de la presente Recomendacion, elabore un
diagndstico sobre el servicio y las instalaciones del Sistema de
Transporte Colectivo que le permita identificar las necesidades de
operacion y mantenimiento.

SEGUNDO: Una vez que se cuente con el diagndstico citado en el
punto anterior, en un plazo no mayor a 30 dias naturales, establezca un
plan de trabajo sobre las acciones que se realizaran en el corto,
mediano y largo plazo para atender las necesidades identificadas.
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TERCERO: En un plazo no mayor a 120 dias naturales, contados a
partir de la aceptacion de la presente Recomendacion, se disefie e
implemente una campana de sensibilizacion dirigida a las personas
usuarias del STC, en la que comunique qué importancia tiene el Metro
como el principal medio de transporte de la Ciudad de México, y
enfatice la necesidad de ciudad y respetar las instalaciones.

CUARTO: En un plazo no mayor a 120 dias naturales, contados a partir
de la aceptacion de la presente Recomendacion, se revisen y se
fortalezcan los mecanismos de recepcion y atencion de quejas,
comentarios, reportes de fallas, incidentes y necesidades de
mantenimiento, para la mejora de la prestacion del servicio.

QUINTO: En un plazo no mayor a 120 dias naturales, contados a partir
de la aceptacion de la presente Recomendacion, se implemente un
mecanismo de coordinacion interinstitucional con la Secresatria de
Seguridad Publvia que propicie el respeto de las disposiciones
contenidas en la Ley de Cultura Civica del Distrito Federal que tengan
relacion con la prestacidn del servicio.

SEXTO: En un plazo no mayor a 120 dias naturales, contados a partir
de la aceptacion de la presente Recomendacidn, se conforme un grupo
de al menos 25 personas adscritas a la Gerencia del Instituto de
Capacitacion y Desarrollo de ese Sistema, para que acrediten el Curso
de Herramientas para Promotores y Replicadores de Derechos
Humanos, impartidos por la Direccién Ejecutiva de Educacion por los
Derechos Humanos de esta Comision, con el propdsito de que lo
replique con las personas trabajadoras del Metro.

Ademas, se recomendd a la Asamblea Legislativa de la Ciudad de México, que revisara
de manera integral el uso y destino de los recursos del Fondo Maestro del Metro
(FIMETRO).
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Es importante senalar que el aumento a la tarifa del metro, deviene del proyecto
presentado a finales del ano 2013 por el Director del Sistema de Transporte Colectivo
Metro ante la Secretaria de Transporte y Vialidad del Distrito Federal, mediante el cual
propone una actualizacion a la tarifa de Metro acompafiado del estudio financiero para
el ajuste de la tarifa para el Organismo Publico Descentralizado asi como el estudio
cuantitativo sobre el Servicio del STC.

En los documentos que acompaian a la propuesta para incrementar la tarifa, se sefala
que el presupuesto que se asigna al STC no era suficiente para erogar todos los gastos
necesarios para el buen funcionamiento del sistema, principalmente en cuanto al
mantenimiento y al reemplazo de herramientos que habian llegado al fin de su vida
util, los estudios presentados sirvieron de evidencia para mostrar la existencia de un
rezago histdérico que impedia que el Organismo Descentralizado cumpliera con su
obligacidon de garantizar un correcto y eficaz funcionamiento del STC, por ello las
autoridades competentes concluyeron en incrementar el costo del boleto de 3 a 5
pesos.

Asimismo, se concluyd que el aumento serviria para impulsar acciones y proyectos para
el mejoramiento del servicio, incidiendo en menores tiempos de traslado, mayor confort
en los vagones de los trenes, un incremento en el poligono de servicios y mayor
seguridad en beneficio de las personas usuarias.

Ademas de lo sehfalado y complementariamente al proyecto presentado por las
autoridades del Metro, el Gobierno de la Ciudad realizd a través de un tercero una
encuesta en la que participd el Instituto Electoral de la Ciudad como observador;
preguntando a los encuestados dentro de las instalaciones del Metro, si estaba
dispuesto a pagar 2 pesos como incremento al precio del boleto con la condicion de no
incrementarse hasta el 2018, con la condicidén de que el incremento realizado se veria
reflejado en la adquisicion de mas trenes y daria un buen mantenimiento que seria
perceptible por la reduccion de aglomeraciones, tiempos de espera, retrasos en el
servicio y se garantizaria la ventilacion y seguridad durante los traslada, entre otros. El
resultado reflejado de dicha encuesta, senalé que mas de la mitad de las personas
encuestadas estaban de acuerdo con el incremento a la tarifa a cambio de mejorar la
calidad y servicio del Metro.
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Como consecuencia de lo antes descrito y en cumplimiento al procedimiento
establecido para la actualizacidon de la tarifa del Metro, la Secretaria de Transporte y
Vialidad, realizd en su momento un dictamen previo al establecimiento o modificacidon
de la tarifa del STC, en dicho documento se realizé un andlisis sobre la situacion
financiera y de infraestructura, tomando en consideracion el resultado de la encuesta
realizada, la cual fue realizada entre otras cosas, para medir la capacidad de pago de
los usuarios y la percepcidn sobre el transporte, de dicho resultado y analisis realizado
por la Secretaria se advirtid que, el incremento repercutiria en la economia de la
familias, finalmente se determind que dicho incremento era necesario para poder
propiciar el desarrollo, modernizacion y mantenimiento del STC Metro, ademas que el
incremento radica en permitir que las personas usuarias reciban mayores beneficios en
comparacion con el costo que les generaria el transporte publico tradicional.

Finalmente, en fecha 7 de diciembre de 2013 se publicé en la Gaceta Oficial del
Gobierno de la Ciudad de México, “el Acuerdo por el que se emite la resolucidn que
determina el importe de la tarifa aplicable al Sistema de Transporte Colectivo” en el
cual se establecid y notificd el incremento de 2 pesos al costo del boleto y la creacidn
de un Fideicomiso que recibiria y administraria los recursos adicionales que se
generaron con el aumento, ingresos que serian destinados principalmente a la
rehabilitacion, actualizacion, sustitucidn y mantenimiento del material rodante e
instalaciones fijas del Sistema.

A la fecha y con informacidon obtenida en la Comisidon de Derechos Humanos de la
Ciudad de México, se informa que la Recomendacion fue aceptada y se encuentra
cumplida casi en su totalidad, dejando en seguimiento de cumplimiento a la
Recomendacion Sexta.

Desafortunadamente dichas mejoras al parecer no han sido llevadas a cabo y se cuenta
con un Sistema de Transporte Colectivo Metro deficiente, sin mantenimiento,
otorgando servicio de muy baja calidad y las autoridades en lugar de tomar cartas en el
asunto y atender los problemas meramente técnicos, sostienen que se trata de actos
de sabotaje.
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Si bien es cierto, que el Sistema de Transporte Colectivo del Metro senala en su
Estatuto Orgdanico que contard con las dareas administrativas encargadas de la
supervision, mantenimiento y gestion de recursos del sistema, ademas, que el acuerdo
de creacidon del Sistema de Transporte Colectivo de fecha 29 de abril de 1967, sefiala
que su naturaleza juridica es la de ser un organismo publico descentralizado con
personalidad juridica y patrimonio propio, también es cierto que el sistema de vigilancia
respecto al mantenimiento del material rodante, las estaciones e infraestructura se
realiza a través de evaluaciones internas las cuales en la mayoria de los casos no son
publicas o revisadas por autoridades encargadas de verificar que se han cumplido con
los objetivos que se establecen en el Programa General de Desarrollo de la Ciudad de
México.

Al respecto, existe una gran necesidad de implementar mecanismo efectivos que
permitan verificar desde una perspectiva mas amplia la forma de operar, de servicio,
mantenimiento al material rodante asi como a las estaciones y demas elementos
esenciales para el debido funcionamiento de Sistema de Transporte Colectivo Metro ya
que como podemos dilucidar en el presente instrumento legislativo, estos no existen o
se encuentran desatendidos por las propias autoridades del metro.

En razén de lo anterior, la presente iniciativa tiene por objeto involucrar y facultar al
Instituto de Verificacion Administrativa de la Ciudad de México para que en el ambito
de su competencia realice visitas y/o verificaciones administrativas para supervisar el
debido cumplimiento de los objetivos y prioridades que se planeta en el Estatuto
Organico del Sistema de Transporte Colectivo y el Acuerdo de Creacion del Organismo
Publico Descentralizado Sistema de Transporte Colectivo y en diversos instrumentos
administrativos y legales, asi como lo establecido en la Ley del Instituto de Verificacidn
Administrativa de la Ciudad de México, ademas, de se cumplan los requisitos minimos
de calidad y servicio que se puedan establecer, tal y como se senala en el reglamento
del Instituto de Verificacion Administrativa, dichas adecuaciones permitiran colocar los
Derechos y seguridad de los usuarios al centro, es por ello que se estima necesario un
mecanismo de verificacion mas alla de los establecidos internamente por el Metro.
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Il. ARGUMENTOS QUE LA SUSTENTAN

Como lo he planteado, el Sistema de Transporte Colectivo del Metro ha sido el foco de
diversos acontecimientos y hechos lamentables desde su creacién hasta la actualidad,
en consecuencia y atendiendo a los derechos de las personas usuarias la Comisién de
Derechos Humanos de la Ciudad de México ha tenido que hacer recomendaciones a las
autoridades de Metro, asimismo, es catalogado como uno de los transportes mas
eficientes y econdmicos que pueden funcionar.

Haciendo un analisis, del contenido de la Recomendacion y el contexto actual del
Metro, parece ser que las mejoras que se senalaron en Diagndstico Sobre el Servicio y
las Instalaciones del Sistema De Transporte Colectivo 2013-2018 realizado para la
atencién de la Recomendacidn fueron subsanadas sin la debida importancia y atencion
con la que se deberia atender.

Recientemente realizamos una encuesta en diversas estaciones del Metro a usuarios
con el fin de conocer si el servicio, la calidad y mantenimiento son las minimas vy
Optimas condiciones para funcionar, de dicho muestre obtuvimos los siguientes
resultados:
Total de Muestras recabadas:
218

Estaciones donde se realizo el muestreo:
Cuauhtémoc
Insurgentes

Tacubaya
Taxqueha
18 de Marzo
La Raza
Etiopia
Eugenia
Copilco
Universidad
Mixcoac
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En dicha encuesta, se realizaron las siguientes preguntas:

cCon gué frecuencia utilizas el Metro COMX?
214 reapuesias

B Todos los disg
@ 3c5vecas ala =emana
1o 2vecas a la e2mana

*Elaboracion Propia
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{Por qué utilizas el metro COMX?

218 respuesias
Rapidez

Cercania 489 (2 5 %)

Caosin 8 (31,2 %)

Mo hay olra opskn da movildad — A5 (20,5 Y]
0 25 =10 75 100
*Elaboracién Propia

iTe sientes segura en los vagones exclusivos? (salo mujeres)
119 respuestas

@ sl
& NO

5 6%

*Elaboracion Propia
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Principal motiva del viaje

278 respUEstas
Escuala
Trebajs 13 (F2 4 %]
Compras
fizancitn ala saud
Actividadss recrealivas ZH12.8 %)
o 50 100 150
*Elaboracion Propia
cOue tan segura/a te sientes al interior del metro?
10 re=pueslas
£0
5 H
40 FEOES ) 35 716,1%)
21485 WY H109,2 %)
20
Bl
(AT S 4[11&%3 G2 ang) G20 %)
0

*Elaboracion Propia

Una de las preguntas realizadas en la encuesta y que la gente contestaba con mayor
reclamo es la siguiente:
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En el dltimo mes ;Has sufrido algun contratiempa en tu trayecto en el metro?
18 respunstas

102 [45,8 %)

Hinpune parque va casineloa. ..
Falla de escaleras en casi oda. .

40,5 )

Aqraeknes warbakas) 1§05 &)
Apniantall {04 Y

Hie SEpRraran les wagoeresl 7 400 )

*Elaboracién Propia

Como se puede apreciar, la mayoria de las respuestas que se dieron en esta parte del
muestreo realizado, se encuentran relacionadas con el reclamo materia de la
Recomendacién 14/2016, lo cual significa que no ha sido atendido la Recomendacion y
no ha sido considerada en los objetivos y planes de organizacion y administracion del
Metro y sus directivos.

Otra de las respuesta que deben de ser consideradas con mayor atencién es la
siguiente:

Cn case de responder afirmativamente, cémo consideras que fue la respuesta de las autoridades:

T rempuesias
=]
48 (252 %)
44l
SO0 R
19017 %)
2 _ 5EI% .
18,5 %) 9[551::' 1|J ) e
= LA -
I . H e -
5 | . .
1 F & 4 =] & B il

* Elaboracidn propia.
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Cémo es posible observar, la respuesta de la autoridad va de 5 a 1 en la escala esto
quiere decir que la percepcion de la gente al atender este tipo de cuestiones no se ve
reflejada en una buena actuacidn y atencion.

Como es bien sabido, el dia 12 de enero del presente afio, la titular de la Jefatura de
Gobierno anuncié que se desplegarian un total de 6.000 elementos de la Guardia
Nacional en las instalaciones del Metro, por lo que, una de las preguntas realizadas en
el muestreo fue la siguiente:

i Te hace sentir mas segur(@/e que este la Guardia Nacional en el Metro?
218 respuestas

® si
@ NO

* Elaboracidn propia.

Ademas se realizo el siguiente cuestionamiento:
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Consideras gue |a presencia de la GM en el metro ayuda a mejorar |a eficiencia del sistema

(tiempos de traslado, fallas, saturacion, etc.}
20E respuesiag
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®si
& Mo

* Elaboracidn propia.

Haciendo un analisis a los cuestionamientos anteriores, podemos determinar que la
presencia de la Guardia Nacional se encuentra relacionado a cuestiones de seguridad
publica, vigilancia y asistencia a los usuarios, la cual, no tiene relacion con labores de
mantenimiento, revisidon del material flotante y su estado o las condiciones en el que se
encuentran los materiales.

Si bien es cierto, la Guardia Nacional realiza labores de vigilancia, también es cierto que
ha realizado labores de atencion al usuario al colaborar y permitir abordar a los trenes
en orden, realizar acciones contra el comercio informal y ambulante, asistir a personas
que por motivos diversos les es complicado la movilidad dentro del Sistema, pero es
una realidad que estas situaciones no abundan en el servicio y calidad del Metro, ni
mucho menos en el estado fisico en el que se deberia encontrar toda la red del Metro y
sus trenes.

Otro de los cuestionamientos abordados son los siguientes:
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* Elaboracién propia.

¢ La calificacion de |las personas usuaarias ante |a respusestas de las
autoridades 1z agrupameos de fa siguicnte mancra;

¢  Calificacian del 1 al 3: 12.8%
v Calificacian del 4 al 7 G3.7%

& Calificacian del 8 al 10; 23,354

Loama calificarmas el mantenimiants al intericr de los vagones: {puartas, tubos, limpieza,

venLilacion?
Y1R respliestas
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* Elaboracidn propia.
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s La calincacion de las porsonas usuarias anle o respucslas de las
autoridades la agrupamos de la siguiente manera;

« Calificacicn del 1 al 3 18.B%
e Calificacion del 4 al 7, 61.4%

¢ Calificacicon dol 8 al 10: 19.8%

De lo anterior se desprende que las calificaciones obtenidas se encuentran en una
media aprobacion lo que significa que no cumple con las expectativas de los usuarios.

Ademas de lo anterior, resulta importante senalar que actualmente no existe autoridad
o ente que verifique, audite o ejerza control sobre el Metro, ya que como lo senala el
Estatuto Organico del Sistema de Transporte Colectivo, tendra la siguiente naturaleza
juridica:

Articulo 2° El Sistema de Transporte Colectivo es un Organismo
Publico Descentralizado de la Administracion Publica Paraestatal de la
Ciudad de México, con personalidad juridica y patrimonio propios, de
conformidad con el articulo 45 de la Ley, que tiene por objeto la
realizacidn de las actividades que expresamente le confiere su Decreto
de Creacidn.

Atendiendo a lo senalado en el articulo en mencidn, resulta procedente determinar que
a pesar de tener una naturaleza juridica autdnoma en la mayoria de sus actividad, el
Sistema del Metro se rige por la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la
Administracion Publica de la Ciudad de México, esto quiere decir que se rige bajo el
Capitulo Il De los Organismos Descentralizados Articulo y a lo establecido en el
articulo 52 de la Ley en mencidn, como se senala a continuacion:

Articulo 52. Las Entidades gozaran de autonomia de gestidon para el
cabal cumplimiento de su objetivo, objetivos y metas senalados en sus
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programas. Su constitucion, organizacion, funcionamiento, operacion y
control sera conforme a lo establecido en sus instrumentos juridicos de
creacion; sus Estatutos Organicos y demas normativa interna.

En esta tesitura y al ser un Organo Descentralizado del Gobierno de la Cludad de
México, es logico determinar que las funciones de vigilancia y control seran realizadas
por un Organo Interno de Control el cual deberd estar adscrito a la Secretarfa de la
Contraloria, al tenor de lo siguiente:

Articulo 62 del Estatuto Orgdnico del STC Metro, el Organo Interno de Control tendrd
las siguientes facultades:

l. Elaborar y presentar el proyecto de programas anuales de Auditoria y
de Control Interno atendiendo a las disposiciones juridicas y
administrativas aplicables;

Il. Solicitar la incorporacion de auditorias extraordinarias y la
modificacion o cancelacion de auditorias internas al programa anual,
agregando la justificacion conducente;

lll. Presentar las propuestas de intervenciones a desarrollar en el ano y
en su caso, presentar las solicitudes de modificaciones, cancelaciones o
adiciones de intervenciones una vez autorizadas, para ser incorporadas
al correspondiente programa anual;

IV. Atender las acciones de coordinacion, supervision y evaluacion que
gjecuten o soliciten las Direcciones de Coordinacion de drganos
internos de control que correspondan, incluyendo el desahogo de
aclaraciones conducentes, de conformidad con las disposiciones
juridicas y administrativas aplicables;

V. Atender o dar seguimiento a las recomendaciones u observaciones
segun sea el caso, determinadas por drganos de fiscalizacion Interna o
externa de la Ciudad de México o de la Federacion;
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VI. Vigilar periédicamente el cumplimiento a las disposiciones emitidas
para el manejo de los recursos locales y federales por parte del STC.

VIl. Requerir la informacion y documentacion a las Unidades
Administrativas del STC, asi como en su caso, a los entes de la
Administracion Publica, autoridades locales o federales, asi como a
proveedores, arrendadores, prestadores de servicios, contratistas,
supervisores externos, concesionarios, permisionarios, o cualquier otra
persona particular que Intervengan las adquisiciones, arrendamientos,
prestacion de servicios, obra publica, concesiones, permisos,
enajenaciones y en general cualquier procedimiento de la
administracion publica, para el ejercicio de sus atribuciones;

VIll. Registrar e incorporar en los sistemas y plataformas digitales
correspondientes, la informacion que se genere o se posea con motivo
del ejercicio de sus atribuciones atendiendo a los plazos, formatos y
condiciones que establezcan las instrucciones, instrumentos vy
disposiciones juridicas y administrativas aplicables.

IX. Investigar actos u omisiones de personas servidoras publicas del
STC, o particulares vinculados, que pudieran constituir faltas
administrativas asi como substanciar y resolver procedimientos de
responsabilidad administrativa, procediendo a la ejecucion de las
resoluciones respectivas en los términos de la normatividad aplicable,
de manera directa o a través del personal que tenga adscrito y se
encuentre facultado;

X. Imponer medidas cautelares y medidas de apremio como parte del
procedimiento de responsabilidad administrativa de manera directa o a
través del personal que tenga adscrito y que se encuentre facultado;

Xl. Calificar la falta administrativa como grave o no grave y emitir el
informe de Presunta Responsabilidad Administrativa; o en su caso,
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emitir el Acuerdo de Conclusion y Archivo del expediente de
conformidad con las disposiciones juridicas y administrativas en
materia de Responsabilidades Administrativas, de manera directa o a
través del personal adscrito que se encuentre facultado.

Xll. Substanciar y resolver los procedimientos de Responsabilidad
Administrativa que sean de su competencia, atendiendo a las
disposiciones en materia de Responsabilidades Administrativas de
manera directa o a través del personal adscrito que se encuentre
facultado;

Xlll. Investigar, conocer, substanciar, resolver cuando proceda,
procedimientos disciplinarios o sobre actos u omisiones de personas
servidoras publicas del STC, para determinar e Imponer, en su caso, las
sanciones que correspondan en los términos de las disposiciones
juridicas en materia de responsabilidades, aplicables en el momento de
los actos;

XIV. Acordar la suspension temporal de las personas servidoras
publicas del STC, de sus empleos, cargos o comisiones cuando a su
juicio resulte conveniente para la conduccion o continuacion de la
investigacion, substanciacion o resolucion de un procedimiento
disciplinario o de Responsabilidad Administrativa, o a peticion de otras
autoridades investigadoras, en los casos que proceda y de conformidad
con las disposiciones juridicas y administrativas aplicables;

XV. Substanciar y resolver los recursos de revocacion que se
interpongan en contra de resoluciones que Impongan sanciones
administrativas a las personas servidoras publicas del STC, en
términos de las disposiciones juridicas aplicables;

XVI. Ejercer cuando corresponda todas las atribuciones de las
autoridades o unidades de investigacion, sustanciacion, o resolucion,
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que senale la legislacion y demas disposiciones juridicas y
administrativas en materia de responsabilidades administrativas;

XVII. Ejecutar las auditorias e intervenciones y control interno
programadas y las participaciones en los procesos administrativos que
el STC efectue en materia de adquisiciones, servicios y arrendamientos,
capital humano, obra publica y servicios relacionados con la misma,
activos fijos, vehiculos, recursos materiales, bienes muebles e
inmuebles, almacenes, inventarios, egresos, gasto de inversion,
ingresos, disponibilidades, pasivos, contabilidad, gasto corriente,
control presupuestal, pagos, cuentas por liquidar certificadas, sistema
de informacion y registro, estadistica, organizacion, procedimientos,
planeacion,  programacion, presupuestacion, deuda  publica,
aportaciones o transferencias locales, federales, presupuesto
participativo, programas sociales y procesos electorales de
conformidad con las disposiciones juridicas y administrativas
aplicables;

XVII. Realizar intervenciones a las instalaciones de los proveedores,
arrendadores, prestadores de servicios, contratistas, supervisores
externos, concesionarios, permisionarios, o cualesquiera otros que
intervengan en las adquisiciones, arrendamientos, prestacion de
servicios, obra publica, concesiones, permisos y demas procedimientos
previstos en el marco juridico de la Ciudad de México, que efectue el
STC, para vigilar que cumplan con lo establecido en las bases, los
contratos, convenios, titulos concesion, acuerdos, permisos, y en
general todo instrumento juridico, asi como en las normas vy
disposiciones juridicas y administrativas aplicables;

XIX. Determinar la emision de suspensiones temporal o definitiva, la
nulidad y reposicion, en su caso, de los procedimientos de adjudicacion
de contratos, o cualquier otro procedimiento previsto en la
normatividad en materia de adquisiciones, arrendamientos, prestacion
de servicios, obra publica y servicios relacionados con la misma, bienes
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muebles e inmuebles, almacenes e inventarios, y demas relativos al
gasto publico o al patrimonio de la Ciudad, incluyendo todas las
consecuencias administrativas o legales que de éstos resulten;

XX. Instruir al STC, suspender temporal o definitivamente, revocar,
rescindir o terminar anticipadamente los contratos, convenios, pagos, y
demas instrumentos juridicos y administrativos, en materia de:
adquisiciones, arrendamientos, prestacion de servicios, obra publica y
servicios relacionados con la misma, concesiones, permisos, bienes
muebles e inmuebles, asi como todos aquellos previstos en el marco
normativo, incluyendo todas las consecuencias administrativas o
legales que de éstos resulten;

XXI. Ejecutar auditorias ordinarias y extraordinarias, asi como
intervenciones y control interno al STC, conforme a los programas
establecidos y autorizados, o por determinacion de la persona titular de
la Secretaria de la Contraloria General; a fin de promover la eficiencia
en sus operaciones y verificar el cumplimiento de sus objetivos y de las
disposiciones juridicas y administrativas aplicables en materia de
adquisiciones, servicios y arrendamientos; capital humano, obra publica
y servicios relacionados con la misma, activos fijos, vehiculos, recursos
materiales, bienes muebles e inmuebles, almacenes, inventarios,
egresos, gasto de inversion, ingresos, disponibilidades, pasivos,
contabilidad, gasto corriente, control presupuestal, pagos, cuentas por
liquidar certificadas, sistema de Informacion y registro, estadistica,
organizacion, procedimientos, planeacion, programacion
presupuestacion, deuda publica, aportaciones o transferencias locales
y federales y demas similares;

XXIl. Formular observaciones que se deriven de las auditorias,
Intervenciones y control interno, emitir las acciones preventivas y
correctivas correspondientes, dar seguimiento sistemdtico a las
mismas, determinar su solventacién; de conformidad con las
disposiciones juridicas y administrativas aplicables;
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XXIIl. Presentar demandas, querellas, quejas y denuncias, contestar
demandas, rendir informes, realizar promociones e interponer recursos
ante toda clase de autoridades administrativas, judiciales y
jurisdiccionales, locales o federales, en representacion de los intereses
del (jrgano Interno de Control, en todos los asuntos en los que sea
parte, o cuando tenga Interés juridico y estos asuntos se encuentren
relacionados con las facultades que tiene encomendadas, para lo cual
la Secretaria de la Contraloria General otorgara el apoyo necesario, a
través de las Unidades Administrativas competentes;

XXIV. Asistir y participar en términos de la normatividad, en el érgano
de gobierno, comités, subcomités, consejos directivos y demds cuerpos
colegiados, asi como, cuando lo estime conveniente en licitaciones
publicas e Invitaciones restringidas, del STC, segun corresponda por
competencia, en los términos que determinen las disposiciones
juridicas aplicables, por si, o a través de las personas de las Unidades
Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo adscritas;

XXV. Intervenir en todas las actas de entrega recepcion que realicen las
personas servidoras publicas del STC y demds personal obligado,
incluyendo el personal de las unidades de Administracion y del (jrgano
Interno de Control, y cuando resulte necesario, proceder a la
investigacion y procedimiento de responsabilidad administrativa
correspondiente;

XXVI. Conocer, desahogar y resolver los procedimientos de aclaracion
de los actos y los procedimientos de conciliacion en términos de la Ley
de Obras Publicas del Distrito Federal;

XXVII. Recibir, analizar, tramitar y resolver las solicitudes de afirmativa
ficta, debiendo requerir o consultar directamente el expediente
correspondiente y en su caso imponiendo las medidas de apremio en
términos de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de
México;
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XXVIIl.  Evaluar a solicitud de las Unidades Administrativas
competentes de la Secretaria, la gestion publica del STC;

XXIX. Vigilar que el STC, observe las disposiciones juridicas vy
administrativas que se implementen para evitar la generacion de dafos
en los bienes o derechos de los particulares por actividad
administrativa irregular de la Administracion Publica de la Ciudad de
México;

XXX. Vigilar en el ambito de su respectiva competencia, el
cumplimiento por parte de los auditores externos de los instrumentos
y disposiciones juridicas y administrativas aplicables;

XXXI. Solicitar a la Direccion General de Normatividad y Apoyo Técnico
y a la Direccion de Mejora Gubernamental de la Secretaria de la
Contraloria General, cuando se estime necesario, su opinién o
participacion en auditorias o intervenciones o control interno, para
sustentar investigaciones, observaciones, hallazgos, recomendaciones
preventivas y correctivas, asi como para la Investigacion de posibles
faltas administrativas o la substanciacion y resolucion de
procedimientos de responsabilidades administrativas;

XXXII. Participar en la planeacion de actividades de control interno que
realice el STC, en términos de las disposiciones juridicas y
administrativas aplicables;

XXXIl. Expedir, copias certificadas de los documentos que obren en
sus archivos, asi como de los documentos a los que tenga acceso con
motivo del gjercicio de sus facultades, previo cotejo;

XXXIV. Cumplir con las disposiciones juridicas y administrativas
aplicables en materia de transparencia y acceso a la informacion
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publica, proteccion de datos personales, archivos y de derechos
humanos;

XXXV. Ejercer las atribuciones a que se refiere el presente articulo y
todas las que correspondan a los drganos internos de control en
términos de las disposiciones juridicas aplicables, respecto de las
unidades encargadas de la Administracion en el STC, asi como de las
personas servidoras publicas que le estan adscritas, con independencia
de la adscripcion de dichas unidades encargadas de la Administracion;

XXXVI. Las atribuciones a que se refiere el presente articulo en
términos de las disposiciones juridicas aplicables, seran ejercidas por el
organo interno de control en el STC;

XXXVII. Las demds que le instruya la persona titular de la Secretaria de
la Contraloria General y las personas titulares de las Direcciones
Generales de Coordinacion de (jrganos Internos de Control, las que
correspondan a las Unidades Administrativas de Apoyo
Técnico-Operativo adscritas; y las que le otorguen otros ordenamientos
juridicos o administrativos.

Haciendo un analisis a lo antes transcrito, es un hecho que la funcién del drgano
interno de control abarca un amplio esquema de facultades, pero este no contempla la
vigilancia técnica, funcional y de mantenimiento como las que realiza el Instituto de
Verificacion Administrativa.

Al respecto, es esencial sefala que dicho instituto en congruencia con su Ley, tiene las
siguientes competencias:

Articulo 14.- En materia de verificacion administrativa el Instituto y las
Alcaldias tienen las siguientes competencias:

A. El Instituto tendra las atribuciones siguientes:
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l. Practicar visitas de verificacion administrativa en materias de:

a) Preservacion del medio ambiente y proteccion ecoldgica;

b) Mobiliario Urbano;

c) Desarrollo Urbano;

d) Turismo;

e) Transporte publico, mercantil y privado de pasajero y de carga;

f) Las demas que establezcan las disposiciones legales que regulen el
funcionamiento de las Dependencias del Gobierno de la Ciudad de
Méexico.

Il. Ordenar y ejecutar las medidas de seguridad e imponer las
sanciones previstas en las leyes, asi como resolver los recursos
administrativos que se promuevan.

Cuando se trate de actos emitidos por el Gobierno de la Ciudad de
México, también podra solicitar la custodia del folio real del predio de
manera fundada y motivada, al Registro Publico de la Propiedad y de
Comercio de la Ciudad de México, cuando se trate de un procedimiento
administrativo de verificacion relacionado con desarrollo urbano u
ordenamiento territorial, para evitar la inscripcion de actos que impidan
la ejecucion de la resolucion del fondo del asunto.

lll. Emitir los lineamientos y criterios para el ejercicio de la actividad
verificadora;

IV. Velar, en la esfera de su competencia, por el cumplimiento de las
leyes, reglamentos, decretos, acuerdos, circulares y demas
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disposiciones juridicas vinculadas con las materias a que se refiere la
fraccion I, y

V. El Instituto no podra ordenar la practica de visitas de verificacion en
materias que constitucionalmente sean de competencia exclusiva de
las Alcaldias. No obstante ello, cuando ocurra un desastre natural que
ponga en riesgo la vida y seguridad de los habitantes, la persona
titular de la Jefatura de Gobierno podra, en coordinacion con las
Alcaldias, ordenar visitas en cualquiera de las materias que se
establecen en el apartado B, fraccion | del presente articulo.

En el entendido, de que el Instituto tiene la competencia de ejercer visitas de
inspeccidn al transporte publico, resulta congruente realizar las mismas visitar al
Sistema de Transporte Colectivo Metro, ya que al ser un ente regulado por la Ley
Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México y
depende un Organo Interno de Control, ademas, concatenado con lo establecido en el
articulo 25 del Reglamento de la Ley del Instituto de Verificacion Administrativa de la
Cludad de México, al tenor de lo siguiente:

Articulo 25 BIS. En las diligencias de verificacion relativas al transporte
publico, mercantil y privado de pasajeros y de carga, se observa lo
dispuesto en el presente Reglamento y en lo conducente las
disposiciones contenidas de la Ley de Transporte y Vialidad y su
Reglamento, ambos del Distrito Federal, y ademds se sujetara a lo
siguiente:

|. El Instituto podra realizar visitas de verificacion y solicitar, en
cualquier momento y las veces que sea necesario, a los concesionarios
y permisionarios los datos e informes técnicos, administrativos y
estadisticos, relacionados con las condiciones de operacidn del servicio
que realicen, por virtud de las concesiones y permisos de los que sean
titulares.
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Lo anterior, a fin de comprobar que los prestadores de los servicios de
transporte en cualquiera de sus modalidades, proporcionan el servicio
en los términos y condiciones sefaladas en las concesiones o permisos
otorgados, asi como el cumplimiento de las disposiciones juridicas y
administrativas aplicables en materia de transito, transporte y vialidad.

Il. El Instituto podra requerir a los prestadores del servicio publico
mercantil y privado de pasajeros y de carga la documentacion
relacionada con la concesidon o permiso otorgado, asi como datos,
informes, bienes y demdas elementos necesarios; ya sea en sus
domicilios, establecimientos, rutas, bases de servicio, lanzaderas,
terminales, cierres de circuito, centros de transferencia modal, en el
lugar donde se encuentren prestando el servicio o en las propias
oficinas del Instituto.

lll. A fin de comprobar que la infraestructura y elementos incorporados
a la vialidad por el concesionario o permisionarios, en términos de la
concesion o permiso, cumplan con las disposiciones juridicas vy
administrativas aplicables en la materia, el Instituto podra llevar a cabo
la inspeccidn o verificacion de los mismos.

IV. El Instituto podra solicitar en cualquier momento y las veces que
sea necesario a los titulares de autorizaciones, los datos e informes
técnicos, administrativos y estadisticos, relacionados con las
condiciones de seguridad, instalacion, mantenimiento y conservacion
de los elementos de que se trate.

V. El Instituto dara vista al Ministerio Publico cuando de las visitas de
verificacién se desprenda la posible comisién de un delito.

VI. El Instituto podra llevar a cabo inspecciones fisicas a las unidades
vehiculares objeto de verificacidn, asimismo podra requerir en cualquier
momento a los permisionarios, concesionarios o particulares
autorizados para la prestacion del servicio, la presentacion fisica de las
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unidades destinadas al servicio publico de transporte para comprobar
que cumplen con la regulacion aplicable.

Por lo que respecta a las verificaciones realizadas al transporte publico,
mercantil y privado de pasajeros y de carga, y en consideracion a las
sanciones previstas en la ley aplicable, los vehiculos que no cumplan
con las disposiciones seran remitidos al depdsito que al efecto el
Personal Especializado en Funciones de Verificacion Administrativa
determine.

En consecuencia y derivado de todo lo anterior, resulta competente brindarle
facultades al Instituto de Verificacion Administrativa en lo que respecta a sus
atribuciones y facultades para que realice visitas de inspeccion a las instalaciones, vias
y trenes y demas equipos, herramientas y sistemas susceptibles de revision, con el fin
de verificar el estado y deterioro en el que se encuentran, emitir las resoluciones
correspondientes ademds de imponer en su caso, las medidas cautelares y de
seguridad que correspondan.

lll. FUNDAMENTO LEGAL Y EN SU CASO SOBRE SU CONSTITUCIONALIDAD Y
CONVENCIONALIDAD.

PRIMERO. Carta Mundial por el Derecho a la Ciudad.
ARTICULO I. DERECHO A LA CIUDAD

2. El Derecho a la Ciudad es definido como el usufructo equitativo de las ciudades
dentro de los principios de sustentabilidad, democracia, equidad y justicia social...

Es por ello que es necesario senalar que es derecho de las personas que habitan la
Cludad de México tiene derecho a disfrutar de la misma bajo las condiciones senaladas
en el ordenamiento anterior, es por ello que para el cumplimiento de dichos supuestos,
es necesaria la aplicacion de mecanismos que faciliten la proteccion de los derechos de
las personas en sus trasladas y los servicios que proporciona el Estado.
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SEGUNDO. Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.
Articulo 11

1. Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona a un
nivel de vida adecuado para si y su familia, incluso alimentacion, vestido y vivienda
adecuados, y a una mejora continua de las condiciones de existencia.

TERCERO. MINIMO VITAL. CONFORME AL DERECHO CONSTITUCIONAL
MEXICANO Y AL INTERNACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS, SE
ENCUENTRA DIRIGIDO A SALVAGUARDAR LOS DERECHOS FUNDAMENTALES
DE LAS PERSONAS FiSICAS Y NO DE LAS JURIDICAS. Tesis Aislada
(Constitucional) Tesis: 1.90.A.1 CS (10a.)

El derecho al minimo vital se fundamenta en la dignidad humana, la solidaridad, la
libertad, la igualdad material y el Estado social, al considerar que las personas, para
gozar plenamente de su libertad, necesitan un minimo de seguridad econdmica y de la
satisfaccion de sus necesidades basicas... Ahora bien, en el ambito internacional
podemos encontrar algunas normas que incluyen el derecho al minimo vital, aunque no
con esa denominacion. Asi, la Declaracion Universal de los Derechos Humanos
reconoce el derecho de toda persona a un nivel de vida adecuado que le asegure, a ella
y a su familia, la salud y el bienestar, en especial, la alimentacidn, el vestido, la
vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales necesarios (articulo 25, numeral
1);

CUARTO. DERECHO A ACCEDER A UN NIVEL DE VIDA ADECUADO. SU PLENA
VIGENCIA DEPENDE DE LA COMPLETA SATISFACCION DE LOS DERECHOS
FUNDAMENTALES PROPIOS DE LA ESFERA DE NECESIDADES BASICAS DE LOS
SERES HUMANOS.

Esta Primera Sala advierte que del texto actual del articulo 4o. de la Constitucidon
Politica de los Estados Unidos Mexicanos se desprende, si bien no en estos términos
literales, un derecho fundamental de toda persona a acceder a un nivel de vida
adecuado o digno; derecho que también encuentra fundamento expreso en diversos
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instrumentos internacionales, entre los que podemos destacar el articulo 11 del Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales. Una caracteristica
distintiva de este derecho radica en la intima relacidn que mantiene con otros derechos
fundamentales, tales como el derecho a la vida, alimentacién, vestido, vivienda,
educacion y salud, pues es claro que para que una persona se encuentre en
condiciones de alcanzar un determinado nivel de bienestar requiere que todas sus
necesidades basicas se encuentren adecuadamente satisfechas. Asi, se advierte que la
plena vigencia del derecho fundamental a un nivel de vida adecuado o digno depende
a su vez de la completa satisfaccion de esta esfera de derechos propia de las
necesidades basicas de los seres humanos. Tesis: 1a. CCCLII/2014 (10a.)

QUINTO. CARTA DE LA CIUDAD DE MEXICO POR EL DERECHO A LA CIUDAD.

3.2.1. Para lograr la construccion de una ciudad incluyente, todas las personas que
habiten en la Ciudad de México deben poder gozar de todos los derechos humanos
entre otros el derecho al transporte publico y la movilidad urbana.

SEXTO. Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Capitulo |
De los Derechos Humanos y sus Garantias

Articulo lo. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los
derechos humanos reconocidos en esta Constitucidn y en los tratados internacionales
de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion,
cuyo ejercicio no podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las
condiciones que esta Constitucion establece.

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de conformidad con esta
Constitucion y con los tratados internacionales de la materia favoreciendo en todo
tiempo a las personas la proteccion mas amplia.
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Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacidén de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con
los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En
consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones
a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley.

Esta prohibida la esclavitud en los Estados Unidos Mexicanos. Los esclavos del
extranjero que entren al territorio nacional alcanzaran, por este solo hecho, su libertad
y la proteccion de las leyes.

Queda prohibida toda discriminacion motivada por origen étnico o nacional, el género,
la edad, las discapacidades, la condicidn social, las condiciones de salud, la religion, las
opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente contra
la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades
de las personas.

En este contexto, es importante sefalar que para determinar el alcance de las
obligaciones de las autoridades de proteger, promover, respetar y garantizar, los
derechos humanos se tendra que analizar las normas relativas a la a derechos
humanos contenidos en la Constitucion y en los tratados internacionales a la luz de los
criterios de los drganos creados para controlar tanto la adecuada aplicacidén de la
COnstitucion en el ambito interno y externo.

SEPTIMO. Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Articulo 4o0.- La mujer y el hombre son iguales ante la ley.

Toda persona tiene derecho a la movilidad en condiciones de seguridad vial,
accesibilidad, eficiencia, sostenibilidad, calidad, inclusidon e igualdad.

Bajo este supuesto, podemos determinar que las Autoridades de la Cludad de México,
tienen la obligacién de implementar mecanismos que permitan un pleno ejercicio de la
movilidad en el territorio de la Cludad de México, para ellos debera asistirse de
cualquier elemento o instrumento para el cumplimeito de dichos objetivos.
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OCTAVO. Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Titulo Quinto de los Estados de la Federacidn y de la Ciudad de México

Articulo 115. el cual senala que “Los estados adoptaran, para su régimen interior, la
forma de gobierno republicano,representativo, democratico, laico y popular, teniendo
como base de su divisidn territorial y de su organizacion politica y administrativa, el
municipio libre, conforme a las bases siguientes:

C. La Federacion, la Ciudad de México, asi como sus demarcaciones territoriales, y los
Estados y Municipios conurbados en la Zona Metropolitana, establecerdan mecanismos
de coordinacién administrativa en materia de planeacion del desarrollo y ejecucidn de
acciones regionales para la prestacion de servicios publicos, en términos de la ley que
emita el Congreso de la Union.

Para la eficaz coordinacion a que se refiere el parrafo anterior, dicha ley establecera las
bases para la organizacidn y funcionamiento del Consejo de Desarrollo Metropolitano,
al que correspondera acordar las acciones en materia de asentamientos humanos;
movilidad y seguridad vial; proteccién al ambiente; preservacidn y restauracion del
equilibrio ecoldgico; transporte; transito; ...

NOVENO. Ley General de Movilidad y Seguridad Vial.
CAPITULO Il
Del derecho a la movilidad

Articulo 9. La movilidad es el derecho de toda persona a trasladarse y a disponer de un
sistema integral de movilidad de calidad, suficiente y accesible que, en condiciones de
igualdad y sostenibilidad, permita el desplazamiento de personas, bienes y mercancias,
el cual deberd contribuir al ejercicio y garantia de los demads derechos humanos, por lo
que las personas seran el centro del disefo y del desarrollo de los planes, programas,
estrategias y acciones en la materia.
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DECIMO. Constitucién Politica de la Ciudad de México.

Articulo 13 Ciudad Habitable apartado E 1. Toda persona tiene derecho a la movilidad
en condiciones de seguridad, accesibilidad, comodidad, eficiencia, calidad e igualdad.
De acuerdo a la jerarquia de movilidad, se otorgard prioridad a los peatones y
conductores de vehiculos no motorizados, y se fomentara una cultura de movilidad
sustentable.

DECIMO PRIMERO. Ley de Movilidad de la Ciudad de México

Articulo 5.- La movilidad es el derecho de toda persona y de la colectividad a realizar el
efectivo desplazamiento de individuos y bienes para acceder mediante los diferentes
modos de transporte reconocidos en la Ley, a un sistema de movilidad que se ajuste a
la jerarquia y principios que se establecen en este ordenamiento, para satisfacer sus
necesidades y pleno desarrollo. En todo caso el objeto de la movilidad sera la persona.
Los grupos de atencion prioritaria tendran derecho a la movilidad y a un transporte de
calidad, seguro vy eficiente; se privilegiara su situacion de vulnerabilidad y riesgo, asi
como la proteccion de su integridad fisica y la prevencion y erradicacion de todo tipo de
violencia, discriminacidn, acoso y exclusion.

DECIMO SEGUNDO. Estatuto Organico Del Sistema De Transporte Colectivo.

ARTICULO 5°- El Consejo de Administracién como Organo de Gobierno de la Entidad
tiene a su cargo la administracidon de ésta, y en consecuencia controlara la forma en
que los objetivos sean alcanzados y la manera en que las estrategias basicas sean
conducidas. Debera atender los informes que en materia de control y auditoria le sean
turnados vy vigilara las medidas correctivas que fueren necesarias.

Articulo 6. ...el Consejo de Administracion estara integrado por no menos de cinco ni
mas de quince miembros propietarios designados por el Jefe de Gobierno del Distrito
Federal, y de sus respectivos suplentes. El Consejo de Administracion de acuerdo a la
estructura antes mencionada estard integrado mayoritariamente por servidores
publicos de la Administracion Publica del Distrito Federal...
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Articulo 7. .. se integrara con los siguientes miembros propietarios de la
Administracion Publica Centralizada: El titular de la Secretaria de Transportes y
Vialidad, quién serda el Presidente del Consejo de Administracion, o bien, la persona
que éste designe para tal efecto; el titular de la Secretaria de Gobierno; el titular de la
Secretaria de Finanzas; el titular de la Secretaria de Obras y Servicios; el titular de la
Oficialia Mayor; de la Administracion Publica Paraestatal: los titulares de los
Organismos Publicos Descentralizados denominados Servicio de Transportes
Eléctricos del Distrito Federal; y Red de Transporte de Pasajeros del Distrito Federal.
Por parte de la Administracion Publica Federal: el Secretario de Comunicaciones y
Transportes o la persona que éste designe; el titular del Banco Nacional de Obras y
Servicios Publicos S.N.C. o las personas que él designe; y el representante o
representantes del Gobierno del Estado de México que en ejercicio de la soberania de
dicha Entidad Federativa designe el Gobierno de la misma.

ARTICULO 19.- El Director General serd designado por el Jefe de Gobierno del Distrito
Federal o a indicacion de éste a través del Coordinador de Sector por el Consejo de
Administracion, debiendo recaer tal nombramiento en la persona que reuna los
requisitos que establece el articulo 103 del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal...

ARTICULO 21.- EL Director General, tendrd a su cargo la conduccidn, organizacion,
control y evaluacion del Organismo, conforme al presente Estatuto y a las demas
disposiciones aplicables, a fin de que todas las actividades se realicen con eficiencia,
eficacia y productividad, contando para ello con las siguientes facultades vy
obligaciones:

|- Ejecutar los acuerdos y resoluciones del Consejo de Administracidon, asi como
administrar y representar legalmente al Organismo en todos los actos que requiera su
intervencion;

Il.- Formular los programas institucionales, el Programa Operativo Anual y los
presupuestos de ingresos y egresos del Organismo y las modificaciones que se hagan
a los mismos y presentarlos ante el Consejo de Administracion dentro de los plazos
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correspondientes, asi como todos aquellos asuntos que sean de la competencia del
mismo;

lll.- Formular los programas de organizacion, reorganizacion, y/o modernizacion de la
Entidad;

IV.- Establecer los procedimientos y métodos de trabajo para que las funciones se
realicen de manera articulada, congruente y eficaz;

V.- Establecer los sistemas de control necesarios para alcanzar las metas u objetivos
propuestos;

VI.- Establecer sistemas eficientes para la administracidn del personal, de los recursos
financieros y de los bienes y servicios que aseguren la prestacion de los servicios de la
Entidad;...

IV. DENOMINACION DEL PROYECTO DE LEY O DECRETO.

INICIATIVA CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE REFORMAN LOS INCISOS
E, F Y G DEL NUMERAL | APARTADO A DEL ARTICULO 14 DE LA LEY DEL
INSTITUTO DE VERIFICACION ADMINISTRATIVA DE LA CIUDAD DE MEXICO.

V. ORDENAMIENTOS A MODIFICAR.

Se modifica la Ley del Instituto de Verificacion Administrativa de la Ciudad de México,
toda vez que este ordenamiento es la base legal para que el Instituto de Verificacion
Administrativa realice funciones especificas de vigilancia y cumplimiento en las
materias de preservacion del medio ambiente y proteccidn ecoldgica, Mobiliario
Urbano, Desarrollo Urbano, Turismo, Transporte publico, mercantil y privado de
pasajero y de carga y tiene por objeto supervisar, ordenar y ejecutar visitas
administrativas asi como establecer medidas de seguridad e imponer las sanciones
previstas en las leyes en materia.
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VI. TEXTO NORMATIVO PROPUESTO.

Para mayor claridad respecto de las modificaciones planteadas, se presenta un cuadro

comparativo:

LEY DEL INSTITUTO DE VERIFICACION ADMINISTRATIVA DE LA CIUDAD DE
MEXICO

TEXTO VIGENTE

TEXTO PROPUESTO

Articulo 14.- En materia de verificacion
administrativa el Instituto y las Alcaldias
tienen las siguientes competencias:

A. El Instituto tendrd las atribuciones
siguientes:

|.  Practicar visitas de verificacion
administrativa en materias de:

e) Transporte publico, mercantil y privado
de pasajero y de carga;

f) Las demds que establezcan las
disposiciones legales que regulen el
funcionamiento de las Dependencias del

Gobierno de la Ciudad de México.

Articulo 14.- En materia de verificacion
administrativa el Instituto y las Alcaldias
tienen las siguientes competencias:

A. El Instituto tendrd las atribuciones
siguientes:

|.  Practicar visitas de verificacion
administrativa en materias de:

e) Transporte publico concesionado,
mercantil y privado de pasajero y de
carga;

f) Sistema de Transporte Colectivo y los
demas del Sistema de Movilidad
Integrada; y

g) Las demas que establezcan las
disposiciones legales que regulen el
funcionamiento de las Dependencias
del Gobierno de la Ciudad de México.
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Por lo anteriormente expuesto, sometemos a la consideracion del Pleno el siguiente
proyecto de:

DECRETO
PRIMERO.- Se reforma el inciso e€) numeral | apartado A del articulo 14 de la Ley del
instituto de Verificacion Administrativa de la Ciudad de México, para quedar como

sigue:

LEY DEL INSTITUTO DE VERIFICACION ADMINISTRATIVA DE LA CIUDAD DE
MEXICO

Articulo 14.- En materia de verificacion administrativa el Instituto y las Alcaldias tienen
las siguientes competencias:

A. El Instituto tendrd las atribuciones siguientes:
|. Practicar visitas de verificacion administrativa en materias de:
e) Transporte publico concesionado, mercantil y privado de pasajero y de carga;
f) Sistema de Transporte Colectivo y los demas del Sistema de Movilidad Integrada; y
g) Las demads que establezcan las disposiciones legales que regulen el funcionamiento
de las Dependencias del Gobierno de la Ciudad de México.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Remitase a la persona titular de la Jefatura de Gobierno, para su
promulgacion y publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

SEGUNDO. El presente decreto entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

INniciaTiva CoN Provecto De Decreto Por EL Que Se ReForMAN Los INcisos E, F Y G Dec NUMERAL
I, ArarTaDO A DEL ARrTicuLo 14 De La Ley DeL InsTiTuTo DE VERIFICACION ADMINISTRATIVA DE LA
Ciubap DE Mexico Pagina 39 de 40



L] L= ] Fa
iy e b
S 3
PO il .
T e ok il
o At o {
.n:ﬂ_""{-\,.-ﬁ..u.- o s b
) i L
A gy %

I LEGESLATLRSA

TERCERO. En un plazo no mayor a 60 dias contados a partir de la aprobacién del
presente decreto, deberan realizarse las modificaciones correspondientes en el
reglamento de Instituto, con el fin de adecuar la formulacidén vy criterios de atencién y
supervision que se llevaran a cabo en el Sistema de Transporte Colectivo del Metro.

Dado en el Congreso de la Ciudad de México el 9 de febrero de 2023.

ATEPIITAIN{IENTE

\’%

DIPUTADO ROYFID +O’RRES GONZALEZ
Congreso de la Ciudad de México
Il Legislatura
Febrero de 2023
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